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Geachte AANHEF en NAAM, 
 
Op [datum] is er een voorval geweest tussen u en (een) medewerker(s) van het team [naam 
team of afdeling], op de gemeentelijke locatie [locatie].  
 
Uw gedrag 
[Korte beschrijving van het gedrag, bijvoorbeeld: U verhief uw stem, maakte beledigende 
opmerkingen en weigerde de locatie te verlaten.] Onze medewerkers hebben uw gedrag als 
agressief [of kies een andere omschrijving] en onacceptabel ervaren.  
 
Dergelijk gedrag mag niet meer voorkomen. Wij hechten veel waarde aan een respectvolle- en 
normale communicatie en hopen dat het contact in de toekomst op die manier verloopt. 
 
Gevolgen bij herhaling van gedrag 
Ik wijs u er nadrukkelijk op dat herhaling van dit gedrag ertoe kan leiden dat wij het contact met 
u tijdelijk opschorten of volledig verbreken. Dit heeft gevolgen voor de behandeling van uw 
[bijvoorbeeld: vergunningsaanvraag, Wmo-aanvraag, bezwaarprocedure, enz.]. 
 
 
Wij vertrouwen op uw medewerking. 
 
Hoogachtend, 
 
Namens F. Vermeulen, 
burgemeester van Wageningen, 
 
 
 
NAAM 
Teamleider TEAM/ Afdelingsmanager AFDELING 
 
 
De brieven van de gemeente Wageningen worden in principe niet meer of digitaal ondertekend. 
 
 


