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Voorwoord 

Voor u ligt het Lokaal Hitteplan van de gemeente Borger-Odoorn. Dit plan 
geeft een lokale uitwerking van het Nationaal Hitteplan weer en ondersteunt 
ons bij het doelgericht handelen tijdens perioden van extreme hitte. 

In onze gemeente vinden we het belangrijk dat iedereen tijdens perioden van 
hitte gezond en veilig kan functioneren. Kwetsbare doelgroepen zoals jonge 
kinderen, ouderen en inwoners met onderliggende gezondheidsproblemen 
lopen daarbij meer risico en verdienen gerichte aandacht. 

Dit hitteplan is ontwikkeld in samenwerking met maatschappelijke 
organisaties en professionals uit onze gemeente. Samen vormen we een 
hittenetwerk dat kan signaleren, informeren en handelen wanneer de 
temperaturen oplopen. Het plan biedt heldere afspraken en acties voor de 
verschillende fases van een hitteperiode. 

Het Lokaal Hitteplan kent een jaarlijkse cyclus: het wordt uitgevoerd wanneer 
dat nodig is en kan ieder jaar worden bijgesteld op basis van ervaringen, 
inzichten en nieuwe omstandigheden.

Wij danken iedereen die heeft bijgedragen aan de totstandkoming van 
dit plan. Een gezamenlijk plan en een hittenetwerk draagt bij aan het 
beschermen van onze inwoners tijdens perioden van extreme hitte.

Ankie van Tongeren 
Wethouder gezondheidsbeleid 
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Hoofdstuk 1   |   Inleiding  

1.1	 Aanleiding
De gemeente Borger-Odoorn ervaart, net als de rest van 
Nederland, een steeds warmer wordend klimaat. Na de oproep 
van het Rode Kruis om lokale hitteplannen op te stellen, heeft 
de gemeenteraad van Borger-Odoorn een motie aangenomen 
om te komen tot een eigen lokaal hitteplan.  

Op onderstaande kaart is zichtbaar dat de gemiddelde 
temperatuur in Nederland de afgelopen decennia duidelijk 
is toegenomen. Deze trend onderstreept de noodzaak om 
maatregelen te nemen tegen extreme hitte en hittestress.

 
Figuur 1. Klimaatstreepjescode KNMI 
(jaargemiddelde temperatuur in de Bilt in °C)

Wanneer het meerdere dagen boven de 30 graden is, kan 
iedereen last krijgen van de hitte. Het kost veel energie om 
het lichaam koel te houden, waardoor hitte voor veel mensen 
voelt als een extra inspanning.

Voor inwoners die kwetsbaarder zijn, zoals ouderen, jonge 
kinderen of mensen met gezondheidsproblemen, kan hitte 
sneller tot klachten leiden. 

Het gaat dan bijvoorbeeld om vermoeidheid, hoofdpijn, 
concentratieproblemen, uitdroging of zelfs een hitteberoerte.
Eenzaamheid en hitte vormen een gevaarlijke combinatie. 
Hoge temperaturen leiden tot gedwongen isolatie, terwijl 
minder sociale activiteiten de eenzaamheid verergeren. Tijdens 
hitteperioden is het belangrijk extra om te zien naar mensen 
die niet altijd goed voor zichzelf kunnen zorgen. Professionals, 
maar ook inwoners kunnen met eenvoudige handelingen 
al helpen om ongemakken en gezondheidsproblemen te 
voorkomen. Kijk bijvoorbeeld eens hoe het gaat met je buren. 
Vraag of iemand genoeg drinkt of help met het sluiten van 
zonwering. Kleine gebaren maken het verschil en zorgen 
ervoor dat niemand er alleen voor staat tijdens warme dagen.

Om zorgvuldig en effectief met hitte om te gaan, is een aanpak 
nodig die aandacht heeft voor het gebied, de gezondheid 
en de gebouwen. De nadruk in dit plan ligt daarbij op het 
beschermen van de gezondheid, vooral voor kwetsbare 
groepen. Het plan bevat geen praktische of uitvoerende 
maatregelen voor gebouwen of het gebied; deze vallen buiten 
de scope.

Dit plan is een communicatieplan dat inwoners en partners 
oproept om zich op alle drie de fronten – gebied, gebouw en 
gezondheid – te beschermen tegen de gevolgen van hitte. 
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1.3 	 Doelen en doelstellingen
Het hoofddoel van het lokaal hitteplan is het beheersen 
van gezondheidsrisico’s van aanhoudende hitte. Om 
deze doelstelling te behalen zijn verschillende doelen 
geformuleerd: 
▶	 Het voorkomen, beperken en aanpakken van hitte 		
	 gerelateerde gezondheids- en welzijnsproblemen, 		
	 ziekte en sterfte, en het bevorderen van 			 
	 zelfredzaamheid en samenredzaamheid.
▶	 Het beschrijven van rollen en taken voor gemeente, 
	 GGD en andere lokale (maatschappelijke) organisaties op 
	 het moment dat het Nationaal Hitteplan wordt 
	 geactiveerd, zodat kwetsbare inwoners tijdens hitte 
	 perioden worden bereikt. 
▶	 Het bieden van concrete maatregelen die 			 
	 gezondheidsrisico’s beperken op de juiste tijd en plaats 
	 en passend bij de verschillende doelgroepen. 
▶	 Het zoveel mogelijk versterken van de doelgroepen zelf, 	
	 wat betreft kennis en samen- of zelfredzaamheid.

We bereiken deze doelen door een netwerk van 
maatschappelijke partners op te zetten in de gemeente 
Borger-Odoorn. Elke partner speelt een rol in het beperken 
van gezondheidsrisico’s, in verschillende fasen en op 
verschillende niveaus.

1.2 	 Lokaal hitteplan
Het lokaal hitteplan is een uitwerking van het Nationaal 
Hitteplan, specifiek afgestemd op de situatie in onze 
gemeente. Daarnaast ondersteunt het hitteplan het 
functioneren van verzorgers, professionals, zorginstellingen 
en maatschappelijke organisaties tijdens perioden van 
extreme hitte. 
Het document biedt achtergrondinformatie en concrete 
instructies voor het uitvoeren van reguliere taken en het 
nemen van aanvullende maatregelen tijdens hittegolven.

Het lokaal hitteplan is een dynamisch document dat 
jaarlijks wordt geactualiseerd en aangescherpt. Dit kan 
betekenen dat in de komende jaren meer doelgroepen 
aan het plan worden toegevoegd. De jaarlijkse cyclus en 
het proces van verdere aanscherping worden toegelicht in 
hoofdstuk 4: Wat doen we voor, na en tijdens een hitte 
periode?



Hoofdstuk 2   |   Hoe is dit lokaal hitteplan opgesteld?
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2.1	 Procesbeschrijving

Figuur 3. Procesbeschrijving ontwikkeling Lokaal Hitteplan

2.2	 Rolverdeling en verantwoordelijkheden 

▶	 	Hittecoördinator: De hittecoördinator is het centrale
	 aanspreekpunt dat het hitteplan aanstuurt, activeert en 
	 bewaakt. Hij of zij monitort signalen, deelt informatie en 
	 schakelt partners tijdig in.

▶	 	Kernteam: Het kernteam coördineert de voorbereiding, 		
	 uitvoering en afstemming van het hitteplan. Het beoordeelt 
	 signalen, adviseert over maatregelen en zorgt voor interne 
	 samenwerking. Het kernteam bestaat uit de gemeente en 
	 een aantal betrokken partners. 

▶	 	Hittenetwerk: De hieronder genoemde partijen vormen 
	 de eerste groep betrokken organisaties binnen het netwerk. 
	 Omdat nog niet alle relevante doelgroepen hiermee worden 
	 bereikt, is het van belang het hittenetwerk in de komende 	
	 periode verder uit te breiden. 

	 •		 GGD Jeugdgezondheidszorg
	 •		 GGD Drenthe
	 •		 Treant / Paasbergen
	 •		 Icare
	 •		 OPO Borger-Odoorn
	 •		 CKC Drenthe regio Borger-Odoorn
	 •		 Partou Molenstraat 
	 •		 KDV de Blije Koe
	 •		 Alles Kidz
	 •		 Tangenborgh Borgerhof & de Bleerinck
	 •		 Buurtzorg Borger

Voorbereiding
kernteam

Activatie
kernteam

Consultatie
hittenetwerk

Feedback en
vastlegging

• 	Inrichten kernteam
• 	Inplannen startbijeenkomst kernteam

• 	Rolverdeling en verwachtingen
• 	Proces en aanpak
• 	Doelgroepen en relevante organisaties
	 hittenetwerk

• 	Live bijeenkomst hittenetwerk

• 	Feedbackronde
• 	Vastlegging



Hoofdstuk 3   |   Wie beschermen we met dit lokaal hitteplan?
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Tegelijkertijd spelen er vaak meerdere factoren mee die 
bepalen hoe kwetsbaar iemand is, zoals lichamelijke 
gesteldheid, medicijngebruik, leeftijd, sociale 
omstandigheden, de woonomstandigheden en de 
leefomgeving. Daarom is het lokaal hitteplan erop gericht 
om niet alleen deze twee doelgroepen te bereiken, maar 
de gehele bevolking. Daarbij is er bijzondere aandacht voor 
inwoners bij wie het lastiger is om zicht te krijgen op hun 
situatie.

1.3 	 Kwetsbare doelgroepen in de gemeente
Hoewel iedereen last kan hebben van hitte, hebben 
sommige doelgroepen er meer last van. In Borger Odoorn 
zijn twee doelgroepen die een groot deel van onze 
bevolking vormen extra kwetsbaar, namelijk:

▶	 Jonge kinderen: Hun lichaam kan warmte nog 
		 niet goed reguleren, waardoor zij sneller uitdrogen 
		 en oververhit raken. Bovendien zijn zij afhankelijk 
		 van volwassenen voor voldoende drinken, verkoeling 
		 en bescherming.
▶	 Ouderen: Bij ouderen werkt de temperatuurregulatie 
		 minder goed, en veel ouderen hebben chronische 
		 aandoeningen of gebruiken medicijnen die het risico 
		 op oververhitting vergroten. Daarnaast wonen sommige 
		 ouderen alleen, waardoor signalering en hulp bij 
		 hitte soms uitblijft. Om deze redenen richten we ons 
		 juist specifiek op de zelfstandig wonende (kwetsbare) 
		 ouderen.  
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Hoofdstuk 4   |   Wat doen we voor, na en tijdens een hitte periode? 

4.1 Toelichting cyclus lokaal hitteplan

Figuur 4. De 4 fases van het lokaal hitteplan

4.2 Toelichting faseringen lokaal hitteplan 

▶  Fase 1: Voorbereidingsbijeenkomst met het kernteam  
 (voorafgaand aan de zomer)
 Voorafgaand aan de zomer komt het kernteam bijeen voor 
 een voorbereidingsbijeenkomst. Tijdens deze bijeenkomst 
 wordt het lokaal hitteplan stap voor stap doorgenomen als 
 een generale repetitie. De hittecoördinator controleert of de 
 lijst met betrokken organisaties en contactpersonen volledig 
 en actueel is.

▶  Fase 2: Uitvoering
 Voer de vastgelegde acties per fase van het lokaal hitteplan 
 uit. Activeer en implementeer het plan zodra het Nationaal 
 Hitteplan wordt geactiveerd en/of op basis van lokale 
 afwegingen. Laat de partijen binnen het hittenetwerk hun 
 eigen acties tijdens de zomerperiode individueel toetsen en 
 monitoren, zodat de voortgang en eff ectiviteit geborgd 
 blijven.

▶  Fase 3: Evaluatiemoment met het kernteam 
 (na de zomer)
 De hittecoördinator organiseert een evaluatiebijeenkomst 
 met het kernteam. Tijdens deze bijeenkomst wordt 
 kort teruggeblikt op de uitvoering van het plan, worden 
 acties beoordeeld en waar nodig aangevuld en er wordt 
 bekeken of alle doelgroepen en partners voldoende zijn 
 vertegenwoordigd.

▶  Fase 4: doorontwikkeling lokaal hitteplan
 Naar aanleiding van de evaluatiebijeenkomst actualiseert 
 de hittecoördinator het lokaal hitteplan. Acties van 
 bestaande partners worden waar nodig aangepast, 
 nieuwe partners en doelgroepen worden toegevoegd en alle 
 opgehaalde informatie wordt verwerkt in het plan.

Uitvoering

Door-
ontwikkeling

Voorbereiding
hitteseizoen Evaluatie
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Hoofdstuk 5   |   Kwetsbaarheid bij hitte: specifi eke doelgroepen en data

Eenzame 75+ers
Deze kaart geeft  de gevoelstemperatuur en het aantal eenzame 
75+ers weer in de gemeente Borger-Odoorn. Eenzame ouderen 
zijn extra kwetsbaar tijdens perioden van hitte, omdat deze 
doelgroep weinig of niet in de gaten wordt gehouden door 
omstanders. Daarnaast is dit een minder zelfredzame doelgroep 
en kunnen slechte woonomstandigheden risico’s vergroten. 
Zeker op plekken waar de gevoelstemperatuur hoger ligt, loopt 
de fysieke belasting sneller op en neemt het risico op hittestress 
voor deze doelgroep aanzienlijk toe.

Figuur 6. Gevoelstemperatuur en het aantal ernstig eenzame 75+ers
(Klimaateff ectatlas, 2025)

De impact van hitte is niet voor alle inwoners hetzelfde. Sociale, 
fysieke en demografi sche factoren spelen een belangrijke rol bij 
het bepalen van wie extra risico loopt tijdens warme perioden. 
In dit hoofdstuk worden deze risicoprofi elen beschreven, op basis 
van leeft ijdsopbouw, kwetsbare doelgroepen en aanvullende 
lokale indicatoren zoals gevoelstemperatuur, eenzaamheid en 
kwetsbaarheid onder ouderen. 

Leeft ijdsopbouw
In Borger-Odoorn maken ouderen en jonge kinderen een groot 
aandeel uit van de totale leeft ijdsopbouw. Dit maakt hen, 
in combinatie met hun verhoogde kwetsbaarheid, cruciale 
doelgroepen om tijdens hitte speciale aandacht te geven.

Tabel 5. Leeft ijdsopbouw Borger-Odoorn en Nederland, 2025 (%)
(CBS) Inwoners per gemeente | CBS

Leeft ijdsgroep
Mannen 
Borger-
Odoorn

Vrouwen
Borger-
Odoorn

Mannen
Nederland

Vrouwen
Nederland

90 jaar of ouder 0,6 1,1 0,5 1,1

80 tot 90 jaar 5 5,7 3,8 5

70 tot 80 jaar 12,6 12,9 9,4 10

60 tot 70 jaar 16,3 16,5 12,6 12,7

50 tot 60 jaar 15,4 16,4 13,7 13,6

40 tot 50 jaar 10,1 10,4 11,9 11,8

30 tot 40 jaar 10,4 10,3 13,4 12,9

20 tot 30 jaar 10,1 8,6 13,4 12,9

10 tot 20 jaar 10,6 9,7 11,3 10,6

0 tot 10 jaar 8,8 8,4 10 9,4
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Broze 65+ers
Deze kaart weergeeft  het aantal broze 65+ers in de gemeente, 
in combinatie met de gevoelstemperatuur. Bij deze doelgroep 
is er sprake van een verminderde ‘reservecapaciteit.’ Kleine 
kwalen of  normaal gesproken onschuldige incidenten, zoals 
een toevallige valpartij, kunnen eenvoudig uitgroeien tot grote 
gezondheidsproblemen. Dit verhoogde risico geldt ook tijdens 
perioden van hitte, waarbij het risico nog groter is in gebieden 
waar de gevoelstemperatuur hoger ligt.

Figuur 7. Gevoelstemperatuur en het aantal broze 65+ers
(Klimaateff ectatlas, 2025)
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Hoofdstuk 6   |   Lokaal Hitteplan

6.1  Acties per fase 

 Tabel 1. 
 De afspraken en maatregelen voor de voorbereidingsfase

In deze fase worden maatregelen, communicatieafspraken en 
uitvoeringsprocessen voorbereid om goed op hitte te kunnen 
reageren.

Organisatie Wat Toelichting actie Doelgroep

Gemeente/GGD Ontwikkelen van een 
communicatielijn.

Bewustzijn vergroten. 
Communicatie voor de verschillende faseringen 
en doelgroepen.

Hele bevolking

Gemeente Partners informeren over de mailing 
‘Nationaal Hitteplan’ van het RIVM.

Het RIVM evalueert de berichten van het KNMI over de kans op 
aanhoudende hitte en besluit op basis van deze informatie of 
het nodig is een e-mailattendering te versturen met een 
voorwaarschuwing of een waarschuwing. 
Partners kunnen zich hier aanmelden voor de mailing.

Professionele partners

Gemeente Publiceren hitteplan op website. Na vaststelling hitteplan. Hele bevolking

Gemeente Voorlichting aan algemeen publiek. De gemeente verwijst op haar eigen website naar beschikbare 
informatie die verstrekt wordt door onder andere het RIVM, 
het Rode Kruis en de GGD.

Hele bevolking

Gemeente Informeren over isoleren en koelen 
van de woning.

In samenwerking met het project ‘isolatie’. Thuiswonenden
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Tabel 2. 
 De afspraken en maatregelen voor de voorwaarschuwingsfase

In deze fase worden partners geïnformeerd en voorbereid 
wanneer voorspellingen wijzen op aanhoudende warmte 
of naderende hitte. De fase start wanneer het RIVM een 
voorwaarschuwingsmelding afgeeft . Dit houdt in dat er een kleine 
kans is dat een hittegolf zich voor kan doen. 

Organisatie Wat Toelichting actie Doelgroep

RIVM Ontvangen melding 
voorwaarschuwing hitte.

Het RIVM stuurt een voorwaarschuwing naar partners die zich 
hebben aangemeld voor de mailing. 

Professionele 
partners

Gemeente Bevolking inlichten. De gemeente licht, na een voorwaarschuwing van het RIVM, 
haar bevolking in over de mogelijke komende periode van hitte. 

Hele bevolking

Gemeente Partners benutten om bewustzijn 
over hitte te vergroten bij kwetsbare 
doelgroepen.

De gemeente benadert partners die achter de voordeur komen bij 
kwetsbare doelgroepen en verstrekt informatiemateriaal over hitte. 
Partners worden gevraagd om dit in te zetten om hun doelgroep 
bewust te maken van hoe om te gaan met hitte.

Kwetsbare 
doelgroepen

Gemeente Communicatie gericht op 
jonge kinderen.

De gemeente vraagt JGZ, kinderopvang, consultatiebureau 
kraamzorg/verloskundige om communicatie te verspreiden om 
jonge gezinnen voor te bereiden op perioden van hitte. 

Gezinnen met 
jonge kinderen

Gemeente Gezinnen inlichten. De gemeente vraagt de scholen vroegtijdig informatie te geven aan de 
kinderen en gezinnen hoe om te gaan met hete dagen. De gemeente 
levert hiervoor communicatie voor de nieuwsbrief van de scholen aan.

Kinderen
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Tabel 3. 
 De afspraken en maatregelen voor de waarschuwingsfase

De waarschuwingsfase gaat in zodra het Nationaal Hitteplan 
wordt geactiveerd, meestal tijdens een hittegolf of een langere 
periode van warmte. Tijdens de waarschuwingsfase worden 
de hittemaatregelen daadwerkelijk uitgevoerd om kwetsbare 
groepen en inwoners te beschermen.

Organisatie Wat Toelichting actie Doelgroep

Partners met eigen 
hitteprotocollen / 
reglementen

Protocollen in werking laten gaan. Partners die beschikken over een eigen hitteprotocol of -reglementen 
zijn zelf verantwoordelijk voor het tijdig activeren hiervan.

Professionele partners

RIVM Ontvangen melding 
waarschuwing hitte.

Het RIVM stuurt een waarschuwing naar partners die zich hebben 
aangemeld voor de mailing.

Professionele partners

GGD Beantwoorden individuele vragen. De GGD beantwoordt ad hoc individuele vragen van zowel burgers 
als professionals.

Hele bevolking en 
professionele partners

Gemeente Actieve communicatie naar bevolking. De gemeente communiceert actief naar de bevolking over hitte en over 
wat je moet doen (o.a. via sociale media, de gemeentelijke website en 
persberichten).

Hele bevolking

Gemeente Actieve communicatie naar 
zorgpartners.

De gemeente deelt tijdige en relevante informatie over warm weer met 
zorgpartners. Hierbij verstrekt de gemeente praktische handvatten en 
aandachtspunten die partners kunnen gebruiken in hun communicatie 
met zowel personeel als cliënten/doelgroepen.

Kwetsbare 
doelgroepen

Gemeente Informeren en adviseren bij 
evenementen.

Adviseren en informeren op basis van de omstandigheden. Evenementen-
organisatoren
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Tabel 4. 
 De afspraken en maatregelen voor de monitoring en evaluatiefase

In deze fase worden de uitgevoerde acties gevolgd, beoordeeld en 
gebruikt voor verbetering van het Lokaal Hitteplan.

Organisatie Wat Toelichting actie Doelgroep

Gemeente Organiseren evaluatiemoment . De gemeente neemt het initiatief om te coördineren op de jaarlijkse 
cyclus van het Lokaal Hitteplan. Met betrokken maatschappelijk part-
ners zal zij een bijeenkomst organiseren en feedback ophalen om het 
netwerk dat zich inzet voor hitte binnen de gemeente te versterken en 
actief te houden. 

Professionele 
partners

Gemeente Actualiseren hitteplan. De gemeente actualiseert jaarlijks het hitteplan in samenwerking met 
maatschappelijke partners. Daarbij worden de punten uit de evaluatie 
meegenomen.  

Professionele 
partners

Gemeente Communicatiestrategie hitte 
aanpassen.

De gemeente overlegt met afdeling communicatie over (aanpassen) 
communicatiestrategie hitte.

Hele bevolking
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Tabel 5. 
 Toekomstige acties

In onderstaande tabel staan de acties die worden geadviseerd 
om op termijn op te pakken ter bevordering van een 
zorgvuldige uitvoering van het lokaal hitteplan.

Organisatie Wat Toelichting Doelgroep

Gemeente In kaart brengen van nieuwe 
potentiële partners.

De gemeente brengt in kaart welke partners potentieel zijn om toe 
te voegen aan het hittenetwerk. Focus op partners die bij kwetsbare 
doelgroepen achter de voordeur komen, met speciale aandacht voor 
o.a. huisartsen, mantelzorgers en welzijnsorganisaties.

Kwetsbare inwoners / 
hele bevolking

Gemeente Hittenetwerk uitbreiden
(partnerlijst).

De gemeente benadert actief potentiële partners en gaat met hen in 
gesprek over hoe we inwoners beter kunnen beschermen tijdens peri-
oden van hitte. Partners worden daarbij van harte uitgenodigd om aan 
te sluiten bij het hittenetwerk.

Kwetsbare inwoners / 
hele bevolking

Gemeente Samen met partners afspraken maken. Met lokale partners uitwerken hoe we het in de praktijk gaan doen 
wanneer het heet wordt.
Wie doet wat, waar en hoe.

Kwetsbare inwoners

Gemeente en 
partners

Inrichten kernteam. Er wordt een kernteam opgericht dat verantwoordelijk is voor 
de evaluatie van het Lokaal Hitteplan. 

Professionele partners
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6.2 Aanvullende opbrengsten 

▶ Tijdens het opstellen van het hitteplan is gebleken dat
 veel partners al beschikken over eigen hitteprotocollen of 
 getroff en maatregelen. Dit vormt een stevige basis waarop 
 verder kan worden voortgebouwd en geeft  vertrouwen dat 
 zij hun verantwoordelijkheden al goed hebben ingericht.  
 Deze partners blijven tijdens perioden van hitte hun eigen 
 protocollen volgen. In deze protocollen staan doorgaans 
 praktische maatregelen, zoals het aanpassen van 
 activiteiten en het geven van gerichte adviezen aan de 
 doelgroepen die zij ondersteunen. 

▶ Het bereiken van kwetsbare inwoners waarbij hun situatie  
 minder goed zichtbaar is vraagt om extra aandacht. Dit 
 komt doordat zij niet altijd aangesloten zijn bij bestaande 
 netwerken. Het signaleren van risico’s en het bieden van 
 ondersteuning tijdens hitte is daarom ingewikkelder. In de 
 komende periode gaan we actief op zoek naar aanvullende 
 partners die achter de voordeur komen en deze doelgroep 
 goed kennen. Hun betrokkenheid is belangrijk om inwoners 
 te bereiken en hen tijdig te informeren over de risico’s van 
 hitte. 

▶ Tijdens gesprekken bleek dat partners veel energie hebben  
 om anders te denken en vernieuwende oplossingen te 
 verkennen. Deze frisse blik leidt tot waardevolle ideeën en 
 mogelijkheden die verder reiken dan de huidige afspraken. 
 In de toekomst wil de gemeente graag samen met partners 
 verkennen welke van deze denkrichtingen kunnen worden 
 uitgewerkt tot aanvullende maatregelen, zodat we 
 gezamenlijk kunnen blijven zoeken naar oplossingen die 
 echt het verschil maken.
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Hoofdstuk 7   |   Informatie- en communicatiemateriaal

Dit hoofdstuk geeft een overzicht van het informatie- en 
communicatiemateriaal dat beschikbaar is vanuit het RIVM, 
de GGD en het Rode Kruis. 

Het RIVM biedt basisregels en een handelingsplan bij hittestress, 
aangevuld met diverse communicatiematerialen die online 
beschikbaar zijn. 

RIVM: Communicatiematerialen | RIVM
De GGD heeft een landelijke website met praktische informatie en 
tips over omgaan met hitte, waaronder klachten, zonveiligheid, 
jonge kinderen en manieren om de woning koel te houden.

GGD: Zomer en hitte
Het Rode Kruis beschikt over een breed aanbod aan materialen, 
zoals infographics, checklists, meertalige flyers, hittewaaiers 
en de EHBO app. Daarnaast kan het Rode Kruis organisaties 
actief ondersteunen, bijvoorbeeld via voorlichtingsworkshops, 
wateruitgifte door vrijwilligers of hulp op locatie bij drukte 
of overbelasting. Organisaties kunnen materiaal opvragen of 
ondersteuning regelen via de Rode Kruis hulplijn (070 4455888). 
Tijdens warme perioden brengt het Rode Kruis zijn informatie 
extra onder de aandacht en informeert het partners en 
vrijwilligers zodra een voorwaarschuwing wordt afgegeven.

Rode Kruis: Wat moet je doen bij hitte?
Rode Kruis Nederland
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