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Toets-faseToets-fase Besluit-faseBesluit-fase Afrondings-faseAfrondings-faseRegistratie-faseRegistratie-fase

Ontvangst 
verkennen initiatief

220. Behandelen 
verzoek

200. Is verzoek 
volledig?

 

Mail aanvullende 
gegevens

NEE

Brief 
Principeverzoek

Principeverzoek v2.00

Versie datum: 11dec’24 (concept v 2.00)
Akkoord proceseigenaar (Derk):  

230. Advies vragen
(m.n. Planteam)

Ontvangst-
bevestiging

Aanmaken zaak in 
CLO: PV

Is het een PV 
zwaar?

140. Opstellen OVB 
(algemeen)

141. Versturen OVB 
(algemeen)

217. E-mail 
versturen verzoek 
om aanvullende 

informatie

299. Sluit zaak

231. Verwerken 
advies

Beoordelen of 
het een PV is

JA

NEE

Is het een 
Bouwinitiatief?

NEE

Contact opnemen 
met Initiatiefnemer

(afsluiten)
Sturen afsluitende 

brief en/of afsluiten 
in CLO

JA
Doorzetten naar 

RO/Bouwinitiatief

218. 
Aanvullende 
informatie 

ontvangen?

NEE

280. Document 
Brief buiten 
behandeling

Els neemt mee naar 
BO

(evt schuift 
behandelaar ook 

aan)

499. Sluit zaak
240. Extra 

advies nodig?

JA

NEE 310. Opvoeren leges 
320. Opstellen brief 

PV

3117

410. Mailen 
Brief PV

Opnemen als plustaken:
- Sluit zaak

Zaakresultaat
- PV einde (positief)
- PV einde (negatief)
- PV niet verder behandelen (met leges)
- PV niet verder behandelen (zonder leges)
- ingetrokken door aanvrager
- Sluit zaak

3111

Geen registratie bij 
VTH?

Zaakbehandelaar 
koppelen 

NEE

JA

Geen registratie?

281. E-mail 
versturen buiten 

behandeling laten

3117

Mail  buiten 
behandeling

JA

340. Eventueel 
aanpassen brief PV 
+ definitief maken 

(pdf)

330. Aanmelden bij 
BO via mail naar Els

Registreren 
aanvraag PV in CLO

331. Verwerken 
advies BO en/of 
mail Els in CLO

999. Sluit zaak

101. Wijzigen 
bevoegd gezag

105. Is Houten 
bevoegd gezag?

102. Instructie 
wijzigen bevoegd 

gezag
(oa mail/brief)

NEE

110. Wijzigen 
zaaktype

JA

Welke stappen 
volgen dan?

Wat is logisch??

210. Is de 
aanvraag nu wel 

volledig?

220. Behandelen 
verzoek

217. E-mail 
versturen verzoek 
om aanvullende 

informatie

NEE

JA

210. Is de 
aanvraag nu wel 

volledig?

JANEE

415. instructie + link 
legesnota Insite

De samenvatting van het 
BO (door Els) wordt ook 
naar de desbetreffende 
behandelaar gestuurd.

270. Leges in 
rekening 
brengen?

NEE

NEE

271. Leges 
opvoeren in CLO

JA

285. instructie + link 
legesnota Insite

3411

Alleen als er leges in 
rekening worden 

gebracht

JA
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Ontvangst 
webformulier 

verkennen initiatief

Behandelen 
aanvraag

Ontvangst-
bevestiging

Mail en stukken 
doorsturen naar 
Procedurekamer

Is het een PV 
zwaar?

Registreren 
aanvraag PV in CLO

Opstellen OVB PV

Beoordelen of 
het een PV is

JA

NEE

Is het een 
Bouwinitiatief?

NEE

Contact opnemen 
met Initiatiefnemer

(afsluiten)
Sturen afsluitende 

brief en/of afsluiten 
in CLO

JA
Stukken doorsturen 

naar RO (mail)

NR

Geen registratie  bij 
VTH

Zaakbehandelaar 
koppelen 

NEE

JA

Geen registratie???

Registreren 
aanvraag in CLO

Versturen OVB 
(mail)

Zie schema ROZie schema RO
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