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Ingediende 
aanvraag

Ambtshalve 
verzoek

Intrekking

Doorsturen 
aanvraag

Aanvraag via 
DSO ontvangen?

nee

ja

Automatisch 
registreren verzoek 

in VTH applicatie

Analoge aanvraag 
registreren in DSO

Aanmaken zaak
110. Vereist het 

verzoek een 
beschikking?

100. Is Houten 
bevoegd gezag?

JA

101. Wijzigen 
bevoegd gezag

NEE

Bericht ander 
bevoegd gezag

999. Sluit zaak

Beschikking niet-
vergunningplichtig

120. Reguliere 
procedure van 

toepassing?

113. Zaaktype 
Melding Activiteit 

behandelen 
Nee, melding 

121. Wijzigen 
zaaktype naar 
Uitgebreide 
procedure

NEE

150. Document 
Ontvangstbevestigin

g

Ontvangst / 
procedure 
bevestiging

160. Instructie: 
Stukken BHGU 

versturen

180. Instructie het 
Groentje

130. Toewijzen 
activiteiten

JA

Toetsen aanvraag

170. Publicatie 
DROP

Aanvraag beschikking regulier behandelen

Versie datum: versie1.01h
concept_werkversie (dec2024)
Akkoord proceseigenaar (Derk): ddmmjj

140. Toewijzen 
zaakbehandelaar

Nee, vergunningsvrij 

112: E-mail:  
Versturen brief niet 

vergunning- of 
ontheffingsplichtig 

TODO 102. 
Document: Bericht 

ander bevoegd 
gezag

103.  e-mail: 
Versturen bericht 

ander bevoegd 
gezag

JA

141. Automaisch 
BAG informeren 
over Aanvraag

111. Beschikking 
niet-vergunning- of 
ontheffingplichtig 

TODO 104.  
Document: Melding 

overgang 
bevoegdheid

105.  E-mail: 
Versturen melding 
overgang bevoegd 

gezag

151. 
Ontvangstbevestigin

g versturen

999. Sluit zaak190. Bulkadvies vragen

920. E-mail

930. Wijzigen zaaktype

197. Wijzigen bevoegd 
gezag (alsnog)

198. Wijzigen 
behandeldienst

195 Toewijzen nagekomen 
activiteiten

x Publicatie DROP 
(aanvraag) plustaak

980. Wijzigen behandelaar

191. Advies registreren

3203

921. E-mail naar 
aanvrager/gemachtigde
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216. Document 
Verzoek om 
aanvullende 
informatie

210. Keuze: 
Advies 

volledigheid?

Advies verzoek 
behandelen

Advies verzoek 
behandelen

211. Bulkadvies 
vragen: Volledigheid

JA

Verzoek om 
aanvullende 
informatie

JA

Besluiten

Aanvraag beschikking regulier behandelen

NEE

NEE

218. 
Aanvullende 
informatie 

ontvangen?

NEE
281. Document 

Beschikking buiten 
behandeling laten

282. E-mail 
versturen buiten 

behandeling laten

Verzoek om 
aanvullende 
gegevens (2)

200. Checklist 
Volledigheid

225. Is de 
aanvraag 

volledig? [2]

230. Checklist 
Coördinatie/

Bindend Advies/ 
Instemming

270. Advies 
inhoudelijke 
toets nodig?

Iets nodig

JA

271. Bulk advies 
vragen: Inhoudelijk 

NEE

NEE

226. 
Nog een keer 
om aanvulling 

vragen?

JA

227 Document 
Verzoek om 
aanvullende 

informatie [2]
220  Termijn 

opschorten t.b.v. 
aanvulling

NEE

286. Instructie 
aanvraag weigeren

221 Termijn 
opschorten 
beëindigen

228 E-mail 
versturen verzoek 
om aanvullende 

gegevens [2]

229 Aanvulling 
ontvangen? [2]

JA

NEE

272  Advies 
registreren

3321

217. E-mail 
versturen verzoek 
om aanvullende 

informatie

Beschikking buiten 
behandeling laten

299.Sluit zaak

3321

215. Is de 
aanvraag 
volledig?

JA

JA

3703

275 Instructie 
afronding 

inhoudelijke toets

278 Instructie 
planschade

240. Instructie
Start coördinatie

255. Document 
verlenging

262. E-mail Opschorting

291. Advies registreren290. Bulkadvies vragen

Omzetten naar zaak uitgebreid??

920. E-mail

930. Wijzig zaaktype

293.  Termijn opschorten

241. Start samenwerking 
(bulkadvies)

250. Instructie 
Start Bindend advies

254. Termijn verlengen

260. Instructie
Start Instemming

261. Document brief 
opschorting

242 Advies registreren

256. E-mail Verlenging

999. Sluit zaak

294. Opschorting 
beëindigen

3659

295. Termijn aanhouden
297. E-mail versturen 
termijn aanhouden

296. Document termijn 
aanhouden

273. Instructie 
Adviesvraag constructeur

3628

298. Termijn aanhouding 
beëindigen

3653

980. Wijzigen 
behandelaar

212 Advies 
registreren

280. Leges buiten 
behandeling 

283. Nota opstellen

285. 
Buiten 

behandeling of 
weigeren?

NEE

Weigeren

Buiten behandeling

277 
Planschade van 

toepassing?

JA

Nee

274 Advies constructeur
 registreren

263.  Termijn opschorten 
t.b.v. instemming

264. Opschorting 
beëindigen

VerlengingOpschorting Opschorting

921. E-mail naar 
gemachtigde / aanvrager

Alleen van toepassing bij 
negatief resultaat checklist

231. Instructie 
Coördinatie / 

Bindend Advies
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3653

Aanvraag beschikking regulier behandelen

310. Leges 
opvoeren

331. Collegiale 
Toets uitzetten

335. Collegiale 
toets akkoord?

336 Collegiale Toets 
uitzetten [2]

JA

NEE

320. Document 
beschikking op 

aanvraag

340. Beschikking 
definitief vaststellen

355. Laten 
ondertekenen/

fiatteren

345 Bijlagen 
stempelen met 

DigEplan

350. Zelf 
beschikking 

ondertekenen?

NEE

351. Beschikking 
doorzetten naar 
ondertekenaar

JA

330. Collegiale 
toets nodig?

NEE

332. Advies 
registreren

JA

391. Advies registreren390. Bulkadvies 

920. E-mail

930. Wijzig zaaktype

393.  Termijn opschorten

999. Sluit zaak364. Termijn verlengen

394. Opschorting 
beëindigen

366. E-mail verlenging365. Document verlenging

373. Adviesvraag 
constructeur

360. Besluit 
vastleggen

3705

338. 
Collegiale toets 

akkoord? [2]
JA

NEE

921. E-mail naar aanvrager/
gemachtigde

374. Advies constructeur 
toevoegen aan zaak

397. Besluit vastleggen 
[plus]



AfrondingsfaseAfrondingsfase
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Aanvraag beschikking regulier behandelen

410. Toezenden 
beschikking

415.Instructie:  Nota 
opstellen

451. Versturen 
beschikking naar 

ketenpartners

450.Ketenpartne
rs informeren?

Beschikking

JA

440. BAG 
informeren

(bewerk en verzend 
e-mail)

 

480. Registreer zaak 
‘controle uitvoeren’

425. Publicatie 
BOPA DROP

NEE 428. Publiceren 
beschikking DROP 

(directe 
inwerkingtreding)

JA

NEE

460. Bezwaar 
ingesteld?

420. Publiceren in 
Groentje

423. Keuze 
publicatie BOPA

461. Opstarten zaak 
bezwaar 

behandelen

JA

NEE 499. Sluit zaak 

 

999. Sluit zaak
490. Bulk advies vraag 

uitzetten

920. E-mail versturen

930. wijzigen zaaktype

495 Publicatie DROP BOPA 
(plustaak)

493 Instructie Adviesvraag 
aan constructeur

491. Advies registreren 

470. 
Zaakresultaat 

instellen
+/Verleend

Neutraal/Geweigerd

921. E-mail versturen naar 
aanvrager/gemachtigde

494. Advies constructeur 
toevoegen aan de zaak
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