
Vermoeden van een misstand?
Een misstand is ernstig wangedrag dat schadelijk kan zijn voor de gemeente of samenleving. Denk aan fraude, corruptie, belangenverstrengeling, misbruik  

van bevoegdheden of schending van de geheimhoudingsplicht. Heb je een vermoeden? In dit schema leggen we uit welke stappen je kunt nemen.

Voor medewerkers: via het Zaaksysteem
Je kan de melding maken via het Zaaksysteem van 
Gooise Meren, via zaaktype: ‘vermoeden misstand 
melden’. Na je melding ontvang je binnen 7 dagen 
een bevestiging.

Intern melden
Je kunt (een vermoeden van) een misstand melden via het zaaksysteem.  
Liever persoonlijk melden? Neem dan contact op met bijvoorbeeld:
•	 Medewerker integriteit
•	 Je leidinggevende
•	 Een manager
•	 De directie
•	 Een HR-adviseur

Anoniem melden
Je kunt ook anoniem melden. Dat kan via het zaaksysteem of op de 
manier alsof je geen medewerker bent. Je krijgt dan niet te horen wat er 
met je melding is gedaan.

Geen medewerker: via de website 
Als je geen medewerker van de gemeente bent, maar 
wel een misstand wilt melden, dan kan je dit doen via 
de website van gemeente Gooise Meren. Je ontvangt 
dan binnen 7 dagen na je melding een bevestiging. Je 
kunt ook anoniem melden, maar dan krijg je niet te 
horen wat er met je melding is gedaan.

Extern melden 
•	 Bij een vermoeden van een misstand maak je melding bij de  

externe vertrouwenspersonen integriteit: 033 247 43 09 of via 
helpdesk@bureauintegriteit.nl. 

•	 Voor seksuele intimidatie kun je terecht bij de BING of �het  
Huis voor Klokkenluiders. 

•	 Of maak melding bij een andere in artikel 8 lid 2 van de regeling 
vermelde externe instantie, zoals de Autoriteit Financiële 
Markten, de Autoriteit Consument en Markt en de Autoriteit 
Persoonsgegevens.

Vermoeden
van een misstand 

Heb je het vermoeden van
een missstand bij gemeente 

Gooise Meren? Dan kun je
dit melden. 

1
Je vermoedt een

misstand, wat nu?

2
Voor­

onderzoek

Na een melding wordt er eerst een meldingstoets 
gedaan, om te kijken of de melding concreet en te 
onderzoeken is. Dit gebeurt tijdens het zogeheten 
vooronderzoek.

Op basis van het vooronderzoek beslist de 
manager van de betreffende afdeling in overleg 
met de gemeentesecretaris (GS) of er een (extern) 
onderzoek wordt gestart. Als het onderzoek 
gaat over de manager, dan beslist de GS. Als het 
onderzoek gaat over de GS, dan beslist de wethouder 
met betreffende portefeuille.

3
Huis voor 

klokkenluiders

Als er een (extern) onderzoek wordt gedaan, dan 
kun je als melder gehoord worden. Daarbij kun je je 
altijd laten bijstaan door een adviseur naar keuze. 
Maar de regeling melden vermoeden misstand biedt 
je onder voorwaarden de mogelijkheid van gratis 
rechtsbijstand via het Huis voor klokkenluiders.

4
Eindrapportage

Als het onderzoek wordt afgerond, dan komt er een 
eindrapportage. Daar mag je als melder een mening 
over geven. Het delen van deze rapportage met 
belanghebbenden gebeurt binnen de kaders van de 
Algemene verordening gegevensbescherming (AVG). 

5
Klachten

Niet iedere melding leidt tot een onderzoek. Het kan 
dus zijn dat je melding niet verder wordt onderzocht. 
Als je het daar niet mee eens bent, dan kun je hierover 
een klacht indienen bij:
•	 de GS
•	 de Nationale Ombudsman �via  

0800 33 55 555 

De GS zal bij een klacht deze beslissing 
heroverwegen.

6
Bewaren
van het

onderzoek

Een onderzoek bewaren we maximaal 7 jaar.  
Een melding waar geen onderzoek uitkomt wordt 
maximaal 1 jaar bewaard.

https://intra.gooisemeren.nl/Profile/9NSkicdP00i5wJ_YnyRwzg
https://gooisemeren.nl/klacht-bezwaar-en-beroep/misstand-melden/
mailto:helpdesk%40bureauintegriteit.nl?subject=
https://www.bureauintegriteit.nl/
https://www.huisvoorklokkenluiders.nl/
https://lokaleregelgeving.overheid.nl/CVDR715246#artikel_8
https://www.huisvoorklokkenluiders.nl/



