Bijlage 13: Artikel 1 van Dienstverleningsovereenkomst BSR

-
BSR

Dienstverleningsovereenkomst Gemeentelijke Belastingen/Wet WOZ
gemeente Wijk bij Duurstede en
Belastingsamenwerking Rivierenland (BSR)

Ondergetekenden:

- het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Wijk bij Duurstede te Wijk bij
Duurstede, hierna te noemen opdrachtgever en

- het dagelijks bestuur van het openbaar lichaam Belastingsamenwerking Rivierenland (BSR) te
Tiel, hierna te noemen opdrachtnemer.

Overwegende:

- dat opdrachtgever overeenkomstig het bepaalde van artikel 36, lid 1, van de Gemeenschappelijke
Regeling Belastingsamenwerking Rivierenland (GR BSR) het verzoek tot toetreding tot de
GR BSR, met inbegrip van de verkregen toestemming van de raad van opdrachtgever, voor
1 januari 2012 indient bij het dagelijks bestuur van opdrachtnemer;

- dat voornoemde toetreding met ingang van 1 januari 2013 plaatsvindt, mits wordt voldaan aan de
in de GR BSR opgenomen besluitvorming;

- dat opdrachtgever opdrachtnemer heeft verzocht om de op grond van de geldende wet- en
regelgeving te verrichten werkzaamheden in het kader van de heffing en de invordering van
gemeentelijke belastingen alsmede de uitvoering van de Wet waardering onroerende zaken (Wet
WOZ) tot aan het tijdstip van toetreding op basis van een dienstverleningsovereenkomst uit te
voeren;

- dat opdrachtnemer heeft ingestemd met voornoemd verzoek van opdrachtgever.

Komen het volgende overeen:

Artikel 1 Uitgangspunten

Voor de dienstverlening op het gebied van de gemeentelijke heffingen en de Wet WOZ gelden de

volgende uitgangspunten:

- opdrachtgever is krachtens haar wettelijk opgedragen taken verantwoordelijk voor de heffing en
de invordering van gemeentelijke belastingen en de uitvoering van de Wet WOZ;

- opdrachtnemer voert voornoemde taken betreffende de heffing en de invordering van
gemeentelijke belastingen en de uitvoering van de Wet WOZ, voorzover mogelijk zo veel mogelijk
conform het in de GR BSR en overige besluiten bepaalde uit, als ware opdrachtgever reeds
deelnemer van BSR;

- opdrachtnemer voert geen werkzaamheden uit die betrekking hebben op belasting- c.q.
kalenderjaren die zijn gelegen voor 2012 en neemt geen oude vorderingen over;

- de in het kader van voornoemde taken aan opdrachtgever toekomende verordende
bevoegdheden blijven bij opdrachtgever;

- de in het kader van voornoemde taken aan opdrachtgever toekomende bevoegdheden
betreffende het vaststellen van nadere regels, beleidsregels, uitvoeringsbesluiten, instructies en
andere regelgeving en besluitvorming betreffende de uitvoering van de heffing en de invordering
van gemeentelijke belastingen en de uitvoering van de Wet WOZ, inclusief het behandelen van
daartegen gerichte bezwaar- en beroepschriften gaan over op opdrachtnemer;

- opdrachtnemer komt de bevoegdheid toe om te besluiten tot het aanbesteden van leveringen en
diensten bij derden, voorzover dit betrekking heeft op werkzaamheden inzake de uitvoering van
de heffing en de invordering van gemeentelijke belastingen en de uitvoering van de Wet WOZ,
inclusief het behandelen van daartegen gerichte bezwaar- en beroepschriften;
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- opdrachtgever communiceert richting Waarderingskamer en Rijksbelastingdienst dat haar wettelijk
opgedragen taken betreffende de heffing en de invordering van in deze overeenkomst genoemde
gemeentelijke belastingen en de uitvoering van de Wet WOZ door BSR worden overgenomen;

- het opleggen van WOZ-beschikkingen en belastingaanslagen van opdrachtgever vindt zo veel
mogelijk plaats door vereniging van deze beschikkingen en aanslagen met WOZ-beschikkingen
en belastingaanslagen van de deelnemers van BSR;

- opdrachtnemer met haar dienstverlening voor opdrachtgever binnen de overheidstaak blijft,
doorbelasting van kosten buiten de heffing van BTW blijft en de transparantiemethode van
toepassing is.

Artikel 2 Aanwijzing en benoeming

1. Opdrachtgever wijst aan als de in artikel 231, tweede lid, onderdeel b, van de Gemeentewet
bedoelde ambtenaar de door het dagelijks bestuur van opdrachtnemer op grond van dit artikel
aangewezen ambtenaar.

2. Opdrachtgever wijst aan als de in artikel 231, tweede lid, onderdeel ¢, van de Gemeentewet
bedoelde ambtenaar de door het dagelijks bestuur van opdrachtnemer op grond van dit artikel
aangewezen ambtenaar.

Artikel 3a Vergoeding en aanlevering van bestanden

1.a Opdrachtgever is aan opdrachtnemer een vergoeding verschuldigd voor de in 2012 te leveren
diensten, die in het kader van deze dienstverleningsovereenkomst worden uitgevoerd. Deze
vergoeding wordt geraamd op € 338.900,00 en zal per kwartaal in gelijke termijnen door
opdrachtnemer bij opdrachtgever in rekening worden gebracht. De definitieve vergoeding wordt
berekend overeenkomstig de voor de deelnemers van BSR geldende nacalculatie.

1.b De door opdrachtnemer aan opdrachtgever te betalen compensatie voor onder meer frictie- en
desintegratiekosten bedraagt € 72.900,00. Dit bedrag wordt in vier gelijke termijnen per kwartaal
in mindering gebracht op het in lid 1a genoemde bedrag. Volledigheidshalve wordt opgemerkt
dat de frictie- en desintegratiekosten, na toetreding door opdrachtgever tot de GR BSR, in
2013 € 41.600,00 en in 2014 € 20.800,00 bedragen.

2. Opdrachtgever levert tijdig, conform hetgeen in onderling overleg is besloten, alle bestanden,
overeenkomstig de vereiste kwaliteit, aan die noodzakelijk zijn voor de heffing en de invordering
van de gemeentelijke belastingen en de uitvoering van de Wet WOZ. Opdrachtnemer controleert
deze bestanden en stemt zo spoedig mogelijk mogelijke gebreken in de bestanden kort met
opdrachtgever. Het herstel van de betreffende gebreken vindt in onderling overleg plaats.

3. De conversiekosten worden door opdrachtnemer in rekening gebracht bij opdrachtgever, welke
kosten zijn geraamd op € 30.000,00 exclusief btw.

Artikel 3b BTW - compensatie
Opdrachtnemer verstrekt aan opdrachtgever januari 2013 de vereiste gegevens voor de BTW
compensatie.

Artikel 4 Gemeentelijke belastingen

Opdrachtnemer heft voor opdrachtgever vanaf belastingjaar 2012 de onroerendezaakbelastingen, de
afvalstoffenheffing, de reinigingsrechten, de rioolheffing en de hondenbelasting overeenkomstig de
geldende belastingverordeningen van opdrachtgever, met dien verstande dat opdrachtgever zo spoedig
mogelijk, doch voor de aanslagoplegging 2012, zorgdraagt voor het opnemen van dezelfde wijze van
heffen en invorderen in de betreffende belastingverordeningen als de wijze waarop opdrachtnemer
gemeentelijke belastingen heft en invordert.

Artikel 5 Kwijtschelding

1 Kwijtscheldingsverzoeken worden door opdrachtnemer namens opdrachtgever in behandeling
genomen, verwerkt en beantwoord. Opdrachtgever verleent opdrachtnemer de bevoegdheid om
hierin zelfstandig besluiten te nemen.
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2. Verzoeken om kwijtschelding die bij opdrachtgever worden ingeleverd dienen direct te worden
doorgestuurd naar opdrachtnemer, waarbij opdrachtgever de indiener van het verzoek schriftelijk
in kennis stelt van de doorzending van het verzoek naar opdrachtnemer.

3. Opdrachtnemer besluit over de verzoeken tot kwijtschelding overeenkomstig het beleid van
opdrachtnemer;
4. Beroepen tegen uitspraken op verzoeken tot kwijtschelding worden binnen de door de wet

gestelde termijn door opdrachtnemer in behandeling genomen, verwerkt en beantwoord.

Artikel 6 Gegevensbeheer

1. Opdrachtgever staat in voor de juistheid en volledigheid van de gegevens die worden
overgedragen aan opdrachtnemer.

2. Opdrachtgever streeft ernaar om informatie zoveel als mogelijk digitaal aan opdrachtnemer
beschikbaar te stellen.

3. Opdrachtgever is beheerder van de gegevens van Bouw- en Woningtoezicht en stelt deze
informatie voor opdrachtnemer beschikbaar.

4. Eén keer per maand stelt opdrachtgever op verzoek van opdrachtnemer alle informatie
betreffende bouwvergunningen (met bouwtekeningen en gereedmeldingen) bij voorkeur digitaal
ter beschikking.

5. Opdrachtnemer draagt zorg voor het bepalen van de objectafbakening en de metrages van alle

verleende bouwaanvragen, conform NEN2580 waarbij woonruimten in m3 en niet-woningen in m2

worden gemeten.

Opdrachtgever draagt zorg voor de kadastrale volledigheid in de WOZ-administratie.

Opdrachtgever levert opdrachtnemer alle huisnummerbesluiten aan.

De hiervoor door opdrachtgever te leveren gegevens c.q. informatie worden na vaststelling door

opdrachtgever aangeleverd.

9. Opdrachtnemer levert éénmaal per jaar in de maand oktober alle adressen aan van objecten die
niet zijn aangesloten op het gemeentelijk rioolstelsel. Deze lijst wordt door opdrachtgever
gecontroleerd en de goedkeuring en of aanvulling wordt binnen vier weken na aanlevering aan
opdrachtnemer doorgegeven.
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10. Opdrachtnemer vraagt namens opdrachtgever relevante informatie op bij de Kamer
van Koophandel.
11. Opdrachtgever heeft inzage in de bij opdrachtnemer beschikbare gegevens betreffende de

uitvoering van de Wet WOZ en de heffing en de invordering van de gemeentelijke belastingen die
betrekking hebben op opdrachtgever. Opdrachtgever kan deze gegevens niet muteren.

12. Opdrachtgever stelt op verzoek van opdrachtnemer alle informatie beschikbaar die
opdrachtnemer nodig heeft voor het uitvoeren van de aan opdrachtnemer bij deze overeenkomst
opgedragen taken betreffende de heffing en de invordering van gemeentelijke belastingen en de
uitvoering van de Wet WOZ.

13. Beide partijen stellen elkaars gegevens niet ter beschikking aan derden, anders dan
in de overeenkomst is genoemd.

Artikel 7 Verordeningen en besluiten

) Opdrachtgever verleent alle noodzakelijk juridische en bestuurlijke medewerking om
de beschreven werkzaamheden door opdrachtnemer te kunnen laten uitvoeren en
neemt daartoe de noodzakelijke (wijzigings)besluiten.

2. Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het publiceren van de in het eerste lid genoemde
(wijzings)besluiten. Opdrachtnemer ontvangt binnen vijf dagen na publicatie een kopie
van de (wijzigings)besluiten en de publicatie.

Artikel 8 Communicatie

1: Opdrachtgever draagt zorg voor de communicatie over de uitvoering van de werkzaamheden door
de opdrachtnemer, aan de burgers binnen de gemeente Wijk bij Duurstede.

2. Opdrachtgever informeert opdrachtnemer vooraf over de hiervoor in het eerste lid genoemde
acties.
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3 Voor algemene zaken voortvloeiend uit deze overeenkomst zijn de heer G. van den Brand van
opdrachtgever en de heer B.C. van Rumpt van opdrachtnemer vaste contactpersonen.
4. De in het hiervoor genoemde derde lid opgenomen contactpersonen overleggen in 2012 in

onderling overleg over de invulling en uitvoering van deze dienstverleningsovereenkomst.

Artikel 9 Personeel
Opdrachtnemer stelt de volgende drie medewerkers met ingang van 1 januari 2012 bij opdrachtnemer
in vaste dienst aan:

- mevrouw P. Lodder, geboren 1 december 1983 te Tiel;

- mevrouw M. Oomen, geboren 13 augustus 1959 te 's Gravenhage;

- de heer T. Elsendoorn, geboren 13 oktober 1958 te Utrecht.

Mocht opdrachtgever om welke reden dan ook niet per 1 januari 2013 daadwerkelijk toetreden tot de
GR BSR, dan zullen de aan opdrachtnemer overgedragen taken terugvloeien naar opdrachtgever en
worden de hiervoor genoemde drie medewerkers per die datum ontslagen bij opdrachtnemer onder
gelijktijdige heraanstelling bij opdrachtgever onder dezelfde voorwaarden als welke voor hen golden op
31 december 2011.

Artikel 10 Managementinformatie

Opdrachtnemer rapporteert in 2012 op dezelfde wijze als gebruikelijk is voor de deelnemers van BSR
over

de voortgang en kwaliteit van de op grond van deze dienstverleningsovereenkomst uitgevoerde

werkzaamheden.

Artikel 11 Accountantsverklaring
T Opdrachtnemer draagt op dezelfde wijze als gebruikelijk is voor de deelnemers van BSR zorg
voor de afgifte van een verklaring van de registeraccountant inzake de organisatie en de
uitvoering van het financieel-administratieve verwerkingsproces met betrekking tot:
- de rechtmatigheid van de heffing en de invordering van belastingaanslagen en het
verzenden van WOZ-beschikkingen;
- de juiste toepassing van de door opdrachtgever opgegeven tarieven en codes;
- de volledigheid en juistheid van de door opdrachtnemer verstrekte gegevens inzake de
inning, waaronder mede begrepen de kwijtscheldingen en op oninbaar gestelde posten;
- de juistheid en volledigheid van de berekende aanslagen;
- de juistheid en volledigheid van de ontvangen bedragen.

2. De accountant doet verder een uitspraak of opdrachtnemer binnen de afgesproken
controletolerantie is gebleven.
3. Opdrachtgever levert de verklaring voortvioeiende uit het eerste lid, voor 1 april volgend op het

jaar waarop de verklaring betrekking heeft.

Artikel 12 Aansprakelijkheid

1 In het geval opdrachtgever dan wel opdrachtnemer toerekenbaar tekort schiet in de nakoming van
haar verplichtingen tegenover de andere partij, is de tekortschietende partij aansprakelijk voor de
vergoeding van de door de andere partij geleden schade dan wel te lijden schade.

2. De in het eerste lid bedoelde aansprakelijkheid voor schade wegens toerekenbare tekortkoming in
de nakoming zal voor opdrachtnemer in geen geval meer bedragen dan de aan opdrachtnemer
toekomende jaarvergoeding.

Artikel 13 Geschillen

g F In geval van een geschil tussen partijen vindt binnen drie maanden, nadat een partij de andere
partij daarvan schriftelijk en per aangetekende brief op de hoogte heeft gesteld, overleg plaats
tussen vertegenwoordigers van beide partijen onder voorzitterschap van een in gezamenlijk
overleg gekozen voorzitter. Partijen kunnen zich daarbij laten vergezellen door een deskundige.
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2. In het geval niet binnen drie maanden nadat het geschil aanhangig is gemaakt, in de minne wordt
geschikt, is de Arrondissementrechtbank Arnhem bevoegd tot het doen van uitspraak in het
geschil.

Artikel 14 Duur van de overeenkomst
Deze dienstverleningsovereenkomst heeft een looptijd van 1 jaar, te weten het kalenderjaar 2012, en kan
door partijen niet tussentijds worden opgezegd.

Artikel 15 Onvoorziene omstandigheden

Indien zich situaties of omstandigheden voordoen waarin deze dienstverleningsovereenkomst niet
voorziet, treden partijen in onderling overleg om hier een oplossing voor te vinden, waarbij partijen zich
laten leiden door de aard en de doelstelling van deze dienstverleningsovereenkomst.

Artikel 16 Slotbepalingen

1. Voor zover niets anders geregeld is het gestelde in het Burgerlijk Wetboek van toepassing op
deze overeenkomst,
2. Deze dienstverleningsovereenkomst kan worden aangehaald als “DVO gemeente Wijk bij

Duurstede en Belastingsamenwerking Rivierenland (BSR) 2012"
Aldus in tw @d opgemaakt en ondertekend te Wijk bij Duurstede op 13 december 2011,

Opdrachtgever, Opdlrachtnemer,

G.K. Swillens
De burgemeester, 7
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