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Voorwoord 

 
Voor u ligt het eindverslag inspraakprocedure over het ontwerpbesluit ‘Besluit aanbiedtijden bedrijfsafval 

stadsdeel Zuid 2024’. In dit eindverslag zijn de binnengekomen zienswijzen (juridische term voor de door 

u ingediende reactie, vraag of voorstel) verwerkt en beantwoord. Dit eindverslag wordt vastgesteld door 

het dagelijks bestuur van stadsdeel Zuid. 

 
Als eerste volgt een inleiding met een beschrijving van de gevolgde procedure en een overzicht van de 
ingediende zienswijzen. 
 
Daarna volgt een behandeling van de indiende zienswijzen. Op deze zienswijzen is inhoudelijk 
gereageerd. De zienswijzen zijn onderverdeeld naar categorie.  
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1 Inleiding 
 

1.1 Procedure 
De aanpak overlast aanbieden bedrijfsafval is één van de gebiedsopgaven in het Afvalplan Zuid 2023. De 
stadsdeelcommissie heeft geadviseerd dit als eerste prioriteit op te pakken. Tevens past het in het 
stedelijk programma bedrijfsafval dat zich o.a. richt op het voorkomen van overlast van bedrijfsafval en 
de bewustwording van de eigen verantwoordelijkheid van ondernemers.  
 
Op 16 juli 2024 heeft het dagelijks bestuur van stadsdeel Zuid het voornemen kenbaar gemaakt om de 
huidige aanbiedtijden van het bedrijfsafval van 07.00 uur tot 18.30 uur te beperken tot tijden van 07.00 
tot 12.00 uur en dit ontwerpbesluit vrij te geven voor inspraak. De inspraakprocedure is gestart op 2 
september 2024 en liep tot en met 13 oktober 2024. Belanghebbenden konden binnen die termijn 
schriftelijk of digitaal hun zienswijze indienen. Met inachtneming van het beleid wordt bepaald of de 
zienswijzen aanleiding geven om het besluit niet of gewijzigd vast te stellen. Het besluit en het 
eindverslag worden vastgesteld door het dagelijks bestuur. 
  
Degene die een zienswijze heeft ingediend en zich niet kan vinden in dit besluit kan na bekendmaking 
rechtstreeks beroep instellen bij de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State. 
 

1.1.1 Communicatie 
De aanpak overlast aanbieden bedrijfsafval is op 17 oktober 2023 vastgesteld door het Dagelijks Bestuur 

Zuid. Vanaf oktober 2023 zijn ondernemers met een bedrijfsafvalcontract in stadsdeel Zuid per brief op 

de hoogte gesteld van de aanpak en het plan om de aanbiedtijden van het bedrijfsafval te beperken. In 

de brief van juni 2024 zijn dezelfde ondernemers geïnformeerd over de voortgang en de start van de 

inspraakprocedure in september 2024. Op 15 augustus jl. zijn ondernemers gewezen op de start van de 

inspraakprocedure en uitgenodigd de informatiebijeenkomst van 9 september 2024 bij te wonen.  

 

Publicatie van de bekendmaking over de inspraakperiode vond ook digitaal plaats op de website van de 
gemeente Amsterdam (onder bekendmakingen), op de projectpagina 
www.amsterdam.nl/bedrijfsafvalzuid en in het Parool. Het ontwerpbesluit lag in de periode van 2 
september tot 14 oktober 2024 ter inzage bij het stadsloket Zuid aan de President Kennedylaan 323.   
 
Ondernemers die een zienswijze hebben ingediend krijgen het eindverslag inspraakprocedure inclusief 
het besluit toegestuurd. Zij worden – indien van toepassing – ook expliciet uitgenodigd bij de bespreking 
van het eindverslag. 
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2 Zienswijzen, beantwoording en advies 
De zienswijzen zijn in categorieën ingedeeld. De beantwoording en het advies zijn daarbij aangegeven. 
De namen van de personen die zienswijzen hebben ingediend of bedrijven die zijn genoemd in de 
reacties zijn uit privacyoverwegingen niet in dit eindverslag opgenomen. 
 

Categorie  Volgnummer zienswijze  

 

Aantal zienswijzen  

  

Algemene reactie  
5923-3727 
1624-1003  

2 

De aanbiedtijden komen niet overeen met de 

openingstijden.   

3800-9442 
0141-1985 
9216-4436 
1484-3807 
4409-9662 
9274-9234 
0712-1335 
9503-1355 
102024-02 
5137-4932 

10 

De inzamelaar komt buiten de nieuwe aanbiedtijden.  
 

8002-7010 
9223-9466 
102024-04 

3 

Mijn bedrijfsruimte heeft geen opslagruimte voor 
rolcontainers.  
 

8719-8556 
3410-1008 
6292-1277 
102024-01 
102024-03 
 

5 

Het zwerfafval wordt veroorzaakt door bewoners. 
 

2116-6551 1 

Het opslaan van afval binnen kan niet in verband met 
hygiëne voorschriften.  

6824-3460 
102024-05 

2 
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2.1 Algemene reacties 
 
Tegen het ontwerpbesluit zijn twee zienswijzen ingediend welke weerstand uitspreekt tegen het 
ontwerpbesluit als geheel. De eerste zienswijze bestaat uit een oproep aan de stadsdeelcommissie van 
stadsdeel Zuid om een integrale, bredere en zichtbare aanpak te ondersteunen en de tweede reactie 
kaart de verkeersveiligheid rondom scholen aan.  
 
1. Zienswijze 5923-3727 (16 september 2024): Kopie van onze brief aan de Stadsdeelcommissie, 

namens VBOA Zuid: 
De aankondiging van de aanbiedtijden voor het bedrijfsafval heeft veel stof doen opwaaien bij veel 
ondernemers. Direct na de eerste aankondiging in 2023 hebben alle ondernemerscollectieven in zuid 
als Verenigde Biz-en en Ondernemersverenigingen Amsterdam Zuid een gedeelde zienswijze op een 
schoon stadsdeel zuid geformuleerd (zie bijlage). 
Afgelopen maandag was er inspraakavond waar individuele ondernemers hun meningen en ideeën 
konden delen met het stadsdeelbestuur en de hiermee belaste ambtenaren. 
De integrale aanpak die we allen voorstaan lijkt op dit moment erg ver weg 
We verzoeken de commissie ons verzoek op integrale, bredere en zichtbare aanpak te ondersteunen. 
De ondernemerscollectieven zijn ervan overtuigd dat we samen ons stadsdeel schoner kunnen 
krijgen. 
Sinds de aankondiging zijn vele pilots door zowel de collectieven als de individuele ondernemers 
opgezet, enquêtes gehouden onder collectieven en is er een inventarisatie gedaan van (on) 
mogelijkheden in de serviceverlening van private afvalophaaldiensten. 
Telkens blijkt dat het oplossen van het afvalprobleem alleen succesvol kan zijn als er integraal 
inspanningen van alle bij dit probleem betrokken directies (afval en grondstoffen/ 
stadswerken/handhaving) worden geleverd. Nu wordt voorgesteld om geïsoleerd één maatregel in te 
voeren (verkorting van de aanbiedtijden) die alleen de ondernemers treffen terwijl daarbij geen 
oplossingen worden geboden voor de problematiek die deze maatregel bij ondernemers 
veroorzaakt. 

➢ Beantwoording 
Afval trekt afval aan. Bedrijfsafval in de rolcontainers van verschillende aanbieders wordt aangevuld 
met los afval dat ernaast geplaatst wordt door ondernemers én bewoners. Het verkorten van de 
aanbiedtijden is slechts een onderdeel van een grotere aanpak om de straten in stadsdeel Zuid 
schoner te krijgen. Naast de aanpak overlast aanbieden bedrijfsafval, werkt de directie Afval & 
Grondstoffen van de gemeente Amsterdam aan een programma waarbij de verschillende thema’s 
van de afvalproblematiek worden aangepakt. Ook kent Amsterdam de Aanpak Bijplaatsingen (ABP), 
dit is een aanpak waarbij Handhaving (THOR), Stadswerken, Afval & Grondstoffen en de gebieden 
samenwerken om het verkeerd aangeboden afval bij containers terug te dringen. We doen dit door 
monitoring en interventies. Door de afvalproblematiek integraal te bekijken en aan te pakken wordt 
er inzet van ondernemers én bewoners gevraagd voor een schone stad.  
 
In uw bijlage draagt u verschillende oplossingen aan tegen de overlast die bedrijfsafval veroorzaakt. 
Een aantal van deze oplossingen, zoals het plaatsen van beperkt toegankelijke ondergrondse 
containers, afvaltrams of sorteerstations, zijn alternatieven waarbij de openbare ruimte alsnog een 
grote rol speelt. Eén van de uitgangspunten van de aanpak overlast aanbieden bedrijfsafval is dat de 
oplossing niet in de openbare ruimte ligt. De openbare ruimte is van ons allemaal om te gebruiken en 
is in beginsel niet bedoeld voor commerciële doeleinden. Bedrijfsafval is de verantwoordelijkheid van 
ondernemers zelf. Het is onderdeel van de bedrijfsvoering van een onderneming en hoort niet in de 
openbare ruimte te worden opgelost. 
  

2. Zienswijze 1624-1003 (14 oktober 2024) Ik ben het er niet mee eens vanwege het feit dat dit een 
onveilige situatie creëert voor schoolgaande kinderen.  

➢ Beantwoording 
De verkeersveiligheid rondom scholen is voor zowel het stadsdeelbestuur als de stadsdeelcommissie 
een aandachtspunt. Van een groot deel van de commerciële bedrijfsafvalinzamelaars hebben we de 
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toezegging ontvangen dat zij zich maximaal inzetten om scholen in stadsdeel Zuid (speciaal-, basis- 
en voortgezet onderwijs) tussen 08.00 en 09.00 uur te vermijden. Wij hebben deze medewerking 
bevestigd middels een brief dd. 28 oktober 2024 aan de commerciële inzamelaars.  

 

2.2 De aanbiedtijden komen niet overeen met de openingstijden. 
 
3. Zienswijze 3800-9442 (21 augustus 2024): Ons bedrijf gaat pas om 8.30 uur open. Nu bieden we 

vaak de container al de avond ervoor aan (rond 18 uur) zodat we het tijdslot vanaf 7.00 uur halen. Met 
nieuwe beleidsregel kan ik hier niet meer aan voldoen en missen we het ophaal moment want vaak 
wordt de container al vóór 8.30 uur leeggehaald. Daarnaast hebben we ons karton bij partner 
MilieuService, zij hanteren een breder tijdslot dan 7-12 uur. 
 
EN  
 

4. Zienswijze 0141-1985 (26 augustus 2024): Wij zetten de rolcontainers altijd binnen. Elke vrijdag 
worden ze geleegd. Dat betekent dat wij de containers donderdagavond na werktijd buiten zetten, 
dit is rond 12.00 ('s nachts). Vrijdagmiddag zetten wij ze weer binnen, afhankelijk van de tijd dat ze 
geleegd zijn. Wij beginnen om 15.00 's middags, soms zijn de containers al geleegd, dan zetten wij ze 
binnen. Soms nog niet, dan wordt het later. 
Gezien onze werktijden kunnen wij dus niet de containers om 7.00 uur buiten zetten en 12.00 uur 
weer naar binnen, laat staan dat ze dan al geleegd zijn. Onmogelijk dus!  
 
EN 

 
5. Zienswijze 9216-4436 (26 augustus 2024): Het probleem van het bieden van de rolcontainer om van 

af 0700 - 1200 is voor ons onmogelijk. Omdat wij als bedrijf om 2300 dicht gaan en pas weer de 
volgende dag om 1130 open gaan. De container weer terugplaatsen voor 1200 dit is geen probleem. 
Maar vanaf 0700 is voor ons om mogelijk. We kunnen helaas niet elke dag iemand om 0700 naar werk 
te laten komen om de vuilcontainer naar buiten te zetten. Volgens mij komt onze afval ophaaldienst 
op sommige dagen ook eerder dan 0700. 
Ik hoop dat jullie dit in rekening mee houden dat de meeste restaurants hier tot 2200-2400 doorgaan 
en pas de volgende dag om 1100 1200 pas weer open gaan waardoor de ruimte van 0700-1200 
aanbieden niet handig is voor ons. 
 
EN 
 

6. Zienswijze 1484-3807 (2 september 2024): Het is voor ons prima dat het aanbieden van het afval 
teruggezet wordt naar 12 uur. Echter zijn wij niet eerder dan 08.30 uur aanwezig in het pand en 
kunnen het dus NIET daarvoor op de stoep neerzetten.  
Voor ons is het uitermate belangrijk dat het niet eerder wordt opgehaald dan na 08.30 uur. 
Hopelijk kan hier echt rekening mee worden gehouden. 
 
EN 
 

7. Zienswijze 5137-4932 (7 oktober 2024): Het is voor ons XXX niet mogelijk om de containers om 
07.00 al aan te bieden. Onze werknemers en vrijwilligers beginnen van af 09.00. echter staan onze 
containers maar heel even naast de oprit en worden die zodra ze geleegd zijn weer op ons eigen 
terrein geplaatst. Wij hebben op dit moment geen oplossing hoe we dat dan moeten gaan doen als 
het veranderd. Als het mogelijk is om daar afspraken over te maken b.v Dat wij later op de ophaal 
lijst komen en we ze tussen 10.00 en 11.00 buiten kunnen zetten is het voor ons wel mogelijk. 
 
EN 
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8. Zienswijze 9274-9234 (11 september 2024): Voor ons is het voorgestelde venster geen werkbare 
situatie. Wij zijn dagelijks van 11.00 tot 24.00 uur aan het werk en bieden aan het einde van onze 
werkdag het afval aan. Het is voor ons niet te doen om iemand om 7u te laten starten om het afval 
aan te bieden. Hoor graag hoe u een aanpassing in dit venster voor ons kan maken. 

 
EN 
 

9. Zienswijze 4409-9662 (3 september 2024): Aanbiedtijden voor de containers tussen 7.00u en 12.00u 
uur zijn voor mij onmogelijk! Mijn Restaurant opent om 17.00 uur.  Vanaf 16.00 uur beginnen wij met 
de voorbereiding voor de avond. Ik, eigenaar, woon buiten Zaandam. Tussen 7.00u en 12.00u is er 
dus niemand aanwezig die de containers buiten kan zetten/binnen kan halen. Nu worden de 
containers 's avonds laat, als het restaurant sluit, buiten gezet, en de volgende dag om 16.00 u weer 
binnengehaald. Een andere mogelijkheid is er niet voor mij. Als de nieuwe tijden worden ingevoerd, 
verzoek ik u vriendelijk doch dringend mij ontheffing hiervoor te verlenen. 
 

➢ Beantwoording: 
Het is de verantwoordelijkheid van de ondernemer om de inzameling van het bedrijfsafval te 
organiseren. Als u zelf niet uw rolcontainer buiten kunt zetten, dan kunt u ook aan andere 
mogelijkheden denken. U kunt bijvoorbeeld uw buren vragen om te helpen, uw inzamelaar vragen 
om uw afval binnen op te halen (op een tijdstip buiten de aanbiedtijden) of de BIZ om advies vragen. 
U kunt ook met andere ondernemers naar een gezamenlijke oplossing zoeken.    
 
De nieuwe tijden zijn afgestemd met de inzamelaars. De inzamelaars, dus ook inzamelaars als 
Renewi en Milieu Service Nederland, zijn er van op de hoogte dat zij het bedrijfsafval in stadsdeel 
Zuid binnen het nieuwe tijdvak moeten inzamelen.   

 
10. Zienswijze 9503-1355 (26 september 2024): Ons horecabedrijf is geopend van 16.00 uur tot 23.00 

uur. Er is helaas niemand aanwezig om op de voorgestelde uren ons bedrijfsafval aan te bieden. Hoe 
denkt de gemeente Amsterdam dit op te lossen? 
Verder is het plan in strijd met de HACCP regels die stellen dat al het bedrijfsafval uit de keuken moet 
worden verwijderd na de dienst. 
Ons bedrijf ligt aan het Museumplein dat vorig jaar werd overspoeld door een enorme rattenplaag. 
Welke gevolgen zal het hebben als wij het bedrijfsafval een nacht binnen moeten houden....? 
Wij hebben bewust een afval contract bij de Gemeente Amsterdam om een en ander in goede banen 
te leiden. Het huidige plan is voor ons horecabedrijf onuitvoerbaar. Mochten er evenwel oplossingen 
zijn dan vernemen wij dit graag. 

➢ Beantwoording: 
Het is geen nieuwe regel dat de rolcontainer op eigen terrein moet staan. U mag uw rolcontainer 
alleen buiten in de openbare ruimte zetten als uw inzamelaar komt én alleen binnen de 
aanbiedtijden. De aanbiedtijden zijn nu tussen 07.00 en 18.30 uur. Zodra de rolcontainer geleegd is, 
zet u deze weer op eigen terrein. Het is de verantwoordelijkheid van de ondernemer om dit te 
regelen. Als u zelf niet uw rolcontainer buiten kunt zetten, dan kunt u ook aan andere mogelijkheden 
denken. U kunt bijvoorbeeld uw collega-ondernemers vragen om te helpen of de BIZ om advies 
vragen.  
 
Vanuit een hygiënisch oogpunt heeft het de voorkeur om afvalcontainers in een aparte ruimte, dan 
wel buitenruimte, te plaatsen. Dat is niet in iedere onderneming te realiseren. Indien de containers in 
uw zaak (keuken) staan, dan dienen de containers schoon en afgesloten te zijn. Iedere branche heeft 
zijn eigen hygiëne code. U kunt dan ook bij uw eigen brancheorganisatie terecht. De code is in 
afstemming met de brancheorganisatie opgemaakt. U kunt ook terecht bij de Nationale Voedsel- en 
Warenautoriteit of bij een van de geaccrediteerde adviesbureaus.   
Wanneer u zich zorgen maakt over de aanwezigheid van ratten dan kunt u contact zoeken met de 
Dierplaagbestrijding van de GGD Amsterdam.  
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11. Zienswijze 102024-02 (10 oktober 2024): Dank voor de moeite die jullie erin steken om de 
afvalstroom beter te laten lopen in Zuid. 
Wij gebruiken onze containers en zetten deze het liefst ’s avonds laat bij de straat (na 23:00). Dit 
omdat de afvalophaalders de ene dag er om 06:00 zijn en de andere dag om 15:00 zijn.  
Een andere optie is dat we de containers op ons terras neerzetten.  Als we ze echt alleen ochtends 
mogen neerzetten moeten wij iemand inhuren die ze om 07:00 buitenzet, en iemand die ze dan om 
12:00 weer binnen zet (wij gaan pas om 17:00 open). Dit is enorm kostbaar en kan er ook nog eens 
voor zorgen dat de afval niet geleegd wordt (omdat Renewi vaak na 12:00 komt). 

➢ Beantwoording 
Het is de verantwoordelijkheid van de ondernemer om de inzameling van het bedrijfsafval te 
organiseren. Als u zelf niet uw rolcontainer buiten kunt zetten, dan kunt u ook aan andere 
mogelijkheden denken. U kunt bijvoorbeeld uw buren vragen om te helpen, uw inzamelaar vragen 
om het afval binnen op te halen (op een tijdstip buiten de aanbiedtijden) of de BIZ om advies vragen.  
 
U stelt voor om de containers op het terras te plaatsen. Dat is helaas niet toegestaan. Uw terras is 
openbare ruimte waarvoor een exploitatievergunning geldt. Het besluit exploitatievergunning stelt 
het volgende: Op het terras mogen uitsluitend geplaatst zijn: stoelen, tafels, banken, vlonders, 
(vergunde) parasolankers, parasols en zijschotten die niet hoger zijn dan 1.50 meter. 
 
De nieuwe tijden zijn afgestemd met de commerciële inzamelaars. De inzamelaars zijn er van op de 
hoogte dat zij het bedrijfsafval in stadsdeel Zuid binnen het nieuwe tijdvak moeten inzamelen.   

 
12. Zienswijze 0712-1335 (6 september 2024): We're XXX in de pijp. The first person to work starts at 

9am. If garbage is collected between 7am and 12pm, there will be a two-hour delay. In that case, our 
garbage may not be collected on that day. That time is not convenient for us. Therefore, we would 
like to at least take the garbage out on the night before the collection day. Thank you for your 
understanding. 

➢ Beantwoording 
If you cannot take out your container yourself, you can think of other options. For example, you can 
ask your neighbors to help, ask your collector to collect your waste inside, or ask the BIZ for advice.  
It is not a new rule that the container must be on your own property. You may place your roller 
container outside in the public space only when your collector comes and only within the delivery 
times. The delivery times are now between 7:00 and 18:30 hour. As soon as the container is emptied, 
you put it back on your own property.  
Despite the existing rule, we see that business owners also put out their containers at other times. It 
is not possible to give input on the current policy. The consultation period applies to the intention to 
change the current times to 7:00 to 12:00.   

 

2.3 De inzamelaar komt buiten de nieuwe aanbiedtijden.    
 
13. Zienswijze 8002-7010 (10 september 2024): Wij gebruiken de rolcontainer van Prezero, deze wordt 1 

keer per maand geleegd maar ze hebben geen vaste leegtijden dus dat varieert tussen 8.30 en 17.00, 
wel lastig als de bak maar tot 12.00 buiten mag staan lijkt mij. 

➢ Beantwoording 
De nieuwe tijden zijn afgestemd met de inzamelaars. De inzamelaars, dus ook uw inzamelaar 
PreZero, zijn er van op de hoogte dat zij het bedrijfsafval in stadsdeel Zuid binnen het nieuwe tijdvak 
moeten inzamelen.   
Indien uw afval niet tijdig wordt opgehaald kunt u hiervoor contact opnemen met uw inzamelaar. Uw 
afvalinzamelaar kan dan de rolcontainer wel bij u binnen ophalen. De container mag na 12.00 uur 
niet meer op straat staan.    

 
14. Zienswijze 9223-9466 (13 oktober 2024) Geachte heer/mevrouw, Betreft: Bezwaar tegen de 

voorgenomen wijziging van de aanbiedtijden voor bedrijfsafvalcontainers in Stadsdeel Zuid Hierbij 
wil ik namens het Management team van XXX bezwaar maken tegen het voornemen van Stadsdeel 
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Zuid om de tijden waarop rolcontainers op straat mogen staan te verkorten. Zoals wij hebben 
vernomen, is het plan om de huidige tijden van 07:00 tot 18:30 uur te wijzigen naar 07:00 tot 12:00 
uur. Wij begrijpen het belang van een nette en schone openbare ruimte, maar willen graag onze 
zorgen uiten over de praktische uitvoerbaarheid van deze wijziging voor ons bedrijf. Het ophalen van 
ons bedrijfsafval wordt verzorgd door een extern bedrijf, RENEWI, en helaas hebben wij in de 
afgelopen periode al meerdere malen te maken gehad met onregelmatigheden in hun ophaaldienst. 
Dit komt met name door personeelstekorten en operationele beperkingen. RENEWI heeft ons 
aangegeven dat zij hun rondes doorgaans tot 17:30 uur uitvoeren, daarnaast weten we van het 
verleden dat zij niet kunnen garanderen dat zij altijd binnen de nieuwe, voorgestelde tijden van 07:00 
tot 12:00 uur aanwezig zullen zijn om het afval op te halen. Als horecaonderneming midden in het 
Vondelpark zijn we dagelijks erg druk bezig met het faciliteren van een schone en gastvrije omgeving 
voor onze gasten en collega’s. Wanneer volle rolcontainers weer terug op het terrein moeten worden 
gereden doordat ze niet tijdig zijn geleegd en daardoor te lang in de buurt van de werkomgeving 
blijven staan, brengt dit risico’s voor de gezondheid en veiligheid met zich mee. Denk hierbij aan 
overlast door geuren en de (grote) aanwezigheid van ongedierte in en om onze werkomgeving. De 
nieuwe tijden zouden ons in een situatie van overmacht plaatsen, waarbij wij geen invloed hebben op 
de ophaaltijden, maar wel verantwoordelijk worden gehouden voor het tijdig verwijderen van de 
containers. Wij verzoeken u daarom dringend om de voorgestelde wijziging van de aanbiedtijden te 
heroverwegen, of om in elk geval een uitzondering te maken voor bedrijven die afhankelijk zijn van 
externe partijen voor het ophalen van afval, zoals in ons geval. Wij zijn uiteraard bereid om in 
gesprek te gaan en mogelijke alternatieven te bespreken die zowel voor de gemeente als voor ons 
werkbaar zijn. Alvast hartelijk dank voor uw aandacht en begrip. Wij hopen op een positieve reactie 
en kijken uit naar uw antwoord.  

➢ Beantwoording  
De nieuwe tijden zijn afgestemd met de inzamelaars. De inzamelaars, dus ook uw inzamelaar 
Renewi, zijn er van op de hoogte dat zij het bedrijfsafval in stadsdeel Zuid binnen het nieuwe tijdvak 
moeten inzamelen.   
 
Het inzamelen van huisvuil is een wettelijke taak van de gemeente. Het inzamelen van bedrijfsafval is 
dat niet en is overgelaten aan de markt. Dat betekent dat alle partijen die bedrijfsafval inzamelen 
externe partijen zijn. Wij kunnen dan ook geen uitzonderingen maken. Indien uw afval niet tijdig 
wordt opgehaald kunt u hiervoor contact opnemen met uw inzamelaar.  
 

15. Zienswijze 102024-04 (13 oktober 2024): 1) Het ophalen van de containers tussen 7 en 12 uur kan 
niet worden gerealiseerd door onze ophaaldienst Pre Zero.  
Wij krijgen geen garantie dat de containers binnen deze tijden geleegd zijn.  
Resultaat : de containers moeten vol weer naar binnen en afval hoopt zich op buiten de container, 
met alle hygiëne risico's van dien. 
Tot nu toe is er geen andere aanbieder die heeft toegezegd dit tijdsvak te kunnen garanderen . 
2) De afvaldiensten hebben geen tijd om de containers zelf uit het pand te halen. De containers 
moeten op straat worden aangeboden. 
Zowel de vuilnisbak als de glasbak moeten dan 's morgens tussen 6 en 7 uur uit de binnentuin , door 
het pand naar de straat worden gereden.  
Dit geeft onvermijdelijk geluidsoverlast voor de boven gelegen woningen , allen met slaapkamers 
grenzend aan de binnenplaats . 
Wij hebben goede afspraken met de buren waaronder rust in de binnentuin na 23 uur en geen 
werkzaamheden laat in de avond of vroeg in de ochtend op de binnenplaats . Dit houdt het leefbaar 
voor iedereen. 
3) Het aanbieden tussen 7 en 12 sluit niet aan bij horeca openingstijden. Hiermee zijn wij gedwongen 
om dit uit te besteden en hoge kosten te maken of om zelf 4x per week om 7 uur 's morgens in het 
bedrijf aanwezig te zijn.  
U gaf al aan dat u dit het probleem van de ondernemer vindt maar ik wil het hier toch benoemen. 
Mogelijke oplossingen : Graag zou ik van u het antwoord krijgen op de vragen en voorstellen zoals 
die zijn gedaan tijdens de inspraak avond van maandag 9 september. 1) Heeft u na het overleg met 
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de diverse vuilnis bedrijven een of meerdere partijen gevonden die in staat zijn binnen het tijdvak de 
ophaaldiensten uit te voeren en te garanderen ? Wij wachten op uw terugkoppeling hiervan. 2) Is het 
mogelijk dat wij tegen betaling gebruik maken van de bestaande ondergrondse containers ? 3) 
Kunnen er extra ondergrondse containers worden geplaatst voor bedrijfsafval op een centrale plaats 
in de straat , eventueel met passen systeem. 4) Is het inrichten van een schone en afgesloten  " vuilnis 
hub " voor de rolcontainers, op een centrale plaats in de straat nog steeds een optie , zoals 
voorgesteld op 9 september ? 5) Kan het tijdvak worden verschoven naar 9 tot 14 uur ? Voordelen: 1) 
minder geluidsoverlast in de vroege ochtend tussen 6 en 7 uur, vermijden van de drukte in de straat 
van af en aan rijdende vuilniswagens tijdens de ochtendspits,  wanneer kinderen naar school fietsen 
en mensen zich naar hun werk verplaatsen, Beter aansluiten op de openingstijden van de winkels en 
de werktijden van ondernemers en personeel. Ik hoop dat u onze voorstellen in overweging wilt 
nemen , om een onwerkbare situatie voor heel veel ondernemers te voorkomen 

➢ Beantwoording: 
De nieuwe tijden zijn afgestemd met de inzamelaars. De inzamelaars, waaronder uw inzamelaar 
PreZero, zijn er van op de hoogte dat zij het bedrijfsafval in stadsdeel Zuid binnen het nieuwe tijdvak 
moeten inzamelen. Indien uw afval niet tijdig wordt opgehaald kunt u hiervoor contact opnemen 
met uw inzamelaar. Er zijn verschillende inzamelaars die het afval van binnenuit kunnen ophalen, 
bijvoorbeeld Milieu Service Nederland. Dan kan het afval ook buiten de aanbiedtijden worden 
ingezameld.  
 
U stelt verschillende alternatieven voor, zoals het openstellen van ondergrondse containers voor 
ondernemers of aanbiedtijden later op de dag. De containers voor de huisvuilinzameling zijn ook 
beschikbaar voor ondernemers. Hierop is het Reinigingsrecht van toepassing en is te gebruiken door 
ondernemers met maximaal 9 afvalzakken per week (waaronder ook glas en papier). Het inrichten 
van hubs in de openbare ruimte is mogelijk een interessante maar ook een lange termijn oplossing. 
De openbare ruimte is voor een ieder om te gebruiken en voor commerciële doeleinden is het geen 
voor de hand liggende oplossing. Bedrijfsafval is onderdeel van uw bedrijfsvoering en dient dan ook 
in eerste instantie inpandig te worden opgelost.  
U geeft ook de suggestie om het tijdvak te verplaatsen naar 09.00 uur tot 14.00 uur. Dit tijdvak is 
eerder in het proces ook overwogen en uitgebreid onderzocht op haalbaarheid. Hieruit is 
geconcludeerd dat de aanbiedtijden van 9:00 tot 14:00 uur niet haalbaar en ook niet wenselijk zijn. Er 
is voor de ochtend is gekozen omdat tijdens dit dagdeel het grootste deel van de afvalinzameling al 
plaatsvindt en dit het meest optimale tijdvak is voor de stedelijke logistiek van zwaar verkeer.  Daar 
komt bij dat de ochtenduren vóór 9:00 uur de productiefste uren zijn en compensatie daarvan met 
twee uur in de middag (12:00 tot 14:00 uur) volstaat niet. De commerciële bedrijfsafvalinzamelaars 
hebben ook aangegeven dat later beginnen meer vervoersbewegingen met zich meebrengt en 
daarmee de verkeersveiligheid op een ander tijdstip niet ten goede komt. 
 
U geeft aan dat u verwacht dat bewoners overlast ervaren van uw containers wanneer u deze in de 
ochtend op straat ter inzameling aanbiedt. Dat doet echter niet af aan voorgaande afwegingen. Er is 
geen starttijd waar iedere bewoner of ondernemer tevreden mee is en dat moeten we helaas 
accepteren.  
 

2.4 Mijn bedrijfsruimte heeft geen opslagruimte voor rolcontainers.    
 
16. Zienswijze 8719-8556 (8 oktober 2024). Ik spreek namens de kiosken 3 B, 3 C, 3 D en 3 E. Wij hebben 

allemaal een kleine kiosk van 15m2. Omdat wij gevestigd zijn in het Museumkwartier komen er per 
jaar miljoenen mensen langs. Dat veroorzaakt veel afval. Wij doen met zijn allen ons best om ons 
straatje heel schoon te houden en hebben daarom flinke afvalcontainers om al het afval af te voeren. 
Wij hebben geen enkele mogelijkheid om onze bedrijfsafval containers binnen te plaatsen. Ook 
hebben wij een horecavergunning met een afhaalfunctie waardoor wij dus genoodzaakt zijn om van 
disposables gebruik te maken. Medewerkers van de directie Afval en Grondstoffen zijn bij ons langs 
geweest om de situatie te bekijken. Zij constateerden dat onze afvalcontainers de openbare ruimte 
niet blokkeren. Deze staan namelijk naast onze kiosk opgesteld wat geen doorloop is. Ook zijn wij 
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niet gevestigd in een woonwijk en is er geen direct zicht op onze containers van bewoners. Wij 
zouden dan ook graag de situatie behouden zoals deze nu is: wij zetten onze containers om 07.00 
aan de weg. Deze zijn meestal rond 10.00 geleegd door de gemeente Amsterdam. Wij halen dan 
onze containers weer van de straatkant vandaan en zetten deze weer naast onze kiosk. Wij kunnen 
op deze manier onze vuilniszakken ( gem 10 per dag) meteen uit het zicht in de container gooien. Wij 
zorgen er altijd voor dat er geen losse vuilniszakken naast onze kiosk staan en ook papier/karton 
werpen wij meteen in de container.  

➢ Beantwoording  
Wij zijn van mening dat de situatie van de kiosken op het Museumplein een uitzonderlijke situatie 
betreft. De situatie is als volgt: 

a. De kiosken hebben een loketverkoop-functie (horeca categorie 4); 
b. De kiosken hebben een terrasvergunning waardoor de verkoopwaar ter plekke wordt 

genuttigd; 
c. De containers blokkeren geen doorloopruimte; 
d. De kiosken hebben met 15m2 omvang geen ruimte voor opslag inpandig; 
e. De hoeveelheid afval (disposables) past niet binnen het Reinigingsrecht; 
f. Er vindt groot onderhoud plaats van het Museumplein begin 2026.  

 
Begin 2026 staat er groot onderhoud gepland voor het Museumplein en de bomen rondom de 

kiosken. De kiosken moeten dan ook korte tijd dicht vanwege de werkzaamheden. Wij willen u tot 

medio 2026 de tijd geven om tot een oplossing te komen om uw bedrijfsafvalcontainers na 12.00 uur 

van straat te halen. Dat betekent dat er niet handhavend wordt opgetreden tot juli 2026 gezien de 

unieke situatie van de kiosken 3 B, 3 C, 3 D en 3 E. U kunt zoeken naar een duurzame oplossing voor 

uw bedrijfsafval, mogelijk biedt het groot onderhoud van het Museumplein een kans, kunt u de 

productie van afval sterk reduceren of u gaat over omliggende ruimtes in gesprek. Het initiatief 

hiervoor ligt bij u. Vanaf juli 2026 gelden de nieuwe aanbiedtijden ook voor de kiosken op het 

Museumplein.  

 
17. Zienswijze 3410-1008 (11 oktober 2024) Hierbij onze zienswijze op uw voorgenomen besluit inzake 

aanbied(tijden) bedrijfsafval zuid. Geachte commissie, In navolging van uw brief melden wij u dat de 
aanbiedtijden zoals door uw gewenst voor ons geen belemmering vormen, omdat de containers 
zodanig geplaatst zijn dat deze op elk moment geleegd kunnen worden door de marktpartij die dit 
doet. Conform de doelstelling zoals u formuleerde in de brief inzake 'aanbiedtijden bedrijfsafval zuid' 
zijn wij van mening dat wij een oplossing hebben gerealiseerd voor ons bedrijfsafval, geheel in lijn 
met wat u beoogt, namelijk 1. een schone buurt, 2. een straat waar niet altijd rolcontainers buiten 
staan, 3. waar het er netjes en schoon uitziet en 4. waar het aantrekkelijk is om langs te lopen. 
Tijdens de informatieavond van 9 september j.l. in de Oranjekerk bleek dat alle daar aanwezige 
ondernemers mee willen denken in oplossingen. Duidelijk werd wel dat die oplossingen niet voor 
iedereen hetzelfde (kunnen ) zijn. Onze oplossing hebben wij reeds laten zien aan Mevr. Apeldoorn, 
die wij ontmoetten tijdens de informatieavond, en zij zei ter plekke dat ze zou willen dat het er overal 
zo netjes uit zou zien. Zij heeft ons verzocht u onze afvaloplossing kenbaar te maken. En met name 
ook, dat het afval keurig is weggewerkt, niemand in de weg staat, noch de doorgang belemmert en 
er nooit een losse container op de rand van de stoep hoeft te staan. Kortom: geheel in lijn met de 
doelstelling van uw beleid. Wij hebben een contract met Milieu Service Nederland die op elk gewenst 
moment bij de containers kan. Wij hebben zelf geen invloed op de ophaaltijden. U bent zelf in 
overleg met de verschillende marktpartijen om te beoordelen of kan wat u wilt. Dit gaf u aan tijdens 
de informatieavond. Ik zou graag foto's ter illustratie hebben meegestuurd, maar dat lukt mij niet 
vanaf mijn vakantieadres. Mocht u die alsnog willen ontvangen, dan hoor ik dat graag. Ook waar ik 
die naartoe kan sturen, want bij dit bericht kan het niet.  

➢ Beantwoording  
In uw reactie geeft u een weergave van de opstelling van uw bedrijfsafvalcontainers voor uw 
onderneming in stadsdeel Zuid. De opstelling blokkeert geen doorloopruimte en geeft een nette 
indruk. Desalniettemin neemt u hiermee openbare ruimte in, hetgeen wij mede gezien de 
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precedentwerking niet wenselijk vinden. De openbare ruimte kunt u gebruiken om de containers aan 
te bieden aan uw inzamelaar op de gestelde tijden. De openbare ruimte is echter niet beschikbaar 
voor de opslag van uw bedrijfsafval. Uw bedrijfsafval is onderdeel van de bedrijfsvoering en daarmee 
dient het op eigen grond of in uw bedrijfsruimte te worden opgesteld.  
 

18. Zienswijze 6292-1277 (12 oktober 2024): Geachte heer Vink, Wij hebben de brief gekregen met het 
onderwerp “Informatiebijeenkomst en uw mening over aanbiedtijden bedrijfsafval Zuid”. We zijn het 
eens dat er een afvalprobleem is en dat hiervoor een passende oplossing voor moet worden 
gevonden. Wij zijn het echter oneens met het besluit, omdat dit niet passend is voor ons. In verband 
met ruimtegebrek, ons binnenplaatsje achter het restaurant is zeer klein en de breedte van het 
gangetje en de deur hiernaartoe is niet breed genoeg voor de afvalcontainers. Bovendien is er in dit 
achtertuintje de aanwezigheid van ratten, wat nu zonder afval al een groot probleem vormt, 
waardoor het ons niet verstandig lijkt om ons afval op deze plek te bewaren. Als laatste werken wij 
momenteel met een derde partij die ons afval afhaalt, ten tijden van Corona op advies van de 
gemeente vanwege toenmalig personeelstekort hebben wij een derde partij ingeschakeld om ons 
afhaal op te halen. Wij hebben daarom geen invloed op de afhaaltijden en of die binnen dit nieuwe 
tijdschema van 7:00 tot 12:00 kunnen vallen. Tijdens het openen van ons restaurant in Corona tijden 
zijn we geadviseerd door de gemeente om de containers buiten te stallen en niet binnen, wij kunnen 
nu moeilijk ons hele restaurant ombouwen met deze nieuwe wijziging. In plaats daarvan zouden wij 
willen voorstellen de ondergrondse containers van de gemeente te gebruiken in plaats van onze 
eigen rolcontainers. Dit lijkt ons de beste oplossing. Ik hoor graag van u of dit een mogelijkheid is en 
wat uw besluit zal zijn betreffende deze kwestie.  

➢ Beantwoording 
Het is geen nieuwe regel dat de rolcontainer op eigen terrein moet staan. U mag uw rolcontainer 
alleen buiten in de openbare ruimte zetten als uw inzamelaar komt én alleen binnen de 
aanbiedtijden. De aanbiedtijden zijn nu tussen 07.00 en 18.30 uur. Zodra de rolcontainer geleegd is, 
zet u deze weer op eigen terrein. Ondanks de bestaande regel zien we dat ondernemers hun 
rolcontainer ook op andere tijden buiten zetten.     
 
Vanuit een hygiënisch oogpunt heeft het de voorkeur om afvalcontainers in een aparte ruimte, dan 
wel buitenruimte, te plaatsen. Dat is niet in iedere onderneming te realiseren. Indien de containers in 
uw zaak (keuken) staan, dan dienen de containers schoon en afgesloten te zijn. Iedere branche heeft 
zijn eigen hygiëne code. U kunt dan ook bij uw eigen brancheorganisatie terecht. De code is in 
afstemming met de brancheorganisatie opgemaakt. U kunt ook terecht bij de Nationale Voedsel- en 
Warenautoriteit of bij een van de geaccrediteerde adviesbureaus. 
Indien u zich zorgen maakt over de aanwezigheid van ratten dan kunt u contact zoeken met de 
Dierplaagbestrijding van de GGD Amsterdam.  
 
U vraagt naar de mogelijkheden om gebruik te kunnen maken van de ondergrondse afvalcontainers. 
Wanneer u minder dan 10 afvalzakken per week hebt (inclusief glas en papier) kunt u gebruik maken 
van het Reinigingsrecht en dus de ondergrondse afvalcontainers voor huisvuil. 
https://www.amsterdam.nl/belastingen-heffingen/reinigingsrecht/  
Met betrekking tot afgesloten ondergrondse containers bedoeld voor alleen ondernemers is eerder 
een pilot geweest. Uit deze pilot kwam naar voren dat deze constructie niet werkbaar is. De 
container is voor niet-gebruikers onduidelijk. Met als gevolg veel bijplaatsingen en veel 
storingsmeldingen over de toegang tot de container.     
 
Als u zelf geen ruimte heeft om uw container op te slaan kunt u ook denken aan andere 
mogelijkheden en gezamenlijk een oplossing zoeken. Bijvoorbeeld bij uw buren of op een geschikte 
collectieve locatie met andere ondernemers. U kunt ook denken aan samenwerking met de BIZ of de 
ondernemersvereniging.  
 
Wij kunnen u geen uitzondering bieden op de nieuwe regelgeving. Wat we wel kunnen bieden is een 
plek in de zeer nabije omgeving van de Maasstraat om uw afvalcontainers op te slaan. Deze plek is 

https://www.amsterdam.nl/belastingen-heffingen/reinigingsrecht/
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beschikbaar voor uw containers tot aan de voorjaarsvakantie (eind februari 2025). Op deze manier 
heeft u enige tijd extra om tot een oplossing te komen voor uw bedrijfsafval.  

 
19. Zienswijze 102024-01 (9 oktober 2024): Ondernemers met een bedrijfsafvalcontract in stadsdeel 

Zuid kregen in oktober 2023 een brief over de aanpak overlast aanbieden bedrijfsafval. In uw brief 
van 16 juli j.l heeft u de ingangsdatum van deze nieuwe aanpak gewijzigd naar januari 2025. 
Ik wil u laten weten dat ik het als ondernemer uiteraard met u eens ben om de enorme overlast van 
afval, waar de stad structureel mee te kampen heeft, aan te pakken. Ook wij willen uiteraard hier 
onze uiterste best voor doen. Echter is m.i. de aanpak van slechts één onderdeel ervan onvoldoende 
en ook erg ondoordacht. 
Ik ben van mening dat de gemeente eerst met een integraal plan moet komen om de gehele 
afvalproblematiek in de stad te verminderen. Dit Afvalplan 2023 is reeds door de gemeente 
geschreven n.b. Dat de stadsreiniging momenteel nog steeds in een dramatisch slechte situatie 
verkeert, zien, horen en lezen wij allemaal en is uiterst zorgelijk. In augustus stond er nog een 
ingezonden open brief in het Parool hierover. Maar dat is juist een uitstekende reden om de uitvoer 
van uw eerder plannen nu echt gestalte te geven maar wel op een gelijkwaardige en redelijke wijze. 
Ik heb een horecazaak in de Maassstraat. Ik heb geen ruimte achter mijn pand om de container te 
plaatsen. Binnen heb ik ze eerder geplaatst voor de nacht wat mij op een waarschuwing kwam te 
staan van de warenwet. En voor mijn zaak op het terras of langs de weg mag straks ook niet meer. 
Daarnaast is voor mij geen oplossing als alleen In de ochtend de vuilnis opgehaald wordt als ik het de 
rest van de dag binnen moet bewaren. Dat komt namelijk neer dat ik mijn restafval 24 uur In de zaak 
binnen moet bewaren voor ik het weer aan kan bieden. We hebben op dit moment al een rattenplaag 
In de Maasstraat het gevolg is dat ze dan naar binnen komen. Ik denk niet dat ik mijn buren daar 
plezier mee doe. 
Na aanleiding van de opmerkingen van de programmamanager van de directie Afval en 
Grondstoffen over contact met de vuilophalers die meermaals daags zouden willen ophalen in de 
Maasstraat en zijn navraag volgens de email “terugkoppeling informatiebijeenkomst 9 sept 2024” 
heb ik opnieuw gebeld met zowel Oscar Circulair en Milieu Service Nederland. Maar zowel MSN als 
Oscar Circulaire bieden deze diensten niet aan in de Rivierenbuurt. Volgens hun is de 
programmamanager hiervan ook in kennis gesteld. Wat mij dan ook verbaasd is dat hij dat blijft 
aandragen als oplossing terwijl hij weet dat het dat niet is. 
Wat voor ons een zeer wel werkende oplossing zou zijn is als we bijvoorbeeld in de straat een 
ondergrondse of bovengrondse afval-hup krijgen. Die wij met al de ondernemers in de straat kunnen 
gebruiken en we bv elke dag laten legen als biz vereniging. Daarvoor is volop plek in de straat in het 
midden op het Maasplein. Wij willen daar als ondernemers ook wel zorg dragen dat daar geen buren 
afval bij geplaatst word en het schoon houden. Liever nog zien wij iets uiteraard met gescheiden 
afvalstromen. 
Ik hoop dat u uw plannen voor januari 2025 opnieuw wil bespreken met uw directies van de diverse 
afdelingen van de stadreiniging en hoor graag over de resultaten. 

➢ Beantwoording 
Afval trekt afval aan. Bedrijfsafval in de rolcontainers van verschillende aanbieders wordt aangevuld 
met los afval dat ernaast geplaatst wordt door ondernemers én bewoners. De verantwoordelijkheid 
van een schone straat bij bewoners en ondernemers. Door de rolcontainers alleen in de ochtend 
buiten te laten staan hopen we de afvalproblematiek te verminderen.   

  
Daarnaast lopen er tegelijkertijd met deze aanpak verschillende projecten om de stad schoon te 
krijgen. De aangepaste aanbiedtijden zijn slechts een van de vele puzzelstukjes. Deze opgave van de 
directie Afval & Grondstoffen beperkt zich tot het wijzigen van de aanbiedtijden van 
bedrijfsafvalcontainers en is slechts één onderdeel van de oplossing.  

  
We snappen dat het voor sommige ondernemers lastig is om hun rolcontainer op eigen terrein te 
zetten. U geeft aan dat u als oplossing een afval hub voor u ziet. U stelt dat er ruimte voor is in de 
(omgeving van) Maasstraat en wilt deze optie graag onderzoeken. Eén van de uitgangspunten van de 
aanpak overlast aanbieden bedrijfsafval is dat de oplossing niet in de openbare ruimte ligt, omdat dit 
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commercieel gebruik van de beperkte openbare ruimte is. Het creëren van hubs of ondergrondse 
containers voor een beperkte groep ondernemers is geen voor de hand liggende optie. Dit vanwege 
precentenwerking (dan willen meer BIZ’en een hub in de straat), maar ook vanwege marktwerking 
(dan willen meer commerciële inzamelaars een hub in de straat).  

 

Voor ondernemers die nu geen ruimte in de onderneming hebben voor bedrijfsafvalcontainers zijn er 

verschillende scenario’s denkbaar.  

- Aansluiting, al dan niet aanvullend op een bedrijfsafvalcontract, op het Reinigingsrecht. Dit zijn 

maximaal 9 zakken per week, inclusief glas en karton; 

- Afvalreductie. Terugbrengen van het bedrijfsafval naar maximaal 9 zakken per week (inclusief 

glas en karton);  

- Aanpassing van contract met bedrijfsafvalinzamelaar: van container naar zakken (let op, zakken 

mogen niet op straat worden aangeboden per 1/1/25); 

- Aanspraak op leveranciersverantwoordelijkheid. Ondernemers kunnen afspraken maken over 

het mee terugnemen van verpakking; 

- Gezamenlijk oplossing met ondernemers aangesloten bij de BIZ. Mogelijke opties zijn een 

ruimte huren, aansluiting bij Fustcentrale Amsterdam of door het aanstellen van een 

afvalcoördinator in de BIZ, naar voorbeeld Animatie Biz Bree on Vimeo.   
 
Wij kunnen u geen uitzondering bieden op de nieuwe regelgeving. Wat we wel kunnen bieden is een 
plek in de zeer nabije omgeving van de Maasstraat om uw afvalcontainers op te slaan. Deze plek is 
beschikbaar voor uw containers tot aan de voorjaarsvakantie (eind februari 2025). Op deze manier 
heeft u enige tijd extra om tot een oplossing te komen voor uw bedrijfsafval.  
 

20. Zienswijze 102024-03 (10 oktober) Geachte heer Vink, Ondernemers met een bedrijfsafvalcontract 
in stadsdeel Zuid kregen in oktober 2023 een brief over de aanpak overlast aanbieden bedrijfsafval. 
In uw brief van 16 juli jongstleden heeft u de ingangsdatum van deze nieuwe aanpak gewijzigd naar 
januari 2025. Als ondernemers zijn wij het uiteraard met u eens om de enorme overlast van afval, 
waar de stad structureel mee te kampen heeft, aan te pakken. Ook wij willen uiteraard hier onze 
uiterste best voor doen. Echter is wat ons betreft de aanpak van slechts één onderdeel ervan 
onvoldoende. Wij zijn van mening dat de gemeente eerst met een integraal plan moet komen om de 
gehele afvalproblematiek in de stad te verminderen. Dit Afvalplan 2023 is reeds door de gemeente 
geschreven n.b. Dat de stadsreiniging momenteel nog steeds in een dramatisch slechte situatie 
verkeert, zien, horen en lezen wij allemaal en is uiterst zorgelijk. Maar dat is juist een uitstekende 
reden om de uitvoer van uw eerder plannen nu echt gestalte te geven maar wel op een 
gelijkwaardige en redelijke wijze.  
Voor de ondernemers op het Winkelplein Rooswijck (Buitenveldertselaan) is het onmogelijk om hun 
afvalcontainers binnen te zetten. Enerzijds is er binnen bij deze ondernemingen letterlijk geen ruimte 
voor een afvalcontainer en anderzijds zal de voedselveiligheid in gevaar komen bij het binnen 
plaatsen van de containers. Om onder andere deze twee genoemde redenen is het sinds het begin 
niet mogelijk om de containers binnen te zetten. Dit overigens zonder problemen. In geval van de 
kiosken op het plein is de huidige situatie aan de orde sinds de komst van de Kiosken in 2014. Bij de 
bouw van de kiosken is er destijds vanuit gegaan dat de afvalcontainers buiten zullen blijven. Voor 
zover bekend is er destijds ook niet vanuit de gemeente aangedronken op het binnenzetten van de 
containers en dergelijke. De bedrijfsvoering van de ondernemers is al heel lang hierop gebaseerd. 
Het wijzigen van de huidige situatie zonder goede alternatieven brengt de ondernemers in grote 
moeilijkheden en maakt het ondernemen op het plein zeer lastig, met alle gevolgen van dien. Een 
afgesloten afvalpunt op het plein zien wij als de enige mogelijkheid om de afvalcontainers binnen te 
kunnen zetten. In dit geval kan een inzamelaar het afval van binnenuit ophalen. Hiervoor hebben we 
een geschikte locatie op het oog en willen we graag samen met de gemeente en andere betrokken 
partijen naar kijken. We zouden het zeer op prijs stellen als u met ons meedenkt en deze oplossing 
met ons mogelijk maakt. Wij hopen tevens dat u uw plannen in januari 2025 niet gaat uitvoeren al 
vorens u samen met ons tot een gedragen oplossing komt. Alvast dank voor uw reactie. 

https://vimeo.com/395962344?turnstile=0.3tpSrGZle2j1vr86dptMwEpGSynl2d09aUyG4Qyl-GKt-xDCRyIcswjvS_JDR_jDNSxSfjYsnTYD5uP19kIT_a5KyFaSTIr6GdcMMVNM-z_H91eV80EG1-C64QZqA9puhYzxSo5nt3H2HG3TX7VwFf7K19SA4ZFl4N5uRm0t0sBi-6b-gdTP7IpvYCBlREcQAiPH3eWa576Ck4z-NTI7u7N2-KX5bOD9PuQ4oAau_B5C__NRYy839aOFkmSdcYWEj7VJl1LoSdFpH6IBhSZKILXIPCnQcdZmAN1I_r9ZoYSq8hnuIDnG5gXyn1II9FQTmm-NJtD4JnVaGHa9edFV7rIm07NdfMEf7ppTYVkSIybwszbzrFfGEZ6CNFQSttTREzXIvuXJ7fx_zBxRlBmoVf5zbir22idfbyrS8WmvyrY6zyiiOP_jmmUSlEryw6Nw-h14AMPwYJKk8zaQ_mWOQfcDaMYViB77gOy3653wrJ8eK2mWDrT-b-xoUIbVTh9LP3ImtIYWNBB_Tqu_J74a3_-QX0kwyZQzIvZlFxPHSHI2FQ9xx6YqwSGETBsCTxwUEoq_FZRbKq-vvJJ2YmTawztjFHbGxyVIaDNzEoNpgEaJ1259K-BACw8pEj_cTJH7UwtLBsdBt72_zDujymxa9KU7EihA20nbO6heQTXGF2QnDKpRFbwJpH4vds-djw4jkrc51ixOTF0PbrAWpL3MP7kfNZ3EGmRPWEvGgwaK1CM.B2KZoIYcSSdHVb9RHFHoNg.24488ef24714acdfa6d52e83a26cf7dc7fde3e06ee872baf4cbbaed1bc319c8d
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➢ Beantwoording 
Afval trekt afval aan. Bedrijfsafval in de rolcontainers van verschillende aanbieders wordt aangevuld 
met los afval dat ernaast geplaatst wordt door ondernemers én bewoners. De verantwoordelijkheid 
van een schone straat ligt bij bewoners en ondernemers. Door de rolcontainers alleen in de ochtend 
buiten te laten staan hopen we de afvalproblematiek te verminderen.  Het is echter geen nieuwe 
regel dat rolcontainers op eigen terrein moeten staan. U mag uw rolcontainer alleen buiten in de 
openbare ruimte zetten als uw inzamelaar komt én alleen binnen de aanbiedtijden. De aanbiedtijden 
zijn nu tussen 07.00 en 18.30. Zodra de rolcontainer geleegd is, gaat deze weer op eigen terrein. Het 
is uw verantwoordelijkheid om dit te regelen.  
   
U stelt dat er bij de bouw van de kiosken in 2014 geen rekening is gehouden met het inpandig 
houden van bedrijfsafval. De inrichting van een onderneming en de manier waarop bedrijfsafval 
wordt afgevoerd is echter de verantwoordelijkheid van de ondernemer.  
U vraagt om medewerking om een afgesloten afvalpunt te creëren. U hebt ook een specifieke plek 
op het oog. Wanneer dit openbare ruimte betreft zijn de mogelijkheden zeer beperkt. Openbare 
ruimte is ruimte voor een ieder om te gebruiken. Het innemen van openbare ruimte voor 
commerciële doeleinden, dus ten behoeve van uw bedrijfsvoering, is geen voor de hand liggende 
oplossing en mede gezien de mogelijke precedentwerking geen wenselijke situatie.     
 

Voor ondernemers die nu geen ruimte in de onderneming hebben voor bedrijfsafvalcontainers zijn er 

verschillende scenario’s denkbaar.  

- Aansluiting, al dan niet aanvullend op een bedrijfsafvalcontract, op het Reinigingsrecht. Dit zijn 

maximaal 9 zakken per week, inclusief glas en karton; 

- Afvalreductie. Terugbrengen van het bedrijfsafval naar maximaal 9 zakken per week (inclusief 

glas en karton);  

- Aanpassing van contract met bedrijfsafvalinzamelaar: van container naar zakken (let op, zakken 

mogen niet op straat worden aangeboden per 1/1/25); 

- Aanspraak op leveranciersverantwoordelijkheid. Ondernemers kunnen afspraken maken over 

het mee terugnemen van verpakking; 

- Gezamenlijk oplossing met ondernemers aangesloten bij de BIZ. Mogelijke opties zijn een 

ruimte huren, aansluiting bij Fustcentrale Amsterdam of door het aanstellen van een 

afvalcoördinator in de BIZ, naar voorbeeld Animatie Biz Bree on Vimeo.   
 

2.5 Het zwerfafval wordt veroorzaakt door bewoners.   
 
21. Zienswijze 2116-6551 (2 september 2024): Dit is te belachelijk voor woorden. Jullie werken bij de 

Gemeente Amsterdam in dienst van de burgers. Ik ben een ondernemer in de Van Woustraat. Het 
hele jaar door wordt er afval naast de afvalcontainers bij ons op de hoek gedumpt door bewoners. 
Dag in dag uit, en wat zegt de gemeente? Melden, melden melden. Ik betaal geen belasting om elke 
dag meldingen te doen! Dat is niet te bedoeling. 
Nu willen jullie de aanbiedtijden veranderen zodat het gemakkelijker is voor de Gemeente, maar 
eigenlijk zou er een nachtdienst moeten zijn die het afval tussen 00:00 - 04:00 uur ophaalt 
bijvoorbeeld. 
Bij mij om de hoek storten bewoners het hele jaar door afval. GEEN CONSEQUENTIES. 
En wij als ondernemers moeten ons houden aan de gevolgen van onzinnige besluiten van de 

Gemeente. Jullie plaatsen afvalcontainers op hoeken van straten en de consequenties zijn voor de 

ondernemers. Lekker bezig. 

➢ Beantwoording 

Afval trekt afval aan. Bedrijfsafval in de rolcontainers van verschillende aanbieders wordt aangevuld 
met los afval dat ernaast geplaatst wordt door ondernemers én bewoners. De verantwoordelijkheid 
van een schone straat bij bewoners en ondernemers. Door de rolcontainers alleen in de ochtend 
buiten te laten staan hopen we de afvalproblematiek te verminderen.   

https://vimeo.com/395962344?turnstile=0.3tpSrGZle2j1vr86dptMwEpGSynl2d09aUyG4Qyl-GKt-xDCRyIcswjvS_JDR_jDNSxSfjYsnTYD5uP19kIT_a5KyFaSTIr6GdcMMVNM-z_H91eV80EG1-C64QZqA9puhYzxSo5nt3H2HG3TX7VwFf7K19SA4ZFl4N5uRm0t0sBi-6b-gdTP7IpvYCBlREcQAiPH3eWa576Ck4z-NTI7u7N2-KX5bOD9PuQ4oAau_B5C__NRYy839aOFkmSdcYWEj7VJl1LoSdFpH6IBhSZKILXIPCnQcdZmAN1I_r9ZoYSq8hnuIDnG5gXyn1II9FQTmm-NJtD4JnVaGHa9edFV7rIm07NdfMEf7ppTYVkSIybwszbzrFfGEZ6CNFQSttTREzXIvuXJ7fx_zBxRlBmoVf5zbir22idfbyrS8WmvyrY6zyiiOP_jmmUSlEryw6Nw-h14AMPwYJKk8zaQ_mWOQfcDaMYViB77gOy3653wrJ8eK2mWDrT-b-xoUIbVTh9LP3ImtIYWNBB_Tqu_J74a3_-QX0kwyZQzIvZlFxPHSHI2FQ9xx6YqwSGETBsCTxwUEoq_FZRbKq-vvJJ2YmTawztjFHbGxyVIaDNzEoNpgEaJ1259K-BACw8pEj_cTJH7UwtLBsdBt72_zDujymxa9KU7EihA20nbO6heQTXGF2QnDKpRFbwJpH4vds-djw4jkrc51ixOTF0PbrAWpL3MP7kfNZ3EGmRPWEvGgwaK1CM.B2KZoIYcSSdHVb9RHFHoNg.24488ef24714acdfa6d52e83a26cf7dc7fde3e06ee872baf4cbbaed1bc319c8d
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Naast deze aanpak lopen er tegelijkertijd verschillende projecten om de stad schoon te krijgen. De 
aangepaste aanbiedtijden zijn slechts een van de vele puzzelstukjes.  

 
U vraagt of het mogelijk is om over te gaan op nachtelijke inzameling. Dat is geen optie. Nachtrust 
en leefbaarheid zijn van groot belang voor het stadsdeel. Bovendien is bepaald dat na lediging de 
(rol)containers onmiddellijk van de openbare weg worden verwijderd en de openbare ruimte schoon 
wordt achtergelaten. Dat is maar voor een heel beperkte groep ondernemers uitvoerbaar.  

 

2.6. Het opslaan van afval binnen kan niet in verband met hygiëne voorschriften.    
 
22. Zienswijze 6824-3460 (4 september 2024): Wij zijn het niet eens met het besluit. Als bedrijf zijn wij 

een enorme voorstander van een fijne en nette buurt en wij zorgen altijd voor een nette en schone 
stoep voor de zaak. Er staan mooie plantenbakken met daarin prachtige planten en de voorgevel is 
altijd presentabel en uitnodigend. Wij hebben de volgende bezwaren: 1. Het is voor ons onmogelijk 
om iemand in te schakelen om 3 containers iedere dag om 06:45 buiten te zetten, om ze vervolgens 
weer vóór 12:00 weer binnen te zetten. De containers zijn na een werkdag vol en te zwaar om naar 
buiten te dragen (wij hebben een kelder en de containers moeten dan naar boven worden gedragen.) 
Lichamelijk is het een zware taak, en we willen onze medewerkers hier niet mee belasten. Daarnaast 
zijn wij een restaurant, onze werktijden zijn van 12:00-23:00 uur. De lediging gebeurt ergens tussen 
07:00 en 12:00 uur, er is geen vast tijdstip. 2. Als de containers nu langere tijd binnen moeten staan, 
dan heeft dat tot gevolg dat we binnen overlast krijgen van stank en ongedierte. We doen er alles 
aan om de onderneming schoon en ongedierte vrij te houden. En dit besluit zal ervoor zorgen dat de 
overlast toeneemt, met alle gevolgen van dien. 3. Is er geen andere oplossing? Wij vinden het 
overigens meer dan prima om te investeren in een mooie container ombouw, waar onze 3 containers 
in kunnen. Er zijn genoeg mogelijkheden om een ombouw te laten maken die niet veel ruimte 
inneemt en die past in het straatbeeld.  

➢ Beantwoording  
Het is geen nieuwe regel dat de rolcontainer op eigen terrein moet staan. U mag uw rolcontainer 
alleen buiten in de openbare ruimte zetten als uw inzamelaar komt én alleen binnen de 
aanbiedtijden. De aanbiedtijden zijn nu tussen 07.00 en 18.30 uur. Zodra de rolcontainer geleegd is, 
gaat deze weer op eigen terrein. Ondanks de bestaande regel zien we dat ondernemers hun 
rolcontainer ook op andere tijden buiten zetten.  
 
Als u zelf niet uw rolcontainer buiten kunt zetten, dan kunt u ook aan andere mogelijkheden denken. 

U kunt bijvoorbeeld uw inzamelaar vragen om uw afval binnen op te halen (op een tijdstip buiten de 

aanbiedtijden) of de BIZ om advies vragen. U kunt ook denken aan een gezamenlijke oplossing met 

collega-ondernemers in de straat.   

   

Vanuit een hygiënisch oogpunt heeft het de voorkeur om afvalcontainers in een aparte ruimte, dan 

wel buitenruimte, te plaatsen. Dat is niet in iedere onderneming te realiseren. Indien de containers in 

uw zaak (keuken) staan, dan dienen de containers schoon en afgesloten te zijn. Iedere branche heeft 

zijn eigen hygiëne code. U kunt dan ook bij uw eigen brancheorganisatie terecht. De code is in 

afstemming met de brancheorganisatie opgemaakt. U kunt ook terecht bij de Nationale Voedsel- en 

Warenautoriteit of bij een van de geaccrediteerde adviesbureaus. 

 

U noemt de oplossing van een ombouw in de openbare ruimte. Het aanbieden en onderbrengen van 

bedrijfsafval hoort bij de ondernemer zelf. Er ligt geen oplossing in de openbare ruimte. Als u zelf 

geen ruimte heeft om uw container op te slaan kunt u ook denken aan andere mogelijkheden en 

gezamenlijk een oplossing zoeken. Bijvoorbeeld bij uw buren of op een geschikte collectieve locatie 

met andere ondernemers. U kunt ook denken aan samenwerking met de BIZ of de 

ondernemersvereniging. Zolang de containers op eigen terrein staan is het toegestaan. 
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23. Zienswijze 102024-05 (8 augustus 2024) Geachte heer Vink, Ondernemers met een 
bedrijfsafvalcontract in stadsdeel Zuid kregen in oktober 2023 een brief over de aanpak overlast 
aanbieden bedrijfsafval. In uw brief van 16 juli jongstleden heeft u de ingangsdatum van deze nieuwe 
aanpak gewijzigd naar januari 2025. Als ondernemers zijn wij het uiteraard met u eens om de enorme 
overlast van afval, waar de stad structureel mee te kampen heeft, aan te pakken. Ook wij willen 
uiteraard hier onze uiterste best voor doen. Echter is wat ons betreft de aanpak van slechts één 
onderdeel ervan onvoldoende. Wij zijn van mening dat de gemeente eerst met een integraal plan 
moet komen om de gehele afvalproblematiek in de stad te verminderen. Dit Afvalplan 2023 is reeds 
door de gemeente geschreven n.b. Dat de stadsreiniging momenteel nog steeds in een dramatisch 
slechte situatie verkeert, zien, horen en lezen wij allemaal en is uiterst zorgelijk. Maar dat is juist een 
uitstekende reden om de uitvoer van uw eerder plannen nu echt gestalte te geven maar wel op een 
gelijkwaardige en redelijke wijze.  
In onze slagerij aan de Buitenveldertselaan 166 is het onmogelijk om afval containers binnen te 
plaatsen, laat staan wat dit nog eens met de voedselveiligheid zou doen. Ik hoop dat u uw plannen 
voor januari 2025 opnieuw wil bespreken met uw directies van de diverse afdelingen van de 
stadreiniging en hoor graag over de resultaten. Ik wacht uw brief met de informatiebijeenkomst af 
en zal er uiteraard bij aanwezig zijn.  

➢ Beantwoording  
Afval trekt afval aan. Bedrijfsafval in de rolcontainers van verschillende aanbieders wordt aangevuld 
met los afval dat ernaast geplaatst wordt door ondernemers én bewoners. De verantwoordelijkheid 
van een schone straat ligt dan ook bij bewoners en ondernemers. Door de rolcontainers alleen in de 
ochtend buiten te laten staan hopen we de afvalproblematiek te verminderen.   
  

Vanuit een hygiënisch oogpunt heeft het de voorkeur om afvalcontainers in een aparte ruimte, dan 

wel buitenruimte, te plaatsen. Dat is niet in iedere onderneming te realiseren. Indien de containers in 

uw zaak (keuken) staan, dan dienen de containers schoon en afgesloten te zijn. Iedere branche heeft 

zijn eigen hygiëne code. U kunt dan ook bij uw eigen brancheorganisatie terecht. De code is in 

afstemming met de brancheorganisatie opgemaakt. U kunt ook terecht bij de Nationale Voedsel- en 

Warenautoriteit of bij een van de geaccrediteerde adviesbureaus. 
 
U geeft aan dat u geen ruimte hebt om de bedrijfsafvalcontainers binnen te plaatsen. Het is geen 
nieuwe regel dat de rolcontainer op eigen terrein moet staan. U mag uw rolcontainer alleen buiten in 
de openbare ruimte zetten als uw inzamelaar komt én alleen binnen de aanbiedtijden. De 
aanbiedtijden zijn nu tussen 07.00 en 18.30 uur.  
Als u zelf geen ruimte heeft om uw container op te slaan kunt u ook denken aan andere 
mogelijkheden en gezamenlijk een oplossing zoeken. Bijvoorbeeld bij uw buren of op een geschikte 
collectieve locatie met andere ondernemers. U kunt ook denken aan samenwerking met de BIZ of de 
ondernemersvereniging. Zolang de containers op eigen terrein staan is het toegestaan. 

 

3 Advies 
 
Van de ingekomen 23 zienswijzen geeft geen zienswijze aanleiding om het ontwerpbesluit aan te passen. 
Ons advies is om de voorgenomen wijziging in een definitief besluit op te nemen en voor een enkele 
situatie de handhaving van de nieuwe regels uit te stellen. Dat is voor de kiosken op het Museumplein 
(zienswijze 8719-8556).  
De uitzondering geldt voor deze ondernemingen met 1) een omvang van 15m2, 2) exploitatie van een 
horecazaak met loketfunctie (horeca 4 exploitatievergunning, 3) waar ter plekke het eten genuttigd kan 
worden middels een terrasvergunning, 4) onder de voorwaarde dat de bedrijfsafvalcontainers geen 
looproute blokkeren of op de openbare weg staan, 5) waar de hoeveelheid afval niet in aanmerking komt 
voor het Reinigingsrecht en 6) gezien er groot onderhoud van het Museumplein gaat plaatsvinden. Het 
uitstel van handhavend optreden geldt tot 1 juli 2026, daarna gelden voor de kiosken 3B, 3C, 3D en 3E 
dezelfde aanbiedtijden van 07.00 tot 12.00 uur.  
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4 Resultaat 
 
Het resultaat van de inspraakprocedure horende bij het ontwerpbesluit ‘Besluit aanbiedtijden 
bedrijfsafval stadsdeel Zuid 2024’ zijn 23 ingekomen zienswijzen. Deze zienswijzen zijn grondig 
doorgenomen. De zienswijzen hebben geen aanleiding gegeven het ontwerpbesluit aan te passen.  
  

− In totaal zijn er 23 zienswijzen ingediend over het besluit. 

− Er zijn 2 algemene zienswijzen ingediend tegen het besluit om de aanbiedtijden te beperken. 
Eén van de ingekomen zienswijze was de reactie van De Verenigde Bizzen en 
Ondernemersverenigingen Amsterdam. Deze reactie vroeg om een integrale oplossing, samen 
met ondernemers, en bestond uit een aantal alternatieve oplossingen om bedrijfsafval van de 
straat te halen. Deze zienswijzen geven geen aanleiding om het plan aan te passen. 

− Er zijn 10 zienswijzen ingediend met als onderwerp ‘De aanbiedtijden komen niet overeen met 
de openingstijden’. De indiener van één van deze zienswijzen was een voorstander van het 
beperken van de aanbiedtijden. Deze zienswijzen gaven geen aanleiding om het besluit aan te 
passen. 

− 3 zienswijzen hadden de nadruk op het onderwerp ‘De inzamelaar komt buiten de nieuwe 
aanbiedtijden’. Deze zienswijzen gaven geen reden tot aanpassing van de aanbiedtijden. Mede 
doordat de aanbiedtijden in overeenstemming zijn met de commerciële inzamelaars die actief 
zijn in stadsdeel Zuid. 

− Er zijn 5 zienswijzen specifiek over het onderwerp ‘Mijn bedrijfsruimte heeft geen opslagruimte 
voor rolcontainers’. Eén van de zienswijzen betreft de kiosken van 15m2 op het Museumplein. 
Dit betreft een zeer uitzonderlijke situatie waarbij er sprake is van uitgifte van voedingswaren, 
die ter plekke worden genuttigd. Deze zienswijze heeft evenmin geleid tot aanpassing van het 
besluit, maar wel tot het advies om de aanbiedtijden voor deze kiosken tijdelijk niet te 
handhaven. De andere 4 zienswijzen geven ook geen reden om het voorgenomen besluit aan te 
passen. Weliswaar adviseren we alle schrijvers om oplossingen te zoeken met hun 
BIZ/ondernemersvereniging. 
Voor twee van de ingekomen zienswijze op dit punt hebben we een tijdelijke oplossing kunnen 
bieden. Namelijk een opslagplek voor de bedrijfsafvalcontainers van deze ondernemers 
(Maasstraat) zodat zij tot eind februari 2025 de tijd hebben om tot een duurzame oplossing te 
komen.   

− Eén zienswijze is gericht op het onderwerp ‘Het zwerfafval wordt veroorzaakt door bewoners’. 
Deze zienswijze geeft geen aanleiding om het besluit aan te passen. 

− Tot slot gaven 2 zienswijzen aan dat ‘Het opslaan van afval binnen kan niet in verband met 
hygiëne voorschriften’. Ook deze zienswijzen gaven geen reden om het voorgenomen besluit te 
wijzigen.  

  
Vanaf oktober 2023 zijn ruim 2200 ondernemers met een bedrijfsafvalcontract aangeschreven over de op 
handen zijnde wijziging. Er is ruimte geweest voor vragen via aanbiedtijden.zuid@amsterdam.nl en sinds 
de openstelling van dit mailadres zijn er 23 vragen binnengekomen. Op 9 september 2024 is er een 
informatiebijeenkomst geweest welke is bezocht door zo’n 22 ondernemers uit stadsdeel Zuid. 

5 Conclusie 
 
Ondernemers in stadsdeel Zuid zijn vanaf oktober 2023 op de hoogte gesteld van de aankomende 
wijzigingen. Vanaf die tijd is er tijd geweest om de bedrijfsvoering hierop aan te passen. Ook van de 
inzamelaars wordt gevraagd om aanpassingen te doen om binnen de aanbiedtijden het afval in te 
zamelen. De commerciële inzamelaars zijn eveneens vanaf eind 2023 betrokken bij de voorgenomen 
wijzigingen. Zij hebben ingestemd met de nu voorliggende aanbiedtijden en van hen wordt dan ook 
verwacht binnen de nieuwe aanbiedtijden te kunnen handelen.  
  

mailto:aanbiedtijden.zuid@amsterdam.nl
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Met het beperken van de aanbiedtijden staan bedrijfsafvalcontainers minder lang op straat. Dit heeft 
onder meer als resultaat dat er minder bijplaatsingen van (zwerf)afval plaatsvinden, waardoor ook de 
aanwezigheid van overlast gevende dieren wordt beperkt. Ook zullen verschillende stoepen en straten 
beter te bereiken zijn, lopend of met rolstoel of kinderwagen.  
  
We snappen dat het voor sommige ondernemers lastig is om hun rolcontainer op eigen terrein te zetten, 
bijvoorbeeld omdat de inrichting van de onderneming geen ruimte biedt om afvalcontainers op te slaan. 
Het is echter wel de verantwoordelijkheid van ondernemers zelf om dit te regelen. ‘Uw bedrijf, uw afval’  
Het vereist voor een aantal ondernemers een aanpassing van de situatie. Dat kan door het afval te 
reduceren, een aanpassing van het afvalcontract of aanpassing van de bedrijfsruimte.  
  
Naast ruimtegebrek wordt ook de aansluiting op de openingstijden als obstakel genoemd. Begrijpelijk, 
want er is geen tijdstip dat voor het gehele stadsdeel optimaal is. De aanbiedtijden gelden weliswaar 
alleen voor het aanbieden van bedrijfsafval op straat. De inzamelaars mogen het afval na 12.00 uur wel 
van binnenuit ophalen of bieden mogelijk een sleutelservice. 
 
Voor ondernemers die nu geen ruimte in de onderneming hebben voor bedrijfsafvalcontainers zijn er 
verschillende scenario’s denkbaar.  

- Aansluiting, al dan niet aanvullend op een bedrijfsafvalcontract, op het Reinigingsrecht. Dit zijn 

maximaal 9 zakken per week, inclusief glas en karton; 

- Afvalreductie. Terugbrengen van het bedrijfsafval naar maximaal 9 zakken per week (inclusief glas 

en karton);  

- Aanpassing van contract met bedrijfsafvalinzamelaar: van container naar zakken (let op, zakken 

mogen niet op straat worden aangeboden per 1/1/25); 

- Aanspraak op leveranciersverantwoordelijkheid. Ondernemers kunnen afspraken maken over het 

mee terugnemen van verpakking; 

- Gezamenlijk oplossing met ondernemers aangesloten bij de BIZ. Mogelijke opties zijn een ruimte 

huren, aansluiting bij Fustcentrale Amsterdam of door het aanstellen van een afvalcoördinator in de 

BIZ, naar voorbeeld Animatie Biz Bree on Vimeo.   
  
In de zienswijzen, maar ook op de informatiebijeenkomst van 9 september 2024, wordt verschillende 
malen gevraagd om ondergrondse containers of grondstoffen hubs specifiek voor ondernemers. Het 
inrichten van hubs in de openbare ruimte is een lange termijn oplossing, maar geven we wel prioriteit aan 
deze ontwikkeling.  
Mede gezien de vrije marktwerking bij het inzamelen van het bedrijfsafval is het creëren van een 
grondstoffen hub geen ad hoc oplossing. Daar komt bij dat dit vaak in de openbare ruimte moet 
plaatsvinden. De openbare ruimte is van en voor ons allemaal. ‘Privatisering’ door het leggen van 
ruimteclaims en/of plaatsen van objecten door commerciële partijen past daar niet bij. In algemene zin 
geldt dan ook dat zaken die inpandig kunnen worden opgelost, niet in de openbare ruimte mogen 
plaatsvinden. En dat bedrijfsvoering niet mag worden afgewenteld op openbare ruimte als die 
bedrijfsvoering geen meerwaarde biedt aan die openbare ruimte. Daarvoor zijn uitzonderingen te maken 
als het algemeen nut groot is en er aantoonbaar geen inpandige opties zijn in de omgeving. De bewijslast 
ligt in zo’n situatie altijd bij de ondernemer/initiatiefnemer1. 
  

 
1 Concept notitie ‘Objecten van derden in de openbare ruimte’ V&OR 2021   

https://vimeo.com/395962344?turnstile=0.3tpSrGZle2j1vr86dptMwEpGSynl2d09aUyG4Qyl-GKt-xDCRyIcswjvS_JDR_jDNSxSfjYsnTYD5uP19kIT_a5KyFaSTIr6GdcMMVNM-z_H91eV80EG1-C64QZqA9puhYzxSo5nt3H2HG3TX7VwFf7K19SA4ZFl4N5uRm0t0sBi-6b-gdTP7IpvYCBlREcQAiPH3eWa576Ck4z-NTI7u7N2-KX5bOD9PuQ4oAau_B5C__NRYy839aOFkmSdcYWEj7VJl1LoSdFpH6IBhSZKILXIPCnQcdZmAN1I_r9ZoYSq8hnuIDnG5gXyn1II9FQTmm-NJtD4JnVaGHa9edFV7rIm07NdfMEf7ppTYVkSIybwszbzrFfGEZ6CNFQSttTREzXIvuXJ7fx_zBxRlBmoVf5zbir22idfbyrS8WmvyrY6zyiiOP_jmmUSlEryw6Nw-h14AMPwYJKk8zaQ_mWOQfcDaMYViB77gOy3653wrJ8eK2mWDrT-b-xoUIbVTh9LP3ImtIYWNBB_Tqu_J74a3_-QX0kwyZQzIvZlFxPHSHI2FQ9xx6YqwSGETBsCTxwUEoq_FZRbKq-vvJJ2YmTawztjFHbGxyVIaDNzEoNpgEaJ1259K-BACw8pEj_cTJH7UwtLBsdBt72_zDujymxa9KU7EihA20nbO6heQTXGF2QnDKpRFbwJpH4vds-djw4jkrc51ixOTF0PbrAWpL3MP7kfNZ3EGmRPWEvGgwaK1CM.B2KZoIYcSSdHVb9RHFHoNg.24488ef24714acdfa6d52e83a26cf7dc7fde3e06ee872baf4cbbaed1bc319c8d
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6 Bijlagen  
 
Bijlage VBOA  
 
BIJLAGE bij brief: 
Amsterdam, 29 januari 2024 
De ondernemerscollectieven van Stadsdeel zuid 
Overwegende 
 
- Dat recentelijk de ondernemers een Gemeentelijke aankondiging hebben gekregen dat handhaving 
gaat plaatsvinden op bedrijfscontainers die zich op de straat bevinden 
- Dat dit de afgelopen decennia op alle plekken in het stadsdeel is gedoogd 
- Dat collectieven (BIZZen) in de uitvoeringsovereenkomst de handtekening van de Gemeente 
Amsterdam hebben staan onder schoonmaakniveau B 
- Dat de monitoring plaatsvindt op basis van gemiddelden en derhalve ook regelmatig ver onder B zakt 
- Dat vuil een aantrekkingskracht heeft op vuil 
- Dat “dweilen met de kraan open” steeds meer van toepassing is 
- Dat een schone stad onze gezamenlijke grote wens is 
- Dat ondernemers dat niet alleen kunnen 
- Dat Gemeente en collectieven de handen in een willen slaan 
- Dat de collectieven bij dezen hun denkende en creatieve kracht en communicatiemogelijkheden met 
en naar individuele ondernemers ter beschikking stellen 
 
Constaterende 
- Dat ondernemerscollectieven zich dagelijks inspannen om de leefomgeving te verbeteren 
- Dat de ondernemerscollectieven al vele jaren én in toenemende mate geconfronteerd worden met een 
groeiend afval probleem in en rond de winkelstraten 
- Dat zowel zwerfafval, als gebrekkig groenonderhoud als afval in overvolle (bewoners) containers, als 
bedrijfsafval het straatbeeld negatief beïnvloedt 
- Dat meerdere ondernemerscollectieven aantoonbaar vele initiatieven hebben genomen en 
gepresenteerd hebben, die stuitten op bestaande complexiteit binnen de wet -en regelgeving 
- Dat belangrijke én in potentie goede pilots daardoor regelmatig stranden 
- Dat daarmee ondernemersgelden én publieke middelen gemoeid zijn 
- Dat ondernemerscollectieven een steeds groter gedeelte van het ondernemersgeld moeten besteden 
aan het schoonhouden van de straten 
- Dat vanwege bovengenoemde ondernemers-investeringen een hoger ‘schoon’ niveau wordt bereikt dan 
wanneer dit zou worden nagelaten 
- Dat de afgelopen jaren de ondernemerscollectieven het gevoel hebben dat ze steeds meer in 
‘kringetjes rond draaien” 
- Dat bedrijfsafval maar niet op afgesproken tijden, ondanks veelvuldig melden en aandringen, door de 
verschillende partijen lijkt te kunnen worden opgehaald 
- Dat de mededeling dat er handhaving gaat plaatsvinden op afvalcontainers van ondernemingen 
onaanvaardbaar is zolang er geen integrale aanpak is voor het afvalprobleem in Stadsdeel Zuid 
 
Verzoeken de Gemeente Amsterdam, stad en stadsdeel 
- Te inventariseren welke afvalbedrijven het bedrijfsvuil in Zuid ophalen/hen tezamen met de 
ondernemerscollectieven vaste venstertijden te laten afspreken en hierop te handhaven 
- Te inventariseren welke best practices er in de andere grote steden in de wereld zijn 
- M.m.v. de UVA of VU studenten (b.v. studenten Business Science Innovation) out-of-the-box gedachten 
onderzoeken zoals wellicht: 
     Reeds bestaande systemen gebruiken voor vuiltransporten (transporteurs, trams,  
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     vuilschuiten); 
     Sorteerstations op strategische locaties in de stad plaatsen 
- Te inventariseren welke initiatieven de ondernemerscollectieven al hebben genomen en om welke 
redenen deze niet bleken te werken 
- Te inventariseren of er mogelijkheden zijn om deze wel te laten werken 
- Te inventariseren welke ideeën de collectieven nog op de plank hebben 
- Te inventariseren of er mogelijkheden zijn de bewoners containers, waar zinvol, voorlopig (in 
afwachting van een integrale aanpak) ook te gebruiken voor bedrijfsafval en de ophaalfrequentie te 
verhogen 
- Samen met de collectieven tot voornoemde integrale aanpak te komen en tot dan de aangekondigde 
handhaving van tafel te halen 
 
Namens de volgende ondernemerscollectieven uit stadsdeel Zuid: 
BIZ The Olympic Amsterdam  
BIZ Cornelis Schuytstraat  
BIZ Frans Halsbuurt  
BIZ Museum Quarter  
Samenwerkende BIZ’en in de Pijp  
BIZ Gerard Doustraat en 1ste van der Helststraat  
BIZ Ferdinand Bolstraat  
BIZ Ceintuurbaan  
BIZ Van Woustraat  
BIZ Beethovenstraat  
BIZ Rijnstraat  
BIZ Maasstraat  
BIZ Rooswijck  
BIZ Hoofddorpplein  
BIZ Jacob Willems  
BIZ Schinkel  
Ondernemersverenigingen 
Vondelpark  
A.J. Ernststraat  
Gelderlandplein  
Amstelveenseweg  
Hello Zuidas  
 


