
Bijlage 2. Kwaliteitseisen begeleiding/huishoudelijke ondersteuning zorgaanbieder 

 

 
Voor pgb-zorgaanbieders/ zzp’ers gelden integraal de kwaliteitseisen die worden gesteld aan 
zorgaanbieders met een resultaatsovereenkomst voor zorg in natura. In deze bijlage zijn de 
hoofdlijnen daarvan samengevat:  

- Opdrachtnemer heeft een inschrijving Kamer van Koophandel 

- Opdrachtnemer heeft een voor haar branche geldend kwaliteitsborgingscertificaat, in ieder 

geval betrekking hebbende op zorg, maatschappelijke en/of aanpalende dienstverlening, dan 

wel, een geldig ISO 9001:2008-certificaat met daarbij een bewijs van implementatie van 

additionele normen die gelden voor haar branche, in ieder geval betrekking hebbende op 

zorg, maatschappelijke en/of aanpalende dienstverlening, dan wel, een geldig ISO 

9001:2015-certificaat met daarbij een bewijs van implementatie van additionele normen die 

gelden voor haar branche, in ieder geval betrekking hebbende op zorg, maatschappelijke 

en/of aanpalende dienstverlening, dan wel een kwaliteitsborgingssysteem waarvan na 

toetsing gesteld kan worden dat het aan het hier bovenstaande gelijk te stellen is 

- Opdrachtnemer hanteert de meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling 

- Opdrachtnemer heeft een bedrijfs- en beroepsaansprakelijkheidsverzekering tot een bedrag 

van 1.000.000,-  

- Opdrachtnemer hanteert de meldplicht calamiteiten zoals beschreven in de Wmo (art 3.4) bij 

de toezichthouder van de gemeente Rucphen. 

- Opdrachtnemer zorgt ervoor dat de kwaliteit van de Maatwerkvoorziening  overeenkomstig 

de gangbare kwaliteitsmaatstaven in de zorg- en welzijnssector is en steeds in 

overeenstemming is met de Wmo 2015 en de daarop gebaseerde regelingen. 

- Opdrachtnemer houdt zich aan de  privacy wet en regelgeving  

- Alle medewerkers zijn in bezit van een geldige Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) 

- De Maatwerkvoorziening begeleiding die wordt geleverd zal er toe strekken om de 

Zelfredzaamheid en de Participatie van de Cliënt te bevorderen, dan wel de 

Zelfredzaamheids- of Participatieproblematiek van de Cliënt te verminderen, dan wel waar 

nodig de achteruitgang in Zelfredzaamheid dan wel vermindering van de Participatie te 

vertragen 

- Bij de uitvoering van de overeenkomst wordt gewerkt met aantoonbaar bekwame en 

geschoolde Beroepskrachten , in overeenstemming met de wet- en regelgeving alsmede 

geldende cao’s 

 


