Format voor Programma van Eisen, gemeente Ede
Een samenwerkingsdocument om tot de gewenste maatschappelijke effecten te komen

Bij de vaststelling van de nieuwe subsidieverordening in de gemeenteraad d.d. 29 juni 2017 is het college aangewezen om voor de
subsidies hoger dan € 50.000 programma'’s van eisen vast te stellen die als uitgangspunt dienen voor de subsidieaanvraag. Voor de
subsidies boven de € 500.000 is per instelling een PVE opgesteld. Voor de subsidie aanvragen tussen de € 50.000 tot € 500.000 worden
PVE op thema opgesteld te weten: jeugdhulp, MO/VZ, VGGM, dorpshuizen en onderwijsachterstanden.

Dit Programma van Eisen (PVE) is een innovatief instrument om de gemeentelijke opdrachtgeversrol bij het verstrekken van subsidies
beter in te vullen. Dat doen we zoveel mogelijk aan de voorkant - voorafgaand aan de subsidieaanvraag - om op een resultaatgerichte
wijze tot de gewenste maatschappelijke effecten te komen. Het doel en de strekking van een PvE is om gezamenlijk tot een met elkaar
overeengekomen en gewenst resultaat te komen voor de bewoner. De aanvrager van een subsidie geeft in dit vooraf door de gemeente
ingevulde PVE aan welke activiteiten zij gaan ontplooien om aan deze doelstellingen te voldoen.

We hanteren in Ede een aantal specifieke uitgangspunten:

- organisaties en instellingen zijn zelf verantwoordelijk voor de uitvoering van activiteiten;

- er wordt bij de verantwoording getoetst of met de uitgevoerde activiteiten een bijdrage geleverd is aan de gemeentelijke beleidsdoelen;

- organisaties zijn zelf verantwoordelijk om aan te geven hoe zij doelmatig en doeltreffend werken, we gaan vaker vragen naar
onderbouwingen d.m.v. benchmarks e.d.;

- VOOr zover voor uw organisatie van toepassing, was 2018 de nulmeting. Voor uw aanvraag voor 2019 worden streefwaardes

opgenomen die gebaseerd zijn op de resultaten in 2018.

Het is aan u als gesubsidieerde organisatie om duidelijk te maken hoe de prestaties en activiteiten bijdragen aan de realisatie van deze
doelen.
Wij gaan in dit nieuwe subsidiejaar met elkaar steviger inzetten op het behalen en meten van het beoogde maatschappelijk effect.

Ook dit jaar kijken wij weer uit naar een constructieve en verbindende samenwerking.

Hartelijke groeten.



Programma van Eisen opgesteld door gemeente Ede

1. ALGEMENE GEGEVENS

Naam instelling (of thema)

KenHem Community

Contactpersoon

Indiener (anders dan contactpersoon)

Adres

E-mail adres

Telefoonnummer (incl. mobiel nummer

Rechtsvorm instelling

Stichting

2, DOELEN EN UITGANGSPUNTEN VAN HET GEMEENTEBESTUUR

Doelen

Preventieve inzet draagt bij aan een leefbaar en levendig Ede; gezonde en zelf- en samenredzame inwoners en Edese
kinderen en jongeren zijn goed voorbereid op deelname aan de samenleving.

Ede heeft leefbare en levendige wijken, buurten en dorpen; zelf- en samenredzame inwoners en een stimulerend en veilig
opvoed- en opgroeiklimaat voor kinderen en jeugdigen.

Doelen:
Preventieve inzet in Ede draagt bij aan een leefbaar en levendig Ede; gezonde en zelf- en samenredzame inwoners en Edese
kinderen en jongeren zijn goed voorbereid op deelname aan de samenleving.

Ede heeft leefbare en levendige wijken, buurten en dorpen; zelf- en samenredzame inwoners en een stimulerend en veilig
opvoed- en opgroeiklimaat voor kinderen en jeugdigen.

Maatschappelijke effecten:

Zoveel mogelijk inwoners zijn en blijven zelf- en samenredzaam.

Meer bewoners- en vrijwilligersorganisaties zetten zich in voor welzijnsactiviteiten en ondersteuning van anderen.

Meer (kwetsbare) inwoners doen mee aan de samenleving in al zijn facetten, wonen zo lang mogelijk zelfstandig en ervaren
daarbij minder fysieke en mentale drempels.

Meer inwoners met een laag inkomen zijn in staat om deel te nemen aan de samenleving.




Zoveel mogelijk passend bij de ondersteuningsbehoefte van inwoners is er professionele ondersteuning op maat in verbinding
met informele vormen van ondersteuning.

Waar mogelijk verminderen wij de professionele inzet en vervangen we deze door ondersteuning en begeleiding vanuit het
eigen sociaal netwerk en/of vanuit informele vormen van ondersteuning, waarbij de kwaliteit gewaarborgd blijft.

We willen dat de subsidie aansluit bij de gemeentelijke beleidsdoelen, als bedoeld in artikel 3, lid 2 van de Subsidieverordening. Een overzicht van
deze beleidsdoelen vindt u in de programmabegroting en een overzicht van de gebiedsagenda’s. Beide te vinden op www.ede.nl

Ontwikkelingen en Opgaven

Doel welzijn:

Het verbeteren van het welbevinden van de inwoners van Ede, het ontwikkelen en inzetten van hun talenten en mogelijk
maken dat inwoners kunnen participeren op een zodanige manier dat het aansluit bij hun wensen en behoeften en rekening
houdend met eventuele kwetsbaarheid. Daarbij proberen we problemen te voorkomen door problemen vroeg te signaleren en
aan te pakken (preventief werken)

Door uit te gaan van de leefwereld van de inwoners, gaan we uit van de kracht en preventieve werking van wijken, buurten en
dorpen. Zelf- en samenredzaamheid* voor alle inwoners en leeftijden. Dit is de basis van waaruit iedere inwoner van Ede zich
optimaal kan ontwikkelen. Verbinden is hierin het sleutelwoord.

*samenredzaamheid. Mensen zijn van betekenis voor elkaar. Familie, vrienden en buurtgenoten vervullen een belangrijke rol
in het leven van de cliént en omgekeerd. Zorgprofessionals en sociaal wijkteamleden helpen hen die rol te blijven spelen en
het met elkaar te redden.

Vraaggericht
Het welbevinden van inwoners staat centraal. Vragen en ondersteuning worden opgepakt en gegeven op basis van de
behoefte van de inwoners. Daar waar inwoners niet zelf hun vraag kunnen verwoorden, worden inwoners daarin ondersteund.

Doelgroep

Kenhem Community is een bewonersinitiatief en richt zich specifiek op de inwoners uit de wijk Kernhem. Zowel kinderen,
jongeren, volwassenen en ouderen.

3. VRAAG AAN INSTELLING



http://www.ede.nl/

Probleem of vraaganalyse

Het doel van Vernieuwd Welzijn in Ede is (Kadernota vernieuwd Welzijn in Ede):
Het welbevinden van inwoners te vergroten, en te bevorderen dat iedereen in de samenleving zoveel mogelijk meedoet en
bijdraagt.

En zie ook de doelen als genoemd hierboven.

De vraag aan het brede welzijnsveld/vrijwilligersorganisaties is om bij te dragen aan oplossingen in de preventieve sfeer:
- het voorkomen van sociaal isolement

- het versterken van sociale netwerken

- meewerken een het opbouwen van de sociale infrastructuur

- ondersteuning van inwoners die dat nodig hebben

- opbouw van een sociaal netwerk en ondersteuning bij het vinden van de weg in de Edese samenleving

Het stimuleren van en zoveel mogelijk bereiken van vrijwilligers is hier ook een belangrijk onderdeel van.

Op welk tijdvak heeft het project /
activiteit betrekking?

Hele jaar 2021

Wat is het meetbare resultaat/doel
van het project / activiteit / enz. ?

“Verbinding en verdiepen, dat zijn sleutelwoorden als het gaat om resultaat.” Als community heeft Kenhem ongeveer 20
projecten in de wijk die daaraan bijdragen. Bij de start van de community was er weinig verbinding in Kernhem. Door een groot
aanbod aan verschillende groepsactiviteiten is het netwerk in Kernhem vergroot, en zijn er veel nieuwe verbindingen ontstaan.
Deze verbindingen worden sterker als mensen elkaar vaker ontmoeten. De community meet dit door contacturen te
registreren; hoe vaak en hoe lang komen verschillende wijkbewoners bij elkaar.

Een verdiepingsslag zit hem in het verbinden van de verschillende activiteiten/groepen met elkaar. Het zogeheten bridging.
Inwoners worden gestimuleerd om met verschillende groepen mee te doen. Bijvoorbeeld: vader komt helpen als vrijwilliger bij
het jeugdvoetbal, maar doet ook mee met de sportavond. Hij ontmoet daarnaast ook andere wijkbewoners als hijf meedoet met
de collectieve aanschaf van zonnepanelen. Hoe meer wijkbewoners meedoen met verschillende groepen, hoe sterker de
community.

Vanuit de verbindingen die ontstaan wordt gewerkt aan de verdieping van deze relaties. Ontmoetingen buiten de activiteiten
om worden gestimuleerd, en dagen wijkbewoners uit elkaar beter te leren kennen. Het doel is dat wijkbewoners elkaar ook
ontmoeten zonder de community.

De mate van betrokkenheid van wijkbewoners bij de wijk is ook één van de doelen van de community. De community zet zich
in voor de bloei van de wijk. Dit is voor veel wijkbewoners een omslag van een meer individualistische benadering naar een




collectieve benadering. De mate van actieve betrokkenheid (als vrijwilliger of projectleider) bij de projecten is dus een indicator
van de impact van onze projecten op dit doel.

Wanneer hebben we dit bereikt
(evt. gefaseerd)

Het vormen van een community kost tijd en inzet. In de opstartfase is het laten ontstaan van verbindingen tussen
wijkbewoners één van de belangrijkste doelen. Hier zit veel tijd en energie in. Als er een goede basis is gelegd, en eris
vertrouwen ontstaan, wordt het verbinden met wijkbewoners gemakkelijker. De focus gaat dan naar het verdiepen van de
relaties, en het vormen van de cultuur binnen de community. Het uiteindelijke doel is dat mensen elkaar kennen, hulpvragen
aan elkaar durven stellen, en zich bewust zijn van hun verantwoordelijkheden voor de wijk. Inwoners zien naar elkaar om en
voelen zich samen verantwoordelijk voor de wijk.

Wat is (zijn) de doelgroep(en) van
het project?

Voor KenHem Community zijn alle wijkbewoners doelgroep. Er is veel diversiteit in projecten waardoor het voor een zo groot
mogelijke groep mogelijk is om deel te nemen of een bijdrage te leveren. Er wordt gekeken naar de behoeften vanuit de wijk
en er wordt getracht om inwoners die nu nog niet bereikt worden, ook te bereiken.

Wat zijn de concrete activiteiten,
diensten en/of trajecten.
Zo mogelijk met het bereik daarvan

Jeugdwerk

1. Jeugdvoetbal —12 jaar

2. Jeugdvoetbal + 12 jaar

3. Zaalvoetbalteam (competitie Ede) 16+

4. Maatschappelijke stageplekken (jongeren)
5. Kidsclub — 12 jaar

Zorg

Grote events (Koningsdag, Burendag, Wijkbarbecue)
Ontmoetingsplekken (sportavond, vrouwenavond, mannenavond)
Klusdagen

Losse hulpvragen en maatjestrajecten

Thema-sessies

Deeleconomie

Online platform (Mijn Buurtje)
Ondernemersnetwerk
Deelauto’s (2x)

Verhuurshop

Duurzaamheid




Collectieve inkoop (zonnepanelen)

Biodiversiteit (steenbreek, vogelhuisjes, insectenhotels)
Lokaal voedsel stimuleren

Werkgroep windenergie

Hoeveel personen gaan in 2021
daadwerkelijk gebruik maken van
het aanbod van dit project /
activiteit / enz.?

De onderstaande deelnemer-aantallen zijn een schatting.

Jeugdwerk

1. Jeugdvoetbal —12 jaar (+ uitjes)

2. Jeugdvoetbal + 12 jaar (+uitjes)

3. Zaalvoetbalteam (competitie Ede) 16+

4. Maatschappelijke stageplekken (jongeren)
5. Kidsclub — 12 jaar

250 unieke deelnemers (Youth)

Zorg

Grote events (Koningsdag, Burendag, Wijkbarbecue)
Ontmoetingsplekken (sportavond, vrouwenavond,
mannenavond)

Klusdagen

Losse hulpvragen en maatjes trajecten
Themasessies

Grote events --> 1200
150 unieke deelnemers (Care)

Deeleconomie

Online platform (Mijn Buurtje)
Ondernemersnetwerk
Deelauto’s

Verhuurshop

80 unieke deelnemers (Sharit)
(Online platform en account deelauto niet meegenomen)

Duurzaamheid

Collectieve inkoop (zonnepanelen)

Biodiversiteit (steenbreek, vogelhuisjes, insectenhotels)
Lokaal voedsel stimuleren

Werkgroep windenergie

150 unieke deelnemers (Greenit)




Welke concrete indicatoren worden
er ingezet op inwonertevredenheid
(o.a. oordeel ketenpartners/
netwerk/klantwaardering) kosten
en kwaliteit?

- De betrokkenheid bij activiteiten (aantal contacturen)

- Aantal deelnemers activiteiten

Daarnaast worden de betrokkenen vragen gesteld, daarmee wordt kwalitatieve informatie opgehaald.

Denk daarbij aan vragen over de vergroting van het netwerk (vriendschap), of deelnemers elkaar gemakkelijker kunnen vinden
in de wijk, of ze enthousiaster zijn geworden over het zorgen voor elkaar en of ze tevreden zijn over de organisatie.

Op welke wijze worden de
resultaten van het project / activiteit
/ enz. gemeten?

De contacturen worden gemeten door het aantal deelnemers en het aantal uren van contact te berekenen. De gegevens
worden ieder kwartaal opgehaald bij de projectleiders, en verwerkt in een rapportage.

Er wordt ook gebruik gemaakt van andere creatieve manier om verhalen op te halen bij wijkbewoners. Denk hierbij aan
filmpjes, buurtverhalen, interviews (telefonisch, deur aan deur). Een aantal verhalen worden gedeeld in de rapportages die
worden gemaakt.

RANDVOORWAARDEN en BIJZONDERHEDEN

Nader in te vullen door gemeente
en aanvrager

- KenHem Community is één van de vele partijen uit de zogenoemde brede nuldelijn. Tezamen met inwoners en andere
organisaties is KenHem Community partner van de gebiedsmanager en betrokken bij de gebiedsprogrammering; neemt
initiatief en geeft uitvoering aan activiteiten die bijdragen aan realisatie van de doelen van de gebiedsagenda.

- De activiteiten die uitgevoerd worden, zijn op basis van vragen van de bewoners tot stand gekomen.

- Samenwerking met andere partijen om de doelstellingen van de gebiedsagenda’s en beleidsdoelstellingen te realiseren is
een voorwaarde voor het krijgen van subsidie.

- KenHem Community staat open voor alle inwoners uit de wijk.

- Vanuit Beleid Sociaal Domein wordt geen bijdrage geleverd aan activiteiten en ontmoetingen die gericht zijn op het geloof.
- Er vindt afstemming plaats met de gebiedsmanager en beleidsadviseur.

- Bij hulpvragen waar lichte professionele ondersteuning nodig is, wordt doorverwezen naar de juiste instanties. Bij
ondersteuningsvragen met betrekking tot jeugd en opvoeden wordt contact opgenomen met de CJG medewerker.

Voorwaarde
Subsidiéring vindt plaats op grond van het goedkeuren van de gemeentebegroting door de gemeenteraad. Het gestelde in de
Algemene wet bestuursrecht en Algemene subsidieverordening Ede is van kracht.

Samenwerking
Er is sprake van een laagdrempelige en stevige sociale basis (infrastructuur). Er is sprake van samenwerking, afstemming en
doorverwijzing tussen partijen, zowel formeel als informeel, actief in de sociale basis. De behoefte van de inwoner en wat




nodig is in een wijk of gebied staat hierbij centraal, niet het aanbod van zorg en welzijnsorganisaties. Inwoners hebben
toegang tot passende hulp en ondersteuning die goed op elkaar is afgestemd en zodanig wordt uitgevoerd dat inwoners in
staat worden gesteld om mee te doen in de samenleving en een zinvol bestaan leiden.

Risico’s

De inkomsten van KenHem Community zijn voor een groot deel afkomstig uit gemeentelijke subsidie. Veranderingen in de
subsidieverstrekking kunnen ertoe leiden dat activiteiten niet (langer) uitgevoerd kunnen worden.

Afhankelijkheden

5.

KORTE SAMENVATTING & PRIORITEITEN

\Wat willen wij als gemeente bereiken

Beoogd effect

Wat gaat de ontvanger van de
subsidie daarvoor doen

Moment van evaluatie/hoe meten?

1. Preventieve inzet, zodat jongeren
gezond, veilig en kansrijk op kunnen
groeien

1. Er is verbinding tussen
jongeren uit de wijk

2. Jongeren worden
uitgedaagd om mee te
denken en te helpen

3. Jongeren zijn sportief
bezig

4. Jongeren krijgen kansen
om te ontwikkelen (stages)

Gedreven vrijwilligers
(wijkbewoners) zetten zich in voor
verschillende activiteiten. Hierin
bouwen ze relaties met jongeren.
\Vanuit deze relaties ontstaan er
mogelijkheden om de ontwikkeling
vorm te geven. De jongeren leveren
same met de Community een
bijdrage aan de bloei van de wijk.
Dit alles wordt ondersteund en
begeleid door KenHem Community.
Denk hierbij aan werving,
ontwikkeling (projecten en
vrijwilligers), beloning en
begeleiding.

ledere maand is er een projectleidersoverleg. leder
kwartaal wordt er een rapportage gemaakt met het
resultaat.

Het meten vindt plaats door het jaar heen. Op
verschillende momenten worden wijkbewoners en
deelnemers gevraagd naar hun mening.

2. Preventieve inzet in Ede draagt bij
aan een leefbaar en levendig Ede;
gezonde en zelf- en samenredzame
inwoners

1. Er is verbinding tussen
inwoners uit de wijk

2. De sociale cohesie wordt
bevorderd

3. Het bieden van hulp aan
kwetsbare inwoners die
weinig of geen netwerk
hebben, zodanig dat zoveel
mogelijk inwoners zelf- en

Buurtbewoners zetten zich in voor
anderen. Praktische (hulp)vragen
\van buurtbewoners worden
opgepakt en er zijn
maatjestrajecten. Verder worden er
activiteiten georganiseerd op het
gebied van ontmoeten.

ledere maand is er een projectleidersoverleg. leder
kwartaal wordt er een rapportage gemaakt met het
resultaat.

Het meten vindt plaats door het jaar heen. Op
verschillende momenten worden wijkbewoners en
deelnemers gevraagd naar hun mening.




samenredzaam zijn, blijven
of worden.




