Format voor Programma van Eisen, gemeente Ede
Een samenwerkingsdocument om tot de gewenste maatschappelijke effecten te komen

Bij de vaststelling van de nieuwe subsidieverordening in de gemeenteraad d.d. 29 juni 2017 is het college aangewezen om voor de
subsidies hoger dan € 50.000 programma'’s van eisen vast te stellen die als uitgangspunt dienen voor de subsidieaanvraag. Voor de
subsidies boven de € 500.000 is per instelling een PVE opgesteld. Voor de subsidie aanvragen tussen de € 50.000 tot € 500.000 worden
PVE op thema opgesteld te weten: jeugdhulp, MO/VZ, VGGM, dorpshuizen en onderwijsachterstanden.

Dit Programma van Eisen (PVE) is een innovatief instrument om de gemeentelijke opdrachtgeversrol bij het verstrekken van subsidies
beter in te vullen. Dat doen we zoveel mogelijk aan de voorkant - voorafgaand aan de subsidieaanvraag - om op een resultaatgerichte
wijze tot de gewenste maatschappelijke effecten te komen. Het doel en de strekking van een PvE is om gezamenlijk tot een met elkaar
overeengekomen en gewenst resultaat te komen voor de bewoner. De aanvrager van een subsidie geeft in dit vooraf door de gemeente
ingevulde PVE aan welke activiteiten zij gaan ontplooien om aan deze doelstellingen te voldoen.

We hanteren in Ede een aantal specifieke uitgangspunten:

- organisaties en instellingen zijn zelf verantwoordelijk voor de uitvoering van activiteiten;

- er wordt bij de verantwoording getoetst of met de uitgevoerde activiteiten een bijdrage geleverd is aan de gemeentelijke beleidsdoelen;

- organisaties zijn zelf verantwoordelijk om aan te geven hoe zij doelmatig en doeltreffend werken, we gaan vaker vragen naar
onderbouwingen d.m.v. benchmarks e.d.;

- VOOr zover voor uw organisatie van toepassing, was 2018 de nulmeting. Voor uw aanvraag voor 2019 worden streefwaardes

opgenomen die gebaseerd zijn op de resultaten in 2018.

Het is aan u als gesubsidieerde organisatie om duidelijk te maken hoe de prestaties en activiteiten bijdragen aan de realisatie van deze
doelen.
Wij gaan in dit nieuwe subsidiejaar met elkaar steviger inzetten op het behalen en meten van het beoogde maatschappelijk effect.

Ook dit jaar kijken wij weer uit naar een constructieve en verbindende samenwerking.

Hartelijke groeten.



Programma van Eisen opgesteld door gemeente Ede

1. ALGEMENE GEGEVENS

Naam instelling (of thema)

Buurtgezinnen Ede

Contactpersoon

Indiener (anders dan contactpersoon)

Adres

E-mail adres

Telefoonnummer (incl. mobiel nummer

Rechtsvorm instelling

Stichting

2, DOELEN EN UITGANGSPUNTEN VAN HET GEMEENTEBESTUUR

Doelen

Preventieve inzet draagt bij aan een leefbaar en levendig Ede; gezonde en zelf- en samenredzame inwoners en Edese kinderen en jongeren die
goed zijn voorbereid op deelname aan de samenleving. ledereen hoort erbij in Ede. Wij werken aan een Ede waarin iedereen zich veilig, vrij en thuis
voelt. De gemeente zet zich maximaal in om volwaardige deelname van alle inwoners te bevorderen.

Preventieve ondersteuning is een belangrijk onderdeel in de transformatie van het sociaal domein. Door een sterke sociale basis en voldoende
preventie voorzieningen zijn en blijven de inwoners van Ede zelfredzaam. Aan de ander kant is het doel van de preventieve ondersteuning dat
inwoners die zorg nodig hebben goed de weg weten en tijdig passende hulp krijgen. Licht waar mogelijk, zwaar waar nodig.

Doel
Ede heeft leefbare en levendige wijken, buurten en dorpen; zelf- en samenredzame inwoners en een stimulerend en veilig opvoed- en
opgroeiklimaat voor kinderen en jeugdigen.

Subdoelen met betrekking tot Buurtgezinnen

e  Zoveel mogelijk inwoners zijn en blijven zelf- en samenredzaam.

e  Meer bewoners en vrijwilligersorganisaties zetten zich in voor welzijnsactiviteiten en ondersteuning van anderen.

e  Meer (kwetsbare) inwoners doen mee aan de samenleving in al haar facetten, wonen zo lang mogelijk zelfstandig en ervaren daarbij
minder fysieke en mentale drempels.

e Vragen en signalen ten aanzien van opvoeden en opgroeien worden herkend, gesignaleerd, en zo spoedig mogelijk opgepakt, zodat
problemen worden voorkomen en/of verminderd.

o Het CJG is het vanzelfsprekende adres voor alle ouders, kinderen en jongeren bij opgroei- en opvoedingsvragen.




e Het CJG en preventieve jeugdhulp dragen bij aan ‘zo normaal mogelijk’ en ‘alle jeugdigen doen mee’, zoals geformuleerd in het
Beleidsplan Jeugd en Onderwijs 2019-2022.

e Het CJG en preventieve jeugdhulp dragen bij aan de pedagogische cohesie in een wijk.

o Het preventieve jeugd aanbod in Ede sluit aan bij maatschappelijke behoeften, trends en cijfers.

We willen dat de subsidie aansluit bij de gemeentelijke beleidsdoelen, als bedoeld in artikel 3, lid 2 van de Subsidieverordening. Een overzicht van
deze beleidsdoelen vindt u in de programmabegroting en een overzicht van de gebiedsagenda’s. Beide te vinden op www.ede.nl

Ontwikkelingen en Opgaven

In het Beleidsplan Jeugd en Onderwijs 2019-2022 zijn de ontwikkelingen en opgaven op het gebied van jeugd en onderwijs omschreven. Deze zijn
als volgt:

e  Alle jeugdigen doen mee

e  Zo normaal mogelijk

e  Voorkomen is beter dan genezen

e Maximale kansen
Wij verwachten van uw activiteit dat deze past binnen de omschreven visie en bijdraagt aan de te behalen doelen.

Doelgroep Gezinnen uit de gemeente Ede met een lichte ondersteuningsvraag, waarvoor ondersteuning binnen de sociale basis geboden kan worden. Het kan
zowel gaan om preventieve inzet met als doel het voorkomen van (specialistische) ondersteuning, preventieve inzet na afloop van (specialistische)
ondersteuning met als doel netwerkversterking of inzet gelijktijdig met ondersteuning met als doel dat deze eerder afgebouwd kan worden.

3. VRAAG AAN INSTELLING

Probleem of vraaganalyse

We hebben als ambitie dat de jeugd in de gemeente gezond, veilig en kansrijk opgroeit. Vooral ouders en opvoeders hebben daar een taak in en zijn
verantwoordelijk, maar als gemeente ondersteunen we ouders daarin. Opvoeden is niet altijd gemakkelijk en iedere ouder heeft hier wel eens vragen
over. Soms hebben jeugdigen en hun ouders daar wat hulp bij nodig. We investeren in de Pedagogische Civil Society door opvoeden bespreekbaar
te maken en te stimuleren dat er in de wijk een prettig opvoedklimaat ontstaat. Het is normaal om een vraag te stellen en aan te geven dat je hulp
nodig hebt. We bieden dan lichte ondersteuning. Deze ondersteuning is tijdig en laagdrempelig en voorkomt waar mogelijk (verdere) problemen. We
willen dat ondersteuning bij ouders en jeugdigen plaatsvindt.

Op welk tijdvak heeft het project /
activiteit betrekking?

2021

Wat is het meetbare resultaat/doel
van het project / activiteit / enz. ?

De inzet van buurtgezinnen heeft geleid tot:
e Toename van zelfredzaamheid en draagkracht van ouders
o  Versterken van het netwerk van gezinnen: het creéren van een duurzaam netwerk
e Vermindering van opvoedstress onder ouders



http://www.ede.nl/

Wanneer hebben we dit bereikt
(evt. gefaseerd)

Geen einddatum.

Wat is (zijn) de doelgroep(en) van
het project?

Gezinnen met kinderen met een lichte ondersteuningsvraag, waarvoor ondersteuning binnen de sociale basis geboden kan worden. Het kan zowel
gaan om preventieve inzet met als doel het voorkomen van (specialistische) ondersteuning, preventieve inzet na afloop van (specialistische)
ondersteuning met als doel netwerkversterking of inzet gelijktijdig met ondersteuning met als doel dat deze eerder afgebouwd kan worden.

Wat zijn de concrete activiteiten,
diensten en/of trajecten.
Zo mogelijk met het bereik daarvan

Het maken van koppelingen tussen steungezinnen en vraaggezinnen. De codrdinator zorgt voor een goede koppeling tussen een steungezin en een
vraaggezin en begeleidt beide gezinnen gedurende 2 jaar. De begeleiding is op maat. Na 2 jaar wordt een koppeling afgerond.
Daarnaast het organiseren van diverse activiteiten die gericht zijn op netwerkvergroting van de gezinnen en bevorderen van gemeenschapskracht.

Hoeveel personen gaan in 2021
daadwerkelijk gebruik maken van
het aanbod van dit project /
activiteit / enz.?

Op basis van de resultaten van 2018 en 2019 is het streven om minimaal 20 koppelingen per jaar te maken. Tevens heeft de codrdinator als taak om
de eerder gemaakte koppelingen te onderhouden.

Welke concrete indicatoren worden
er ingezet op inwonertevredenheid
(o.a. oordeel ketenpartners/
netwerk/klantwaardering) kosten
en kwaliteit?

e Tevredenheid inwoner over de ondersteuning d.m.v. gesprekken en enquéte tussentijds en na afloop van traject

e  Effecten meten bij ouders en kinderen uit vraaggezinnen

e Aantallen trajecten per type: gericht op voorkomen van hulp, aantal trajecten naast hulpverlening en aantal trajecten na afloop van
hulpverlening

e Aantal afrondingen per jaar

e Kenmerken van de vraag- en steungezinnen (wijken, etc.)

e Aantal gezinnen met en zonder hulpverlening

e  Problemen/ondersteuningsvragen vraaggezinnen (per thema)

e Herkomst van de vraaggezinnen: bijhouden verwijzers. Via welke verwijzer komen aanvragen binnen.

e  Rapporteren op ontwikkelen en signalen uit de samenleving

Op welke wijze worden de
resultaten van het project / activiteit

/ enz. gemeten?

Buurtgezinnen meet zelf de resultaten van de ondersteuning. Onder andere door middel van gesprekken van de codrdinator met de gezinnen en
wanneer mogelijk ook met een enquéte tussentijds en na afloop van een traject. Op die manier is er een goede balans tussen kwalitatieve en
kwantitatieve informatie. Buurtgezinnen rapporteert in een rapportage, welke besproken wordt met de beleidsadviseur en met de codrdinator CJG.

4, RANDVOORWAARDEN en BIJZONDERHEDEN




Nader in te vullen door gemeente
en aanvrager

U werkt bij de uitvoering van de activiteiten samen met andere relevante partners in de wijk (0.a. CJG)

Wanneer de codrdinator vragen heeft of twijfelt of er meer ondersteuning nodig is bij een gezin, neemt zij contact op met het CJG
Gemeente Ede en de betreffende organisatie voeren periodiek overleg over voortgang, resultaten en ontwikkelingen.

De codrdinator zorgt voor zijn/haar eigen werkplek

In 2018 en 2019 is buurtgezinnen als proeftuin in Ede gestart. Deze proeftuin is positief afgerond, waarna besloten is de inzet van
buurtgezinnen te continueren. In deze 2 jaar kwamen er meer aanvragen van vraaggezinnen binnen dan dat er koppelingen gemaakt konden
worden. Per 2020 wordt buurtgezinnen gesubsidieerd voor de inzet van de uren van de codrdinator, en niet meer op basis van het aantal
koppelingen. We subsidiéren de codrdinator van Buurtgezinnen voor 2020 voor 18 uur per week. Hieraan is een produ ctieafspraak gekoppeld,
namelijk 20-25 koppelingen en het onderhouden van de koppelingen uit eerdere jaren. De inzet van de uren is leidend, niet de gemaakte
productieafspraak.

Buurtgezinnen organiseert zelf haar backoffice volgens eigen werkwijze (0.a. registratie gezinnen, aanvragen VOG'’s, plaatsen van profielen
op Facebook, verzekeringen, presentjes steungezinnen).

Er is sprake van een laagdrempelige en stevige sociale basis (infrastructuur). Er is sprake van samenwerking, afstemming en doorverwijzing
tussen partijen, zowel formeel als informeel, actief in de sociale basis. De behoefte van de inwoner en wat nodig is in een wijk of gebied staat
hierbij centraal, niet het aanbod van zorg en welzijnsorganisaties. Inwoners hebben toegang tot passende hulp en ondersteuning die goed
op elkaar is afgestemd en zodanig wordt uitgevoerd dat inwoners in staat worden gesteld om mee te doen in de samenleving en een zinvol
bestaan leiden.

Risico’s

Afhankelijkheden

5. KORTE SAMENVATTING & PRIORITEITEN
\Wat willen wij als gemeente bereiken Beoogd effect Wat gaat de ontvanger van de Moment van evaluatie/hoe meten?
subsidie daarvoor doen
1. Preventieve inzet, zodat jongeren Meer zelfredzaamheid, het Het koppelen van steungezinnen aan Kwantitatieve en kwalitatieve gegevens. Deze worden besproken in
gezond, veilig en kansrijk op kunnen laagdrempelig oppakken van  vraaggezinnen een periodiek overleg.

groeien en vragen vroegtijdig worden
opgepakt

een ondersteuningsvraag,
oorkomen van specialistische

hulp
2. Zelf- en samenredzame inwoners Meer zelfredzaamheid, het Het koppelen van steungezinnen aan Kwantitatieve en kwalitatieve gegevens. Deze worden besproken in
laagdrempelig oppakken van  vraaggezinnen een periodiek overleg.

een ondersteuningsvraag,
ivoorkomen van specialistische

hulp







