Service Level Agreement (SLA) Bedrijveninvesteringszone Gelkenes

Algemeen serviceniveau gemeente Molenwaard

De gemeente draagt zorg voor de inrichting, het beheer en het onderhoud van de gehele
openbare ruimte, alsook de handhaving van het gewenste gebruik van de openbare
ruimte en veiligheid. Het basisvoorzieningenniveau van het dagelijkse onderhoud van en
inzet in de openbare ruimte is gebaseerd op de beheersplannen en beleid van de
gemeente. Deze beheersplannen en beleid worden regelmatig door de gemeente
vastgesteld.

Opwaardering bedrijventerrein Gelkenes en BIZ

In het kader van het dagelijkse onderhoud van de openbare ruimte is het voor de BIZ
stichting van belang om duidelijkheid te hebben waar precies wel en niet een
basisverantwoordelijkheid van toepassing is voor de gemeente. Vanuit dit basisniveau
kan de BIZ-stichting vervolgens zelf beoordelen of en in hoeverre aanvullend zij
verantwoordelijkheid wenst te nemen voor activiteiten gelegen in haar BIZ gebied. Alle
activiteiten die boven dit niveau door de het BIZ-fonds nodig worden geacht, zijn dus
aanvullend op de activiteiten van de gemeente en kunnen daarmee onderdeel uitmaken
van een van de doelstellingen van het BIZ-fonds.

Geldigheidsduur 5 Jaar

Deze SLA is geldig voor de komende vijf jaar voor bedrijvenpark Gelkenes. Echter, indien
zwaarwegende argumenten of situaties dit vereisen, kan ervan afgeweken worden. Het
bestuur van het BIZ-fonds wordt hier tijdig van op de hoogte gebracht. Wijzigingen in de
SLA kunnen uitsluitend met ingang van een nieuw kalenderjaar ingaan.

Grote projecten

Overige activiteiten en projecten die betrekking hebben op de openbare ruimte worden
voor nu buiten beschouwing gelaten, maar kunnen wellicht in een later stadium, in
overleg met partijen, nader worden vormgegeven.

Specifieke onderwerpen

Gemeente Molenwaard garandeert het volgende serviceniveau in relatie tot de in het

BIZ-plan Gelkenes genoemde speerpunten:

e Collectieve Beveiliging

De aandachtspunten en aanpak op het gebied van openbare orde en veiligheid in
de gemeente Molenwaard zijn opgenomen in de door de gemeenteraad
vastgestelde notitie “"Molenwaard Veilig”. Ten aanzien van de handhaving van de
openbare orde en veiligheid zet de gemeente buitengewoon
opsporingsambtenaren in. In de reguliere rondes van de handhavers wordt
bedrijventerrein Gelkenes meegenomen. De politie vanuit de basiseenheid
Alblasserwaard / Vijfheerenlanden, deel uitmakend van de politieregio Rotterdam,
verzorgt de basispolitiezorg in de gemeente Molenwaard en daarmee ook op
Gelkenes.

e Cameratoezicht
De gemeente heeft behoudens de formele toestemming van de burgemeester om
het cameratoezicht toe te passen geen directe dienstverlening op het gebied van
cameratoezicht. De politie pleegt operationele inzet op het moment dat er
meldingen, verdachte situaties en incidenten zijn.



