Toelichting bij beleidsregel ‘Schoon en leefbaar huis’

Naar aanleiding van de landelijke discussie over de huishoudelijke hulp en de wijze waarop de Wet
maatschappelijke ondersteuning 2015 (Wmo 2015) door gemeenten wordt vertaald naar lokaal beleid
heeft gemeente Utrecht een onderzoek laten uitvoeren (Normering van de basisvoorziening ‘Schoon
Huis’, 12 augustus 2016).

Een vergelijking van de normtijden in gemeente Oldebroek met de resultaten van het onderzoek
"Normering van de basisvoorziening "Schoon huis" wijst uit dat de gemeente Oldebroek voor het
realiseren van een "schoon en leefbaar huis" een gelijke indeling qua uren per schoon te maken ruimte
hanteert en op jaarbasis het onderzoek van Utrecht nagenoeg op hetzelfde aantal uren uitkomt (104
uren tegenover 104,9 uren).

Het onderzoek in Utrecht richt zich op het resultaat een ‘schoon en leefbaar huis’. Om dit te bereiken is
105 uur HH per jaar nodig. Dit houdt in dat zowel in Elburg, Nunspeet als in Oldebroek dat de was- en
strijkservice en het bereiden en klaarzetten van maaltijden onder aanvullende activiteiten vallen. In het
genoemde onderzoek van de gemeente Utrecht zijn diverse soorten woningen meegenomen. In de
uiteindelijke onderzoeksresultaten wordt hier geen onderscheid meer in gemaakt.

Volstaan kan worden met het toewijzen van normtijden aan delen van de woning. Wat een duidelijk
verschil laat zien met eerder, is de normering van uren per jaar in plaats van per week. De
resultaatgedachte die sterk leeft binnen de Wmo krijgt daardoor meer vorm. Immers door een indicatie
Wmo van 105 uur per jaar hulp bij het huishouden af te geven, krijgen inwoner en aanbieder meer
vrijheid om samen afspraken te maken over de verdeling van de taken om tot een schoon en leefbaar
huis te komen. En heeft een inwoner tijdens een vakantie de schoonmaakuren niet nodig, dan kan hij
deze op een ander moment in het jaar inzetten.

Een schoon huis wil niet zeggen dat alle vertrekken wekelijks schoon gemaakt moeten worden. Het
betekent dat het huis niet vervuilt en periodiek wordt schoongemaakt. Daarbij is het aan de bewoner
zelf om keuzes te maken en prioriteiten te stellen.

Onder verwijzing naar het bovengenoemde onderzoek is met aanpassing van de beleidsregel sprake van
een objectieve normering en wordt op dit punt voldaan aan de eisen die CRvB stelt.

De uitspraken van de CRvB, die de aanleiding vormden voor het in opdracht van de gemeente Utrecht
uitgevoerde onderzoek geven aan dat het modulair toekennen van huishoudelijke hulp is toegestaan.
Dit is echter alleen mogelijk als de omvang van de betreffende voorziening is gebaseerd op deugdelijk
en onafhankelijk onderzoek. Daarnaast is steeds maatwerk noodzakelijk. Dit betekent in concrete
situaties dat de gemeente nooit kan volstaan met een verwijzing naar een bepaalde standaard, maar
steeds moet motiveren dat in de concrete situatie de standaardvoorziening toereikend is. Maatwerk is
het uitgangspunt.



