
Bijlage 2 bij Wmo Besluit oktober 2013 

 
Productomschrijving Hulp bij het huishouden 

 

Onder maatschappelijke ondersteuning verstaan wordt: 

Het verlenen van voorzieningen aan mensen met een beperking of een chronisch 

psychisch probleem en aan mensen met een psychosociaal probleem ten behoeve 

van het behouden en het bevorderen van hun zelfstandig functioneren of hun 

deelname aan het maatschappelijk verkeer. (artikel 1 lid 1 sub g onder 6 van de wet 

maatschappelijke ondersteuning (Wmo) 

 

Onder voorziening huishoudelijke verzorging wordt verstaan: 

Het ondersteunen bij of overnemen van activiteiten op het gebied van het verzorgen 

van het huishouden van een persoon of van diens leefeenheid. (artikel 1 lid 1 onder h 

Wmo) 

 

Bij de doorontwikkeling van de Wmo heeft dat er toe geleid dat de aan deze artikelen 

gerelateerde compensatieplicht, zoals beschreven in artikel 4 van de Wmo, de 

volgende resultaten dient na te streven: 

 Iedere burger kan wonen in een schoon en leefbaar huis; 

 Iedere burger kan beschikken over goederen voor primaire levensbehoeften; 

 Iedere burger kan beschikken over schone, draagbare en doelmatige kleding. 

 

De resultaten willen wij bereiken met de inzet van de voorziening hulp bij het 

huishouden. De inzet van hulp is begrensd. 

 

Compensatieplicht versus eigen verantwoordelijkheid 

De Wmo legt aan gemeenten de plicht op mensen met beperkingen dusdanig te 

compenseren dat de in de inleiding genoemde resultaten behaald kunnen worden. 

 

Indicatiestelling 

Gemeente moet maatwerk verrichten in de indicatiestelling. In het 

keukentafelgesprek zal altijd een afweging gemaakt moeten worden of de oplossing 

of de voorziening ook passend is bij de persoon en zijn behoeften. 

Aspecten zoals het aantal personen binnen de leefeenheid en soort woning kunnen 

in de indicatie meegenomen worden, net als de eigen kracht (wat kan de aanvrager 

zelf nog), wat kan het netwerk overnemen. 

 

Gebruikelijke ondersteuning 

Gebruikelijke ondersteuning is ‘’ de normale, dagelijkse ondersteuning die partners, 

ouders, inwonende kinderen en/of andere huisgenoten geacht worden elkaar 

onderling te bieden. Hiermee wordt bij de indicatiestelling rekening gehouden. Het 

uitgangspunt is dat een leefeenheid zelf verantwoordelijk is voor het eigen 

huishouden, de eigen gezondheid, levensstijl en de wijze waarop het huishouden 

wordt gevoerd. Huisgenoten nemen daarom de huishoudelijke taken over, die de 

cliënt zelf niet (meer) uit kan voeren (de gebruikelijke ondersteuning). Gebruikelijke 

ondersteuning gaat vóór op huishoudelijke ondersteuning in het kader van de Wmo. 

 

Algemeen gebruikelijke voorziening 

Wat een algemeen gebruikelijke voorziening is, is aan de tijdgeest onderhevig. De 

definitie in de verordening geeft aan dat het gaat om voorzieningen, die niet specifiek 

voor mensen met een beperking zijn bedoeld (gemaksvoorzieningen), in de reguliere 

handel (geen zorgwinkels) verkrijgbaar zijn. 

 



Product: Hulp Bij het Huishouden 

Zoals beschreven in de indicatiestelling is afhankelijk van de situatie hoeveel uren 

hulp er gegeven gaat worden. 

 

Hulp bij het huishouden wordt als volgt gedefinieerd: 

 

Hulp bij het huishouden omvat het, op basis van een indicatiestelling, door of in 

opdracht van de gemeente, op grond van de compensatieplicht als bedoelt in artikel 

4 van de Wet maatschappelijke ondersteuning, ondersteunen bij het overnemen van 

activiteiten die bijdragen aan het behalen van het voornoemde resultaat: wonen in 

een schoon en leefbaar huis. 

 

Hulp bij het huishouden wordt verdeeld in twee categorieën. 

In de twee categorieën kunnen de volgende huishoudelijke werkzaamheden 

geïndiceerd worden. Wat er geïndiceerd wordt uit onderstaande werkzaamheden is 

per gemeente verschillend. 

 

Categorie 1: huishoudelijke werkzaamheden (HH1) 

· Boodschappen voor het dagelijks leven doen; 

· Maaltijd verzorging: bereiden broodmaaltijd / warme maaltijd; 

· Schoonmaken van woonruimte, slaapruimte, sanitair, keuken, hal; 

· Verzorging kleding/ linnengoed; 

· Bed verschonen; 

 

Categorie 2: huishoudelijke werkzaamheden (HH2) 

 

Alle werkzaamheden vallend onder HH1, aangevuld met: 

· Huishoudelijke spullen in orde brengen; 

· Lichte administratieve werkzaamheden; 

· Organisatie huishoudelijke taken; 

 


