
Kelvinbaan 40, 3439 MT  Nieuwegein | Postbus 1475, 3430 BL  Nieuwegein | T (030) 231 13 77 | F (030) 234 17 54
E info@lbpsight.nl | www.lbpsight.nl | IBAN: NL62 RABO 036 42 36 558| KvK 30073990 | BTW NL007093159B01

Notitie

Datum: 31 maart 2017 Project: Uitbreiding Hulstkampgebouw
Uw kenmerk: - Locatie: Rotterdam
Ons kenmerk: V026835aa.00004.md Betreft: Geluid laden en lossen
Versie: 03_001

In opdracht van Hulstkamp Property bv te Rotterdam, is de geluidemissie beoordeeld van de laad-
en losactiviteiten ten behoeve van het zalencentrum in het Hulstkampgebouw aan de Maaskade in
Rotterdam. Aanleiding van het onderzoek is de geprojecteerde nieuwbouw van woningen naast en
boven het gebouw. Doel van het onderzoek is te bepalen of de geluidemissie voldoet aan de
geluidnormen en met welke maatregelen de geluidemissie beperkt kan worden.

Situatie
Het Hulstkampgebouw bevindt zich aan de Maaskade te Rotterdam. Aan de zijde van de
Maaskade en aan de zijde van de Burgemeester Hoffmanstraat is nieuwbouw van woningen
geprojecteerd. Aan de Maaskade betreft dit appartementen op de 1e t/m 4e verdieping. De begane
grond (bestaande bouw wordt vervangen) maakt onderdeel uit van het zalencentrum en bevat
onder andere een toegang voor laden en lossen. Aan de andere zijde, Burgemeester
Hoffmanstraat, betreft het nieuwbouw direct naast het Hulstkampgebouw. In figuur I.1 is de situatie
weergegeven.

Het Hulstkampgebouw bevindt zich op een bestemming ×kantoor∝ waar als specifieke gebruiksregel
ΞΘΘΤ�ΦΓ�/ΧΧΥΜΧΦΓ�����ΦΘΘΤ�ΟΚΦΦΓΝ�ΞΧΠ�ΦΓ�ΧΧΠΦΩΚΦΚΠΙ�×ϑΘΤΓΕΧ�ςΘΓΙΓΥςΧΧΠ∝�ΘΘΜ�ΓΓΠ�

horecavestiging is toegestaan (bestemmingsplan vastgesteld 16 december 2010). In de huidige
situatie bevinden zich woningen op korte afstand aan de overzijde van de Burgemeester
Hoffmanstraat. Bij de laad- en loslocatie aan de Maaskade bevindt zich schuin boven de losdeur in
het Hulstkampgebouw zelf een bestaande woning (Maaskade 123 of 124). Aan de andere zijde,
Maaskade 127, bevindt zich een kantoorbestemming.

Bedrijfssituatie
In het Hulstkampgebouw bevindt zich een zalencentrum met een vijftal zalen met een capaciteit
van 100 tot 300 personen per zaal. De zalen worden verhuurd voor bijvoorbeeld congressen en
feesten. Dergelijke evenementen brengen diverse laad- en losactiviteiten met zich mee,
bijvoorbeeld van decorstukken, expositiestands en catering. De hoeveelheid en soort van
activiteiten is afhankelijk van het evenement. Voor de representatieve bedrijfssituatie wordt op
basis van een inschatting van Maison van den Boer uitgegaan van het volgende:

- Goederen worden geladen en gelost aan de voorzijde (Maaskade) en de achterzijde (Burg.
Hoffmanstraat). De meeste activiteiten vinden echter plaatse aan de voorzijde.
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- Goederen worden aan- en afgevoerd met grote vrachtwagens en kleine bakwagens. Aan
de achterzijde komen geen grote vrachtwagens. Op een drukke dag van de maand zijn dit
ca. twee grote vrachtwagens en drie à vier bakwagens.

- In principe vinden alle laad- en losactiviteiten plaats in de dagperiode (na 7 uur en voor 19
uur). Alleen bij uitzondering (enkele malen per jaar) kan in de avondperiode of in de
nachtperiode een voertuig worden geladen of gelost. In de avondperiode vinden in principe
geen laad- en losactiviteiten plaats omdat dit niet nodig is voor de evenementen: voor
avondevenementen zal aanvoer in de dagperiode plaatsvinden. Voor de nachtperiode
vinden in principe geen laad- en losactiviteiten plaats om geluidemissie naar de omgeving
te beperken. De gebruiker dient de gewenste nachtelijke activiteiten pas na 7 uur in de
volgende ochtend te ontplooien.

In tabel 1 zijn de activiteiten samengevat. Dit betreft de activiteiten die vaker dan enkele malen per
jaar plaatsvinden (bijvoorbeeld wekelijks).

Tabel 1
Representatieve bedrijfssituatie

Activiteit Dagperiode Avondperiode Nachtperiode

Aan- en afrijden
vrachtwagen voorzijde

2 stuks - -

Aan- en afrijden bakwagen
voorzijde

2 stuks - -

Aan- en afrijden bakwagen
achterzijde

2 stuks - -

Laden/lossen voorzijde 2 uur - -

Laden/lossen achterzijde 0,5 uur - -

Geluidnorm
Voor het zalencentrum gelden de geluidnormen van het Activiteitenbesluit. Deze zijn als volgt:
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Voor deze situatie zijn de volgende punten van belang:
- Een geluidnorm geldt buiten op de gevels van alle woningen.
- De woningen boven de bestaande bouw zijn aanpandig. Voor deze woningen geldt ook

een geluidnorm in de woningen. Bepalend hiervoor zijn vooral de activiteiten in het gebouw
zelf (het verrijden van karren en rolcontainers).

- De normen gelden voor laad- en losactiviteiten in de onmiddellijke nabijheid. Dit betekent
dat ook de activiteiten buiten op de openbare weg (op de stoep) moeten worden getoetst.
Het aan- en afrijden van voertuigen vindt in de nieuwe situatie plaats op de openbare weg.
Hiervoor kan het toetsingskader conform de Circulaire indirecte hinder worden gehanteerd.
Deze circulaire stelt voor het aan- en afrijden van voertuigen op de openbare weg een
voorkeurswaarde van 50 dB(A) etmaalwaarde. Hierbij dient het geluid te worden
meegenomen dat herkenbaar afkomstig is van verkeer ten behoeve van de inrichting.
Hogere waarden dan de voorkeurswaarde zijn toelaatbaar onder voorwaarden. De
circulaire stelt geen normen aan geluidpieken.

Voor dit onderzoek is de bijdrage van muziekgeluid niet van belang. Ten eerste wordt voor
muziekgeluid een toeslag van 10 dB toegepast voordat wordt getoetst, waardoor voor
muziekgeluid in feite een veel strengere normstelling van toepassing is. Ten tweede is voor de
toetsing van muziekgeluid de nachtperiode maatgevend terwijl voor de bevoorradingsactiviteiten
de dagperiode maatgevend is. Ten derde zijn de door muziek geluidbelaste gevels andere dan de
door laden en lossen geluidbelaste gevels. Dit betekent dat muziekgeluid apart van deze
activiteiten kan worden beoordeeld. De beoordeling van het muziekgeluid wordt in een separate
rapportage beschreven (LBP|SIGHT-rapport met kenmerk R026835aa.00005.eg).

Berekening geluidniveau op gevel
De geluidniveaus op de gevel zijn berekend conform de Handleiding meten en rekenen
industrielawaai. Hiervoor is een rekenmodel opgesteld met de volgende geluidbronnen:

- Voertuigen. Voor de voertuigen wordt uitgegaan van een gemiddeld geluidvermogenniveau
van 101 dB(A) bij manoeuvreren en wegrijden (met een rijsnelheid van 5 km/u).
Geluidpieken kunnen 7 dB hoger zijn (rem afblazen of motorgeluid bij optrekken).

- Rolcontainers. Voor het vervoer van goederen in en uit de bakwagen kan divers materieel
worden toegepast. Uitgegaan wordt van een geluidvermogenniveau van 90 dB(A)
gemiddeld over de gehele laad- of lostijd. Geluidpieken kunnen ca. 15 dB hoger zijn.

In tabel 2 zijn de resultaten weergegeven van de representatieve bedrijfssituatie. De tabel geeft de
rekenresultaten ter plaatse van de gevels voor de dagperiode met:

- ×ΝΠΝ�gem∝� �ϑΓς�ςΚΛΦΙΓΟΚΦΦΓΝΦΓ�ΙΓΝΩΚΦΠΚΞΓΧΩ�ΞΧΠ�ΦΓ�ΝΧΧΦ- en losactiviteiten. De normwaarde
hiervoor is 50 dB(A);

- ×ΝΠΝ�piek∝� �ϑΓς�ΟΧΖΚΟΧΝΓ�ΙΓΝΩΚΦΠΚΞΓΧΩ�ΞΧΠ�ΦΓ�geluidpieken bij laad- en losactiviteiten. In de
dagperiode worden geen geluidnormen gesteld;

- ×ΞΨ�gem∝� �ϑΓς�ςΚΛΦΙΓΟΚΦΦΓΝΦΓ�ΙΓΝΩΚΦΠΚΞΓΧΩ�ΞΧΠ�ΦΓ�ΧΧΠ- en afrijdende voertuigen. De
voorkeurswaarde hiervoor is 50 laad- en losactiviteiten;

- ×ΞΨ piek∝� �ϑΓς�maximale geluidniveau van de geluidpieken van aan- en afrijdende
voertuigen. Hiervoor is geen toetsingskader.
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Tabel 2
Resultaten representatieve bedrijfssituatie (waarde voor dagperiode)
EĂĂŵ� KŵƐĐŚƌŝũǀŝŶŐ� ,ŽŽŐƚĞ� ůŶů�ŐĞŵ� ůŶů�ƉŝĞŬ� ǀǁ�ŐĞŵ� ǀǁ�ƉŝĞŬ�
Ϭϭͺ�� ŶŝĞƵǁ�ŵĂĂƐŬĂĚĞ� ϱ� ϱϵ� ϴϯ� ϰϲ� ϴϮ�
Ϭϭͺ�� ŶŝĞƵǁ�ŵĂĂƐŬĂĚĞ� ϳ͕ϱ� ϱϲ� ϳϵ� ϰϱ� ϴϬ�
Ϭϭͺ�� ŶŝĞƵǁ�ŵĂĂƐŬĂĚĞ� ϭϬ� ϱϯ� ϳϳ� ϰϰ� ϳϵ�
ϬϮͺ�� ŬĂŶƚŽŽƌ�ŵĂĂƐŬĂĚĞ�ϭϮϳ�� ϭ͕ϱ� ϰϵ� ϳϮ� ϰϲ� ϴϬ�
ϬϮͺ�� ŬĂŶƚŽŽƌ�ŵĂĂƐŬĂĚĞ�ϭϮϳ�� ϱ� ϰϵ� ϳϭ� ϰϱ� ϳϵ�
Ϭϯͺ�� ŵĂĂƐŬĂĚĞ�ϭϮϵ� ϭ͕ϱ� ϰϱ� ϲϵ� ϰϱ� ϳϴ�
Ϭϯͺ�� ŵĂĂƐŬĂĚĞ�ϭϮϵ� ϱ� ϰϲ� ϲϴ� ϰϱ� ϳϳ�
Ϭϰͺ�� ǁŽŶŝŶŐ�;ŚƵůƐƚŬĂŵƉͿ�ŵĂĂƐŬĂĚĞ�ϭϮϰ�� ϭ͕ϱ� ϱϮ� ϳϱ� ϰϲ� ϴϯ�
Ϭϰͺ�� ǁŽŶŝŶŐ�;ŚƵůƐƚŬĂŵƉͿ�ŵĂĂƐŬĂĚĞ�ϭϮϰ�� ϱ� ϱϮ� ϳϱ� ϰϲ� ϴϭ�
Ϭϱͺ�� ŶŝĞƵǁ�ďƵƌŐ�ŚŽĨĨ� ϭ͕ϱ� ϱϱ� ϴϲ� ϰϳ� ϴϵ�
Ϭϱͺ�� ŶŝĞƵǁ�ďƵƌŐ�ŚŽĨĨ� ϱ� ϱϮ� ϴϮ� ϰϱ� ϴϱ�
Ϭϲͺ�� ďƵƌŐ�ŚŽĨĨ�ϰ� ϭ͕ϱ� ϰϳ� ϳϴ� ϰϰ� ϴϯ�
Ϭϲͺ�� ďƵƌŐ�ŚŽĨĨ�ϰ� ϱ� ϰϲ� ϳϳ� ϰϯ� ϴϮ�

Uit de tabel blijkt dat de geluidnorm wordt overschreden (zie gemarkeerde waarden) bij de nieuw te
bouwen woningen. Ook vindt een lichte overschrijding plaats (2 dB) bij de woning in het
Hulstkampgebouw zelf. Aanvullende maatregelen (op de al naar de dagperiode verplaatste
activiteiten) zijn praktisch niet haalbaar. Technische maatregelen bij de bron zijn niet mogelijk in
deze situatie doordat de vrachtwagens en rolcontainers veel van derden zijn, divers van aard en
niet eenvoudig tot aanpassing zijn af te dwingen. Bij technische maatregelen kan gedacht worden
aan het inzetten van PIEK-gecertifieerd materieel en elektrische wagens. Door de korte afstand
van woningen op de activiteiten zijn geluidschermen geen praktische oplossing. Alleen voor de
bovenwoningen aan de Maaskade zou een luifel kunnen worden toegepast. Dit is echter een
ingrijpende voorziening op het gevelbeeld.

Voorgesteld wordt de hogere waarden toe te staan bij de woningen door middel van een
maatwerkvoorschrift. Het bevoegd gezag kan dit stellen mits de gevelisolatie voldoende is om een
voldoende laag binnenniveau (< 35 dB(A)) te waarborgen. De gevelisolatie dient dan bijna 5 dB
hoger te zijn dan de standaard isolatiewaarde (standaard = 20 dB). Dit is eenvoudig haalbaar met
technische middelen. Bij de bestaande woning is het geluidniveau ruimschoots lager dan 55 dB(A)
waardoor vanzelf al een voldoende laag binnenniveau resulteert.

Het is niet uitgesloten dat enkele malen per jaar toch een voertuig in de avond- of nachtperiode de
inrichting aandoet. In dat geval kunnen de in tabel 2 voor de dagperiode gegeven waarden ook in
de avond- of nachtperiode optreden. Dit betreft dan een uitzonderlijke of incidentele bedrijfssituatie
waarvoor de normale geluidnormen niet van toepassing zijn.

Beoordeling inpandig geluid
Voor het inpandig geluid is de contactgeluidoverdracht van de karren op de begane grond van het
gebouw aan de Maaskade maatgevend. Voor het luchtgeluid kan met praktisch haalbare
bouwkundige voorzieningen (isolerend plafond) eenvoudig aan de geluidnorm worden voldaan.
Van belang bij het contactgeluid is de contactgeluidisolatie en het type rolcontainers. Met
standaard harde (nylon)wielen en geen bijzondere voorzieningen voor de contactgeluidisolatie
zullen de geluiden in de bovenwoning duidelijk hoorbaar zijn. Maximale geluidniveaus van 35 tot
50 dB(A) in de woning zijn dan te verwachten. Bij inpandige activiteiten in de avond- en
nachtperiode �∆ΚΛΞΘΘΤ∆ΓΓΝΦ�ΜΝΧΧΤ∴ΓςςΓΠ�ΙΘΓΦΓΤΓΠ�ΞΘΘΤ�ΝΧΦΓΠ�ΘΟ���ΩΩΤ�∝Υ�Θchtends) zal de
geluidnorm dan worden overschreden. In de dagperiode wordt dan formeel wel aan de geluidnorm
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voldaan omdat geluidpieken in de dagperiode niet getoetst worden en omdat het aantal activiteiten
beperkt is. Het is aan te bevelen de vloer uit te voeren als zwevende dekvloer (70 mm beton op 30
mm verende laag). In dat geval zijn maximale geluidniveaus van 30 à 40 dB(A) in de woning te
verwachten. Indien geen zwevende dekvloer wordt toegepast kan de hinder worden beperkt door
een verende vloerafwerking toe te passen. Hiermee worden de meeste maximale geluidniveaus
beperkt tot onder de 35 dB(A), enkele niveaus rond 45 dB(A) zouden dan nog wel kunnen
optreden.

Conclusie
Uit het onderzoek blijkt het volgende:

- De norm voor het geluidniveau op de gevel van de nieuwbouw wordt zowel aan de
voorzijde als aan de achterzijde overschreden in de dagperiode. Bij de bestaande
woningen wordt wel aan de geluidnorm voldaan, behoudens een kleine overschrijding bij
de bestaande woning in het Hulstkampgebouw zelf (Maaskade 124). Voorgesteld de
hogere waarden door middel van een maatwerkvoorschrift toe te staan. Het stellen van
een maatwerkvoorschrift is ter beoordeling door het bevoegd gezag.

- Voor dit maatwerkvoorschrift is het nodig dat de geluidisolatie van de gevel van de
woningen voldoende is. Dit zal door de voor wegverkeerslawaai benodigde
gevelvoorzieningen reeds voldoende zijn. Voor het maatwerkvoorschrift is aan de
maaskade een gevelisolatie tot 24 dB nodig en aan de achterzijde tot 20 dB. Voor
wegverkeerslawaai is dit aan de Maaskade 27 dB en aan de achterzijde 22 dB.

- Een zwevende dekvloer is aan te raden op de begane grond van het deel aan de
Maaskade. Dit is niet nodig om aan de wettelijke geluidnormen te voldoen maar wel nodig
om hinder te voorkomen. In plaats van een zwevende dekvloer zou een verende kunststof
vloerafwerking kunnen worden toegepast. Hiermee kan de hinder beperkt worden.

LBP|SIGHT BV

ir. M.T. (Mike) Dijkstra ir. S. (Sara) van der Valk
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Bijlage I Figuren

Figuur I.1.
Situatie
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Figuur I.2.
Huidig bestemmingsplan
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Figuur I.3.
Rekenmodel
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Bijlage II Invoer rekenmodel
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0ΧΧΟ 1ΟΥΕϑΤ� +51Α∗ .ΓΠΙςΓ #ΧΠςΧΝ�&� #ΧΠςΧΝ�#� #ΧΠςΧΝ�0� )ΓΟ�ΥΠΓΝϑΓΚΦ .ΨΤ�6ΘςΧΧΝ

ΞΨ�� ΞΤΧΕϑςΨΧΙΓΠ�ΞΘΘΤ ��������� ���������������� ����� �� �� ��� �������
ΞΨ�� ΞΤΧΕϑςΨΧΙΓΠ�ΧΕϑςΓΤ ��������� ���������������� ����� �� �� ��� �������

������������������)ΓΘΟΚΝΚΓΩ�8����



∃ΚΛΦΤΧΙΓ�ΚΠΥςΧΝΝΧςΚΓΥ
ΝΩΕϑς∆ΓϑΧΠΦΓΝΚΠΙ�ΓΠ�ΨΧΤΟςΓΡΘΟΡΓΠ

/ΘΦΓΝ� Τ∆Υ�
8������ΧΧ���������∗ΩΝΥςΜΧΟΡΙΓ∆ΘΩΨΓΠ

)ΤΘΓΡ� �ϑΘΘΗΦΙΤΘΓΡ�
.ΚΛΥς�ΞΧΠ�2ΩΠς∆ΤΘΠΠΓΠ��ΞΘΘΤ�ΤΓΜΓΠΟΓςϑΘΦΓ�+ΠΦΩΥςΤΚΓΝΧΨΧΧΚ���+.

0ΧΧΟ 1ΟΥΕϑΤ� : ; ∗ΘΘΙςΓ /ΧΧΚΞΓΝΦ %∆�&� %∆�#� %∆�0� .ΨΤ�6ΘςΧΧΝ

ΞΨΟΧΖ�� ΡΚΓΜ�ΞΤΧΕϑςΨΧΙΓΠ ������������� ������������� �������� ��������� ������ �� �� �������
ΞΨΟΧΖ�� ΡΚΓΜ�ΞΤΧΕϑςΨΧΙΓΠ ������������� ������������� �������� ��������� ������ �� �� �������
ΞΨΟΧΖ�� ΡΚΓΜ�ΞΤΧΕϑςΨΧΙΓΠ ������������� ������������� �������� ��������� ������ �� �� �������
ΞΨΟΧΖ�� ΡΚΓΜ�ΞΤΧΕϑςΨΧΙΓΠ ������������� ������������� �������� ��������� ������ �� �� �������
ΞΨΟΧΖ�� ΡΚΓΜ�ΞΤΧΕϑςΨΧΙΓΠ ������������� ������������� �������� ��������� ������ �� �� �������

ΞΨΟΧΖ�� ΡΚΓΜ�ΞΤΧΕϑςΨΧΙΓΠ ������������� ������������� �������� ��������� ������ �� �� �������
ΝΠΝΟΧΖ�� ΡΚΓΜ�ΝΧΦΓΠ�ΝΘΥΥΓΠ ������������� ������������� �������� ��������� ������ �� �� �������
ΝΠΝΟΧΖ�� ΡΚΓΜ�ΝΧΦΓΠ�ΝΘΥΥΓΠ ������������� ������������� �������� ��������� ������ �� �� �������
ΝΠΝΟΧΖ�� ΡΚΓΜ�ΝΧΦΓΠ�ΝΘΥΥΓΠ ������������� ������������� �������� ��������� ������ �� �� �������
ΝΠΝΟΧΖ�� ΡΚΓΜ�ΝΧΦΓΠ�ΝΘΥΥΓΠ ������������� ������������� �������� ��������� ������ �� �� �������

������������������)ΓΘΟΚΝΚΓΩ�8����



∃ΚΛΦΤΧΙΓ�ΚΠΥςΧΝΝΧςΚΓΥ
ΝΩΕϑς∆ΓϑΧΠΦΓΝΚΠΙ�ΓΠ�ΨΧΤΟςΓΡΘΟΡΓΠ

/ΘΦΓΝ� Τ∆Υ�
8������ΧΧ���������∗ΩΝΥςΜΧΟΡΙΓ∆ΘΩΨΓΠ

)ΤΘΓΡ� �ϑΘΘΗΦΙΤΘΓΡ�
.ΚΛΥς�ΞΧΠ�6ΘΓςΥΡΩΠςΓΠ��ΞΘΘΤ�ΤΓΜΓΠΟΓςϑΘΦΓ�+ΠΦΩΥςΤΚΓΝΧΨΧΧΚ���+.

0ΧΧΟ 1ΟΥΕϑΤ� : ; /ΧΧΚΞΓΝΦ ∗ΘΘΙςΓ�# ∗ΘΘΙςΓ�∃ ∗ΘΘΙςΓ�% ∗ΘΘΙςΓ�& ∗ΘΘΙςΓ�∋

�� ΠΚΓΩΨ�ΟΧΧΥΜΧΦΓ ������������� ������������� ��������� �� ��������� ��������� ��������� ��
�� ΜΧΠςΘΘΤ�ΟΧΧΥΜΧΦΓ����� ������������� ������������� ��������� ��������� ��������� �� �� ��
�� ΟΧΧΥΜΧΦΓ���� ������������� ������������� ��������� ��������� ��������� �� �� ��
�� ΨΘΠΚΠΙ��ϑΩΝΥςΜΧΟΡ��ΟΧΧΥΜΧΦΓ����� ������������� ������������� ��������� ��������� ��������� �� �� ��
�� ΠΚΓΩΨ�∆ΩΤΙ�ϑΘΗΗ ������������� ������������� ��������� ��������� ��������� �� �� ��

�� ∆ΩΤΙ�ϑΘΗΗ�� ������������� ������������� ��������� ��������� ��������� �� �� ��

������������������)ΓΘΟΚΝΚΓΩ�8����



∃ΚΛΦΤΧΙΓ�ΚΠΥςΧΝΝΧςΚΓΥ
ΝΩΕϑς∆ΓϑΧΠΦΓΝΚΠΙ�ΓΠ�ΨΧΤΟςΓΡΘΟΡΓΠ

/ΘΦΓΝ� Τ∆Υ�
8������ΧΧ���������∗ΩΝΥςΜΧΟΡΙΓ∆ΘΩΨΓΠ

)ΤΘΓΡ� �ϑΘΘΗΦΙΤΘΓΡ�
.ΚΛΥς�ΞΧΠ�6ΘΓςΥΡΩΠςΓΠ��ΞΘΘΤ�ΤΓΜΓΠΟΓςϑΘΦΓ�+ΠΦΩΥςΤΚΓΝΧΨΧΧΚ���+.

0ΧΧΟ ∗ΘΘΙςΓ�(

�� ��
�� ��
�� ��
�� ��
�� ��

�� ��

������������������)ΓΘΟΚΝΚΓΩ�8����


