01 - Kennis van regels
02 - Kosten/baten

03 - Mate van acceptatie
04 - Normgetrouwheid
05 - Informele controle
06 - Informele meldingskans
07 - Controlekans

08 - Detectiekans

09 - Selectiviteit

10 - Sanctiekans

11 - Sanctie-ernst

Veilig gebruik bouwwerken

Spontane naleving



