
Taken van het college op grond van de Wmo 2015 

Volgnr. Omschrijving bevoegdheden Gebaseerd op Bevoegd 
orgaan  

Mandaat Specifieke 
mandateringsvoorwaarde 

1. Schriftelijk bevestigen van de 
ontvangst van de melding en 
cliënt informeren over de te 
volgen procedure. 

Verordening 
Art. 2.2 

college Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

2. In spoedeisende gevallen als 
bedoeld in artikel 2.3.3. van de 
wet na de melding onverwijld 
een tijdelijke 
maatwerkvoorziening treffen in 
afwachting van de uitkomst 
van het onderzoek. 

Verordening 
Art. 2.3 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

3. Zorgdragen voor de 
beschikbaarheid van kosteloze 
cliëntondersteuning. 

Verordening 
Art. 3.1 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

4. De cliënt en zijn mantelzorger 
voor het onderzoek wijzen op 
de mogelijkheid gebruik te 
maken van kosteloze 
cliëntondersteuning. 

Verordening 
Art. 3.2 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

5.  De cliënt informeren over de Verordening College Afdelingshoofd  



mogelijkheid tot het indienen 
van een persoonlijk plan en de 
cliënt in de gelegenheid stellen 
gedurende zeven dagen na de 
melding het plan te 
overhandigen. Indien een 
gesprek plaatsvindt, in de 
uitnodiging voor het gesprek 
vermelden dat de cliënt het 
plan tijdens het gesprek kan 
overhandigen. 

Art. 4.1 Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

6.  Het persoonlijk plan betrekken 
bij het onderzoek als bedoel in 
artikel 6 van de verordening. 

Verordening 
Art. 4.2 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

7. Het vaststellen van de 
identiteit van de cliënt aan de 
hand van een document als 
bedoeld in artikel 1 van de Wet 
op de identificatieplicht. 

Verordening 
Art. 5.2 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

8. De cliënt informeren over de 
gang van zaken bij het gesprek, 
diens rechten en plichten en de 
vervolgprocedure en de cliënt 
om toestemming vragen om de 
persoonsgegevens te 
verwerken. 

Verordening 
Art. 6.3 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

9.  De cliënt wijzen op de Verordening College Afdelingshoofd  



mogelijkheid om een aanvraag 
als bedoeld in artikel 9 in te 
dienen. 

Art. 6.4 Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

10.  Als de hulpvraag genoegzaam 
bekend is, onverminderd het 
bepaalde in artikel 2.3.2. van 
de wet, in overleg met de cliënt 
afzien van een gesprek. 

Verordening 
Art. 6.5 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

11. Zorgdragen voor schriftelijke 
verslaglegging van het 
onderzoek. 

Verordening 
Art. 7.1 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

12. Voor zover dit van belang kan 
zijn voor het onderzoek, 
degene door of namens wie 
een aanvraag is ingediend of bij 
gebruikelijke hulp diens 
relevante huisgenoten:  
- oproepen in persoon te 
verschijnen op een door het 
college te bepalen plaats en 
tijdstip en vragen te stellen 
n.a.v. de melding; 
- op een door het college te 
bepalen plaats en tijdstip een 

Verordening 
Art. 8.1 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 



of meer daartoe aangewezen 
deskundigen te doen bevragen 
en/of onderzoeken. 

13.  Een adviesinstantie om advies 
vragen op grond van art. 8.2 lid 
a t/m c van de verordening. 

Verordening 
Art. 8.2 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

14.  Een ondertekend verslag, zoals 
bedoeld in artikel 7 waarin het 
treffen van een 
maatwerkvoorziening wordt 
geadviseerd dan wel waarop 
de cliënt heeft aangegeven dat 
hij een maatwerkvoorziening 
wenst, aanmerken als een 
aanvraag indien de cliënt heeft 
aangegeven daartegen geen 
bezwaar te hebben 

Verordening 
Art. 9.3 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

15. Steekproefsgewijs 
onderzoeken of de verstrekte 
voorzieningen worden gebruikt 
of besteed ten behoeve van 
het doel waarvoor ze verstrekt 
zijn. 

Verordening 
Art. 14.1 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

16. Onverminderd artikel 2.3.10 
van de wet besluiten, genomen 
op grond van deze 
verordening, geheel of 
gedeeltelijk herzien of 

Verordening 
Art. 15.2 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 

 



intrekken conform artikel 15 lid 
2 at/m e van de verordening. 

van 
ondermandaat 

17. Bij wangedrag bij het 
ontvangen van diensten dan 
wel onzorgvuldige omgang met 
verstrekte voorzieningen al dan 
niet tijdelijke maatregelen 
treffen ten aanzien van de 
cliënt ter bescherming van de 
medewerker van een 
aanbieder dan wel voorkomen 
van (verdere) schade. 

Verordening 
Art. 15.5 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

18. Vaststelling en inning van de 
eigen bijdrage voor opvang bij 
de cliënt mandateren aan het 
college van de hiervoor 
verantwoordelijke 
centrumgemeente met 
bevoegdheid tot 
ondermandaat, of aan de 
instelling die de opvang 
verzorgt. 

Verordening 
Art. 16.6 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

19. Toezien op naleving van de 
kwaliteitseisen 
maatschappelijke 
ondersteuning door periodieke 
overleggen met aanbieders, 
een jaarlijks 
cliëntervaringsonderzoek en 
het zo nodig in overleg met de 
cliënt ter plaatse controleren 
van de geleverde 
voorzieningen. 

Verordening 
Art. 17.5 

College  Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 



20. Bij de vaststelling van de 
tarieven die gehanteerd 
worden voor door derden te 
leveren diensten en 
voorzieningen, rekening 
houden met een goede 
verhouding tussen prijs en 
kwaliteit, waaronder de 
deskundigheid van het 
personeel van de aanbieder en 
de daarbij passende 
arbeidsvoorwaarden. 

Verordening 
Art. 18.1 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

21. Toezien op naleving van eisen 
in het kader van klachten. 

Verordening 
Art. 20.2 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

22. Toezien op naleving van eisen 
in het kader van de 
medezeggenschap. 

Verordening 
Art. 21.2 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

23. Betrekken van ingezetenen bij 
de voorbereiding van het 
beleid. 

Verordening 
Art. 22.1 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 



24. Ingezetenen vroegtijdig in de 
gelegenheid stellen voorstellen 
voor het beleid betreffende 
maatschappelijke 
ondersteuning te doen, advies 
uit te brengen bij de 
besluitvorming over 
verordeningen en 
beleidsvoorstellen betreffende 
maatschappelijke 
ondersteuning, en hen te 
voorzien van ondersteuning 
om hun rol effectief te kunnen 
vervullen. 

Verordening 
Art. 22.2 

College Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

25. Er zorg voor dragen dat 
ingezetenen kunnen 
deelnemen aan periodiek 
overleg, waarbij zij 
onderwerpen voor de agenda 
kunnen aanmelden en dat zij 
worden voorzien van de voor 
een adequate deelname aan 
het overleg benodigde 
informatie en ondersteuning. 

Verordening 
Art. 22.3 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

26. Twee jaar na de 
inwerkingtreding van de 
verordening aan de 
gemeenteraad een verslag 
toezenden over de 
doeltreffendheid en de 
effecten van de verordening in 
de praktijk. 

Verordening 
Art. 23 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

27. Beslissen in gevallen, de Verordening  Afdelingshoofd  



uitvoering van deze 
verordening betreffend, waarin 
de verordening niet voorziet. 

Art. 24.1 Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

28. In bijzondere gevallen ten 
gunste van de cliënt afwijken 
van de bepalingen van de 
verordening indien toepassing 
van de verordening tot 
onbillijkheden van 
overwegende aard leidt. 

Verordening 
Art. 24.3 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

29. Verstrekken van een 
maatwerkvoorziening gericht 
op zelfredzaamheid en 
participatie, beschermd wonen 
en opvang. 

Wmo 2015 Art. 
1.2.1. 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

30. Besluiten of te verrichten 
handelingen op grond van Art. 
2.1.2 lid 2 van de wet. 

Wmo 2015 Art. 
2.1.2. lid 2 a 
t/m g. 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

31. Aan het CAK mededeling doen 
van de bijdragen die door de 
bedoeld instantie (welke de 
bijdrage voor een 
maatwerkvoorziening dan wel 
een PGB voor opvang vaststelt 

Wmo 2015 Art. 
2.1.4. lid 7 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 

 



en int) worden gedaan, voor 
zover deze niet betrekking 
hebben op personen die de 
thuissituatie hebben verlaten 
i.v.m. risico’s voor hun 
veiligheid als gevolg van 
huiselijk geweld. 

ondermandaat 

32. Zorgdragen voor de jaarlijkse 
blijk van waardering voor 
mantelzorgers van cliënten in 
de gemeente. 

Wmo 2015 Art. 
2.1.6 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

33. Bevorderen en treffen van 
algemene maatregelen en 
algemene voorzieningen. 

Wmo 2015 Art. 
2.2.1 t/m 2.2.4 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

34. Onderzoek verrichten conform 
Art. 2.3.2 lid 4 a t/m g van de 
wet. 

Wmo 2015 Art. 
2.3.2. lid 4 a 
t/m g 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

35. Beslissen op een aanvraag en 
beschikking afgeven. 

Wmo 2015 Art. 
2.3.5 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 

 



van 
ondermandaat 

36. Verstrekken of weigeren van 
een PGB 

Wmo 2015 Art. 
2.3.6 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

37. Zonder toestemming van de 
eigenaar een 
woningaanpassing aanbrengen 
of te doen aanbrengen indien 
college heeft beslist tot 
verstrekking van een 
maatwerkvoorziening in de 
vorm van een 
woningaanpassing aan een 
woning waarvan de cliënt niet 
de eigenaar is, dan wel een 
persoonsgebonden budget 
daarvoor. De eigenaar van de 
woning in de gelegenheid 
stellen zich te doen horen. 

Wmo 2015 Art. 
2.3.7 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

38. Periodiek onderzoeken of er 
aanleiding is een beslissing als 
bedoeld in art. 2.3.5. of 2.3.6. 
van de wet te heroverwegen. 

Wmo 2015 Art. 
2.3.9 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

39. Een beslissing als bedoeld in 
art. 2.3.5 of 2.3.6. herzien dan 

Wmo 2015 Art. 
2.3.10 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 

 



wel intrekken. Bepalen van het 
tijdstip waarop de beslissing in 
werking treedt. 

met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

40. Geheel of gedeeltelijk 
terugvorderen van de 
geldswaarde van de ten 
onrechte genoten 
maatwerkvoorziening of het 
ten onrechte genoten 
persoonsgebonden budget. 
Het terug te vorderen bedrag 
kan bij dwangbevel worden 
ingevorderd. 

Wmo 2015 Art. 
2.4.1 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

41. Onderzoeken hoe cliënten de 
kwaliteit van de 
maatschappelijke 
ondersteuning ervaren en voor 
1 juli de uitkomsten hiervan 
publiceren. Jaarlijks voor 1 juli 
verstrekken van deze 
gegevens. 

Wmo 2015 Art. 
2.5.1 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

42. Kosteloos verstrekken van 
gegevens die Onze Minister 
nodig heeft om de werking van 
de wet te kunnen beoordelen. 

Wmo 2015 Art. 
2.5.2. 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

43. Jaarlijks aan de gemeenteraad 
rapporteren welke resultaten 
in het betreffende jaar zijn 

Wmo 2015 Art. 
2.5.3 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 

 



behaald op basis van het 
beleidsplan. 

bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

44. Vaststellen van rechten en 
plichten van de cliënt kan het 
college mandateren aan een 
aanbieder. 

Wmo 2015 Art. 
2.6.3 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

45. Uitvoering van deze wet kan 
het college door derden laten 
verrichten.  

Wmo 2015 Art. 
2.6.4 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

46. Er op toezien dat de aanbieder 
aan welke een 
overheidsopdracht voor het 
leveren van een voorziening 
wordt gegund, overlegt met de 
aanbieder die in opdracht van 
het college laatstelijk voor hem 
die voorziening leverden dan 
wel na hem gaan leveren, over 
de overname van het 
betrokken personeel en het 
voortzetten van bestaande 
relaties tussen hulpverleners 
en cliënten te bewerkstelligen. 

Wmo 2015 Art. 
2.6.5 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

47. Zorgdragen voor de organisatie Wmo 2015 Art.  Afdelingshoofd  



van een advies- en meldpunt 
huiselijk geweld en 
kindermishandeling. 

4.1.1 Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

48. Bevorderen van een goede 
samenwerking tussen het 
AMHK, de hulpverlenende 
instanties, de politie en de 
gecertificeerde instellingen en 
de raad voor de 
kinderbescherming in de zin 
van de Jeugdwet. 

Wmo 2015 Art. 
4.1.1. lid 4 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

49. Verwerken van 
persoonsgegevens. 

Wmo 2015 Art. 
5.1.1 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

50. Verstrekken en bewaren van 
persoonsgegevens in het kader 
van hoofdstuk 5 van de wet 

Wmo 2015 
Hoofdstuk 5 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

51. Uitvoering van taken op grond 
van de wet afstemmen met 
zorgverzekeraars. 

Wmo 2015 Art. 
5.4.1 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 

 



van 
ondermandaat 

52. Aanwijzen van personen die 
belast zijn met het houden van 
toezicht op de naleving van het 
bepaalde bij of krachtens de 
wet. 

Wmo 2015 Art. 
6.1 

 Afdelingshoofd 
Publiekszaken 
met de 
bevoegdheid tot 
het verlenen 
van 
ondermandaat 

 

 


