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BIJLAGE 2 
 
Afwegingskader Hulp bij het huishouden (resultaat 2 t/m 5) 

 
Eigen verantwoordelijkheid leefeenheid 
De belanghebbende is primair zelf verantwoordelijk voor het eigen huishouden, met inbegrip 
van het bevorderen en in standhouden van gezondheid, levensstijl en de wijze waarop de 
huishouding wordt gevoerd. Aanspraak op hulp bij het huishouden is er als aanvulling op de 
eigen mogelijkheden.  
 
Uitgangspunt is dat geen aanspraak op hulp bij het huishouden kan worden gedaan als 
aanvrager binnen 9 maanden voor de aanvraag particuliere en zelf betaalde hulp heeft 
gehad én omstandigheden van de aanvrager ongewijzigd zijn gebleven.  
 
Wanneer een huishouden bestaat uit meerdere personen, verstaan we onder een 
leefeenheid: 
• een eenheid bestaande uit gehuwde of samenwonende personen die al dan niet samen 

met een of meer minderjarigen duurzaam een huishouden voeren; dan wel 
• een meerderjarige persoon die met een of meer minderjarige personen duurzaam een 

huishouden voert. Met deze definitie sluiten wij alle bewoners van één adres in in het 
begrip leefeenheid. Als er sprake is van kamerverhuur, rekenen we de huurder van de 
betreffende ruimte niet tot het huishouden. Als mensen zelfstandig samenwonen op een 
adres en gemeenschappelijke ruimten delen, veronderstellen we dat het aandeel in het 
schoonmaken van die ruimten bij uitval van een van de leden wordt overgenomen door 
de andere leden van de groep bewoners. Denk aan woongroepen, kamerverhuur, hat-
eenheden (gesplitste woningen), kloosterlingen, meerdere generaties in een huis. 

 
Leeftijd of het niet gewend zijn aan huishoudelijk werk kunnen invloed hebben op het 
vermogen van andere leden uit de leefeenheid om huishoudelijke taken over te nemen. Als 
dit noodzakelijk is door uitval van een van de leden kan aan de gezonde anderen een 
instructie worden gegeven voor het aanleren van vaardigheden op huishoudelijk gebied. Ook 
het trainen van huisgenoten om bepaalde huishoudelijke handelingen te verrichten of om te 
gaan met huishoudelijke hulpmiddelen valt als activiteit onder de functie hulp bij het 
huishouden instructie. Het gaat dan om een kortdurende indicatie voor beperkte tijd, waarin 
de noodzakelijke huishoudelijke vaardigheden worden aangeleerd. 
Alleenstaanden die geen indicatie voor hulp bij het huishouden zorg hebben, anders dan 
bijvoorbeeld bij het plotseling wegvallen van de verzorger in het huishouden, zijn voor het 
aanleren van huishoudelijke vaardigheden in de regel aangewezen op voorliggende 
voorzieningen als welzijnswerk, enz. 
De eventuele indicatie voor hulp bij het huishouden betreft dan alleen de eigen woonruimte 
(kamers) van de zorgvrager en, indien alle bewoners zorgbehoevend zijn, een evenredig 
deel van het schoonmaken van de gemeenschappelijke ruimten. Als één van de 
medebewoners wel in staat is de huishoudelijke taken uit te voeren, hoeft deze persoon niet 
de huishoudelijke taken over te nemen van zijn huisgeno(o)ten die dat niet kan/kunnen. 
Dezen worden immers ieder voor hun aandeel geïndiceerd voor hulp bij het huishouden. 
 
Andere oplossingen en voorliggende voorzieningen 
Wanneer een adequate oplossing wordt geboden door gebruik te maken van andere 
laagdrempelig toegankelijke of goedkopere oplossingen, gaat deze optie voor op een 
aanspraak op hulp bij het huishouden . Daarbij wordt onderscheid gemaakt naar wettelijke 
en algemeen gebruikelijke voorzieningen. 
 
Tot de algemeen gebruikelijke voorzieningen behoren (niet limitatieve lijst): 
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• kinderopvang (crèche, overblijfmogelijkheden op school); 
• voor- en naschoolse opvang; 
• oppascentrale; 
• maaltijddienst; 
• hondenuitlaatservice; 
• boodschappendienst; 
 
Vrijwillige hulpverlening is geen voorliggende voorziening. Bij een zorgvraag waarvoor 
vrijwilligers een adequate oplossing zouden kunnen bieden, moet deze mogelijkheid wel 
worden onderzocht. De wens om geen gebruik te maken van voorliggende voorzieningen, 
terwijl die wel wettelijk verankerd òf feitelijk aanwezig zijn, kan niet tot een indicatie leiden. Of 
de belanghebbende dan daadwerkelijk de betreffende voorziening zal gaan gebruiken ligt 
buiten het zicht en de zeggenschap van het college en behoort tot de verantwoordelijkheid 
van de belanghebbende en zijn systeem. Wanneer men geen gebruik wenst te maken van 
een voorliggende voorziening terwijl deze wel beschikbaar en adequaat is, is dit geen reden 
tot het indiceren van (aanvullende) hulp bij het huishouden. Van belanghebbenden die bij de 
aanvraag om hulp al gebruik maken van dergelijke voorzieningen wordt verwacht dat zij dit 
blijven doen. Afwijking van deze norm is geoorloofd als het verrichten van een taak geschiedt 
vanuit intenties als ‘aanleren’, ‘observeren’ dan wel stimulering van de zelfredzaamheid. 
 
Bij belanghebbenden die (nog) geen gebruik maken van voorliggende voorzieningen dient 
bekeken te worden in hoeverre mogelijkheden aanwezig zijn om hiervan gebruik te maken. 
Van een belanghebbende verwachten we dat hij alles in het werk stelt om zo snel mogelijk in 
aanmerking te komen voor adequate voorzieningen. In crisissituaties kan voor een termijn 
van 3 maanden een indicatie worden afgegeven om de eigen oplossing te regelen. 
Tijdelijke oplossingen zoals een gastgezin, buren, oppas aan huis kunnen als overbrugging 
fungeren van de wachttijd voor een voorliggende voorziening. 
 
Technische hulpmiddelen 
Er is geen indicatie voor hulp bij het huishouden als de problemen van de belanghebbende 
afdoende kunnen worden opgelost met technische hulpmiddelen. Hulpmiddelen kunnen 
bestaan uit algemeen gebruikelijke huishoudelijke apparatuur, zoals een wasmachine of 
stofzuiger. Deze hulpmiddelen dienen uit oogpunt van verantwoorde werkomstandigheden 
ook voor een helpende aanwezig te zijn. Daarnaast kan gebruik gemaakt worden van al 
aanwezige hulpmiddelen, zoals een droogtrommel of een afwasmachine. Als dergelijke 
apparaten niet aanwezig zijn maar wel een adequate oplossing zouden bieden voor het 
probleem, hebben deze hulpmiddelen de voorkeur boven het inzetten van hulp. 
Hulpmiddelen kunnen ook gefinancierd zijn uit een andere betalingsregeling, gericht op of 
aangepast aan de handicap van de belanghebbende (AWBZ, Regeling hulpmiddelen). Zo 
nodig kan de belanghebbende gewezen worden op de mogelijkheid van de eerstelijns 
ergotherapie voor ergonomische consultatie bij het leren omgaan met hulpmiddelen/het 
reorganiseren van het huishouden. De belanghebbende kan voor de tijd, een redelijk termijn,  
dat de hulpmiddelen er niet zijn in aanmerking komen voor hulp bij het huishouden (er is dus 
een vorm van overbruggingszorg).  
 
Onderscheid hulp bij het huishouden 1 en 2  
Er wordt onderscheid gemaakt in twee 'producten'. Onder hulp bij het huishouden 1 vallen de 
feitelijke werkzaamheden die te maken hebben met de eerste 3 resultaten. Onder hulp bij het 
huishouden 2 vallen de activiteiten rond het vierde resultaat, advies, ondersteuning en 
regievoering. Hulp bij het huishouden 2 komt in beeld als disfunctioneren dreigt. Dat kan zich 
uiten in vervuiling (van de woning of van kleding), verwaarlozing (gezondheidsrisico’s, 
persoonlijke verzorging, eten en drinken) of ontreddering van zichzelf of van afhankelijke 
huisgenoten waardoor het functioneren in huis maar ook buitenshuis belemmerd wordt. 
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Het doel van hulp bij het huishouden 2 kan dan zijn het schoonhouden van het huis en/of het 
verrichten van de dagelijks voorkomende huishoudelijke activiteiten, maar ook het 
ondersteunen bij het organiseren van het huishouden. Indien hulp bij het huishouden 2 
activiteiten worden geïndiceerd, geldt het geheel van de indicatie als hulp bij het huishouden 
2. 
 
Werkzaamheden hulp bij het huishouden 1 
• Licht poetswerk (resultaat 1) 

Hieronder wordt verstaan afwassen (als er geen maaltijdvoorbereiding is geïndiceerd), 
hand en spandiensten, opruimen, stof afnemen en bedden opmaken. Het aantal uren 
hulp is afhankelijk van persoonsgebonden problematiek, het aantal kinderen en de 
leeftijd van de kinderen in het gezin, bestaan van allergieën, ernstige beperkingen en het 
aantal kamers dat in gebruik is voor elementaire woonfuncties. 

 
• Huishoudelijke werkzaamheden (resultaat 1) 

Hieronder wordt verstaan stofzuigen, schrobben en dweilen van sanitair en keuken, 
bedden verschonen en opruimen huishoudelijk afval. Het aantal uren hulp wordt bepaald 
door de grootte van de woning, het aantal kinderen en de leeftijd van de kinderen, 
vervuilingsgraad en COPD problematiek. 

 
• Maaltijdverzorging (resultaat 3) 

Hieronder wordt verstaan het verzorgen van de broodmaaltijd, het dekken en afruimen 
van de tafel, koffie en thee zetten, afwassen (handmatig of met een machine) warm eten 
bereiden en het opslaan van levensmiddelen. 
In een gezin zonder kinderen zal deze vorm van hulp veelal beschikbaar zijn in de vorm 
van een voorliggende voorziening. Hierbij kan gedacht worden aan een maaltijd-
voorziening. Warme maaltijden kunnen dan thuis worden bezorgd. 

 
• Verzorging van kleding en linnen (resultaat 4) 

Hieronder wordt verstaan het sorteren en wassen van kleding en linnengoed, drogen en 
opvouwen van kleding en strijken. Het aantal uren hulp wordt bepaald door het aantal 
kinderen en de leeftijd van de kinderen in het gezin, of de belanghebbende bedlegerig is 
en of er extra moet worden gewassen. 

 
Werkzaamheden hulp bij het huishouden  2 
 
• Anderen helpen met zelfverzorging (resultaat 5) 

Het gaat dan in de meeste gevallen om het verzorgen van (gezonde) kinderen die tot de 
leefeenheid van de belanghebbende behoren. De grondslag ligt bij de ouders die tijdelijk 
niet in staat zijn om de ouderrol op zich te nemen. Hieronder wordt verstaan naar bed 
brengen, uit bed halen, wassen en aankleden, hulp bij het eten en/ of drinken, maaltijden 
voorbereiden, sfeer scheppen/ spelen en opvoedingsactiviteiten Ook hier wordt rekening 
gehouden met gebruikelijke zorg en voorliggende voorzieningen. 

 
• Dagelijkse organisatie van het huishouden 

Hieronder wordt verstaan de organisatie van de huishoudelijke activiteiten en het plannen 
en beheren van middelen met betrekking tot het huishouden. 

 
• Psychosociale begeleiding, tevens observeren 

Hieronder wordt verstaan het formuleren/ bijstellen van doelen met betrekking tot het 
huishouden, helpen met (ver)krijgen/ handhaven van structuur in het huishouden. 

 
• Advies, instructie, voorlichting, gericht op het huishouden 
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Hieronder wordt verstaan instructie/ aanleren om te gaan met hulpmiddelen, 
instructie/aanleren licht en zwaar huishoudelijk werk, instructie/ aanleren verzorging van 
kleding- en linnengoed en instructie/aanleren van het doen van boodschappen en koken. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


