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Kwaliteitseis Wet-en regelgeving Prioriteit Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete
Ouders
Oudercommissie
Houder heeft geen oudercommissie ingesteld binnen zes maanden Wko 1.58 lid 1 (dag, bso, gob), Gemiddeld € 500,-
na registratie 2.15 lid 1 (psz)
Houder heeft aantoonbaar onvoldoende inspanning verricht om een | Wko 1.58 lid 2 (dag, bso , gob) Gemiddeld € 1.000,-
ouder commissie in te stellen. 2.15 lid 2 (psz)
Houder spant zich aantoonbaar onvoldoende in om ouders op Wko art. 1.58 lid 3 (dag, bso, Gemiddeld € 1.000,-
andere wijze te betrekken of biedt de ouders niet de gelegenheid psz) 2.15 lid 3 (psz)
om deel te nemen aan een oudercommissie
De leden van de oudercommissie zijn niet gekozen uit en door Wko art. 1.58 lid 4 Gemiddeld € 1.000,-
ouders
Een personeelslid is lid van de oudercommissie Wko art. 1.58 lid 5 (dag, bso, Gemiddeld € 1.000,-
psz) 2.15 lid 5 (psz)
De oudercommissie bepaalt niet de eigen werkwijze Wko art. 1.58 lid 6 (dag, bso, Gemiddeld € 1.000,-
psz) 2.15 lid 6 (psz)
Houder heeft geen reglement oudercommissie vastgesteld Wko 1.59, lid 1 (dag, bso, gob), Gemiddeld € 1.000,-
2.16, lid 1 (psz)
Reglement oudercommissie is niet compleet Wko 1.59 lid 2 (dag, bso, gob), Laag € 500,-
2.16 lid 2 (psz)
Reglement oudercommissie bevat geen regels omtrent de Wko 1.59 lid 3 (dag, bso, gob), Laag € 500,-
werkwijze van de oudercommissie 2.16 lid 3(psz)
De oudercommissie beslist niet met meerderheid van stemmen Wko 1.59 lid 4 (dag, bso, gob), Laag € 500,-
2.16 lid 4(psz)
De houder wijzigt het reglement zonder instemming van de Wko 1.59 lid 5 (dag, bso, gob), Laag € 500,-

oudercommissie

2.16 lid 5 (psz)




terinzagelegging op een voor ouders, personeel en/of gastouders
toegankelijke plaats door houder heeft niet of niet zo spoedig
mogelijk plaatsgevonden

lid 2 (gob), 2.11 lid 2 (psz)

Kwaliteitseis Wet-en regelgeving Prioriteit Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete
De houder stelt de oudercommissie niet in de gelegenheid om Wko 1.60 lid 1 (dag, bso, gob), Laag € 500,-
advies uit te brengen over voorgenomen besluiten m.b.t. 2.17 lid 1 (psz)
ijze waarop pedagogisch beleid (door gastouder wordt
gevoerd
oedingsaangelegenheden en beleid inzake opvoeding,
veiligheid of gezondheid
peningstijden
aststelling/wijziging van de klachtenregeling
ijziging van de prijs van kinderopvang
De houder geeft bij afwijking van het advies van de Wko 1.60 lid 2 (dag, bso, gob), Laag € 500,-
oudercommissie niet schriftelijk en gemotiveerd aan waarom het 2.17 lid 2 (psz)
advies niet in het belang van de kinderopvang is
De houder voert niet ten minste eenmaal per 12 maanden overleg Wko 1.60 lid 4 (dag, bso, gob), Laag € 500,-
met de oudercommissie over invulling van het pedagogisch beleid 2.17 lid 4 (psz)
De houder verstrekt de oudercommissie niet tijdig schriftelijk de Wko 1.60 lid 5 (dag, bso, gob), Laag € 500,-
benodigde informatie 2.17 lid 5 (psz)
De houder bespreekt het door de toezichthouder vastgestelde Wko 1.60 lid 6 (dag, bso, gob), Laag € 500,-
inspectierapport niet met de oudercommissie 2.17 lid 6 (psz)
De houder brengt de mogelijkheid om geschillen voor te leggen aan | Wko 1.60 lid 7 (dag, bso, gob), Laag € 500,-
de geschillencommissie niet op passende wijze onder de aandacht 2.17 lid 7 (psz)
van de oudercommissie
Informatievoorziening
Geen of gebrekkige informatie aan de ouders Wko 1.54 lid 1 (dag, bso), 1.54a Gemiddeld € 500,-
lid 1 (gob), 2.11 lid 1 (psz)
Het gastouderbureau is niet goed bereikbaar Wko 1.56 lid 1 (gob) Hoog € 1250,-
Regeling kwaliteit 11b lid 3 (gob)
Plaatsing van het inspectierapport op de eigen website of Wko 1.54 lid 2 (dag, bso), 1.54a Gemiddeld € 1000,-
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Kwaliteitseis Wet-en regelgeving Prioriteit Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete
Overeenkomsten
In de schriftelijke overeenkomst met de vraagouder is niet duidelijk | Wko 1.49 lid 3 onder b (gob) Gemiddeld € 1.000,-
te zien welk deel van het betaalde bedrag naar GOB gaat en welk Regeling Wko 11 lid 1 aanhef en
deel naar de gastouder (gob) onder b
Kinderopvang vindt plaats zonder een overeenkomst tussen ouder Wko art. 1.52 lid 1 Gemiddeld € 1.000,- per
en houder van een of gastouderbureau ontbrekende
overeenkomst
Personeel
De houder, bestuurder, beroepskrachten, uitzendkrachten, Wko 1.50 leden 3, 8 en 9 (dag, Hoog € 3.000,- per
stagiaires, vrijwilligers, gastouders en bij gastouder inwonende bso), 1.56 leden 3, 7 en 8 (gob), ontbrekende of
meerderjarige personen! en andere personen zijn niet in het bezit 1.56b lid 3 (vgo), 2.6 leden 3, 8 niet geldige
van een verklaring omtrent gedrag (VOG) en 9 (psz) VOG
Houder of gastouder overlegt niet tijdig zijn nieuwe VOG of die van | Wko 1.50 lid 7 (dag, bso), 1.56 Hoog € 3.000,-
een persoon van 12 jaar ouder, op verzoek van de toezichthouder lid 3 (gob), 1.56b leden 5 en 9
(gob, vgo), 2.6 leden 6 en 10
(psz)
Houder of gastouder verlangt niet dat een personeelslid, waarbij de | Wko 1.50 leden 6 en 10 (dag, Hoog € 3.000,-
houder mag vermoeden dat deze niet (langer) voldoet aan de eisen | bso), 1.56 lid 3 (gob), 1.56b lid 5
voor het afgeven van een VOG, opnieuw een verklaring omtrent het | (gob, vgo), 2.6 lid 7 (psz)
gedrag binnen een vastgestelde termijn overlegt
VOG is niet voor aanvang werkzaamheden overlegd Wko 1.50 leden 3, 8 en 9 (dag, Hoog € 3.000,- per
bso), 1.56 lid 3 (gob), 1.56b lid 3 VOG die niet
(vgo), 2.6 leden 3, 8 en 9 (psz) is overlegd
VOG is bij aanvang werkzaamheden ouder dan 2 maanden Wko 1.50 leden 4, 8 en 9 (dag, Hoog € 3.000,- per
bso), 1.56 lid 3 (gob), 1.56b lid 3 VOG die ouder
(vgo), 2.6 leden 4, 8 en 9 (psz) is dan 2
maanden voor
aanvang
werkzaamhede
n

! In de situatie dat de opvang op dat adres plaatsvindt
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Kwaliteitseis Wet-en regelgeving Prioriteit Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete
De Nederlandse taal wordt niet als voertaal gebruikt Wko 1.55 lid 1 (dag, bso, vgo), Hoog € 2.500,-
1.56b lid 6 (vgo), 2.12 lid 1 (psz)
Het gastouderbureau draagt er geen zorg voor dat er per Wko 1.56 lid 1 (gob), Regeling Gemiddeld € 3.000,- per
aangesloten gastouder op jaarbasis tenminste 16 uur wordt Kwaliteit 11b lid 2 (gob) gastouder met
besteed aan begeleiding en bemiddeling < 16 uur
Beroepskracht (vve beroepskracht/vve in opleiding) of gastouder Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56b Hoog € 3.000,-
beschikt niet over een passende beroepskwalificatie lid 1 (vgo), 2.6 lid 1 (psz) per
Besluit kwaliteit 3 lid 1 (dag, beroepskracht
bso), 13 lid 1 onder a en lid 2 of gastouder
(vgo), 18 lid 1 (psz) die niet
Regeling kwaliteit 4 lid 1 (dag, voldoet
bso), 17 lid 1 (psz)
Besluit kwaliteit vve 4 leden 1, 2
en 3 (vve)
Regeling Wko 10 leden 1 en 2,
10a leden 1 en 2, 10b leden 1 en
2 (vgo), 10c (vve)
Bij de inzet van de beroepskracht in opleiding wordt geen rekening | Wko 1.50 lid 1 (dag, bso) Hoog € 3.000,-
gehouden met de opleidingsfase waarin hij zich bevindt Besluit kwaliteit 3 lid 2 (dag,
bso)
De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt niet Wko 1.50 lid 1 (dag, bso) Hoog € 3.000,-
overeenkomstig de collectieve arbeidsovereenkomst kinderopvang Besluit kwaliteit 4 lid 2 (dag,
plaats bso)
Gastouder beschikt niet over geregistreerd certificaat eerste hulp Wko 1.56b lid 1 (vgo) Hoog € 1.000,-
aan kinderen bij ongevallen conform de ministeriele regeling Besluit kwaliteit 13 lid 1 onder b
en lid 3 (vgo)
Reg Wko 10d (vgo)
Gastouder heeft geregistreerd certificaat eerste hulp aan kinderen Wko 1.56b lid 1 (vgo) Hoog € 500,-
bij ongevallen conform de ministeriele regeling, niet tijdig verlengd, | Besluit kwaliteit 13 lid 1 onder b
maar deze is niet ouder dan 2 jaar en lid 3 (vgo)
Reg Wko 10d (vgo)
Houder heeft geen (volledig) vrijwilligersbeleid opgesteld Wko 2.6 lid 1 (psz) Gemiddeld € 1.000,-
(peuterspeelzalen) Besluit kwaliteit 18 lid 2 (psz)
Regeling kwaliteit 21 lid 1 (psz)
Houder heeft vrijwilligers niet tegen wettelijke aansprakelijkheid Wko 2.6 lid 1 (psz) Gemiddeld € 1.000,-
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Kwaliteitseis Wet-en regelgeving Prioriteit Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete
verzekerd (peuterspeelzalen) Regeling kwaliteit 21 lid 2 (psz)
De gastouder is niet goed telefonisch bereikbaar Wko 1.56b lid 1 (gob) Gemiddeld € 750,-
Veiligheid en gezondheid
De houder voert geen beleid dat ertoe leidt dat de veiligheid en de | Wko 1.51 (dag, bso), 1.56 lid 3 Hoog € 6.000,-
gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is (gob), 2.9 (psz)
gewaarborgd. Besluit kwaliteit 7 lid 1 (gob)
De houder legt niet in een risico-inventarisatie schriftelijk vast Wko 1.51 (dag, bso), 1.56 lid 3 Hoog € 4.000,-
welke risico’s de opvang van kinderen of peuterspeelzaalwerk met (gob), 2.9 (psz)
zich mee brengt
De houder inventariseert niet jaarlijks de veiligheids- en Wko 1.51 (dag, bso), 1.56 lid 3 Hoog € 3.000,-
gezondheidsrisico’s van kinderopvang of peuterspeelzaalwerk / (gob), 2.9 (psz)
Er is geen plan van aanpak / Besluit kwaliteit 2 lid 1 onder b
De inventarisatie is niet actueel (dag, bso), 7 leden 2 en 5 (gob),
17 lid 1 onder b (psz)
Regeling kwaliteit 2 lid 5 (dag,
bso), 15 lid 5 (psz)
De risico-inventarisatie veiligheid is niet compleet / Wko 1.51 (dag, bso), 1.56 lid 3 Hoog € 1.500,-
Het plan van aanpak is niet compleet / (gob), 1.56b lid 1 (vgo), 2.9 (psz)
De inventarisatie of het plan van aanpak is niet samen met de Besluit kwaliteit 2 lid 1 (dag,
gastouder opgesteld bso), 7 leden 2 en 5 (gob, vgo),
17 lid 1 (psz)
Regeling kwaliteit 2 leden 1 en 2
(dag, bso), 11 leden 1 en 3
onder a en b (vgo), 15 leden 1
en 2 (psz)
De risico-inventarisatie bevat geen lijst van ongevallen / Wko 1.51 (dag, bso), 1.56 lid 3 Hoog € 1.000,-
De gastouder draagt er geen zorg voor dat de lijst van ongevallen (gob), 1.56b lid 1 (vgo), 2.9 (psz)
actueel is Regeling kwaliteit 2 lid 3 (dag,
bso), 11 leden 3 onder c en 4
(vgo), 15 lid 3 (psz)
Risico-inventarisaties veiligheid en gezondheid beschrijven niet Besluit kwaliteit 2 lid 2 onder a Hoog € 2.000,- per
alle veiligheids- en gezondheidsrisico’s op de vaste thema’s (dag, bso), 7 lid 3 onder aen b niet
(gob), 17 lid 2 onder a (psz) beschreven
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Kwaliteitseis

Wet-en regelgeving

Prioriteit

Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete

thema
Personeel kan niet kennisnemen van risico-inventarisaties Wko 1.51 (dag, bso), 2.9 (psz) Hoog € 1.000,-
Regeling kwaliteit 2 lid 4 (dag,
bso), 15 lid 4 (psz)
De gastouder neemt de inventarisatie niet in acht / Wko 1.56b lid 1 (vgo) Hoog € 100,- per
Houder gastouderbureau draagt er geen zorg voor dat alle Besluit kwaliteit 12 lid 1 (vgo) gastouder die
aangesloten gastouders handelen naar de opgestelde risico- Regeling kwaliteit 11 lid 2 (vgo) er niet naar
inventarisaties handelt
Risico-inventarisaties zijn niet inzichtelijk voor vraagouders van Wko 1.56 lid 3 (gob), 1.56b lid 1 Hoog € 1.000,-
gastouderbureau / is niet op de opvanglocatie beschikbaar (vgo)
Besluit kwaliteit 12 lid 1 (gob,
vgo)
Regeling kwaliteit 11 lid 1 (gob,
vgo)
Houder heeft geen meldcode kindermishandeling Wko 1.51a lid 1 (dag, bso, gob), Hoog € 2.500,-
2.9alid 1 (psz)
In de meldcode is niet stapsgewijs aangegeven hoe met signalen Wko 1.51a lid 1 (dag, bso, gob), Hoog € 2.500,-
van huiselijk geweld of kindermishandeling wordt omgegaan 2.9alid 1 (psz)
De meldcode draagt niet bij dat zo snel en adequaat mogelijk hulp Wko 1.51a lid 1 (dag, bso, gob), Hoog € 2.000,-
kan worden geboden 2.9a lid 1 (psz)
Houder bevordert de kennis en gebruik van de meldcode niet Wko 1.51a lid 4 (dag, bso, gob), Hoog € 2.000,-
2.9a lid 4 (psz)
Gastouder leeft meldcode kindermishandeling niet na Wko 1.56b lid 1 (vgo) Hoog € 250,-
Vierogenprincipe is niet ingevoerd/wordt niet uitgevoerd Wko 1.50 lid 1 (dag), 2.6 lid 1 Hoog € 2.000,-
(psz)
Regeling kwaliteit 5a (dag), 18a
(psz)
Houder treedt niet, nadat hem bekend is geworden dat een Wko 1.51b lid 1 (dag, bso, gob), Hoog € 3.000,-
personeelslid, een gastouder of een meerderjarige zich mogelijk 2.9b lid 1 (psz)
schuldig heeft gemaakt aan een zedenmisdrijf of mishandeling
jegens een opvangkind, onverwijld in overleg met een aangewezen
deskundige
De houder doet niet onverwijld aangifte bij een Wko 1.51b lid 2 (dag, bso, gob), Hoog € 3.000,-
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Kwaliteitseis Wet-en regelgeving Prioriteit Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete
opsporingsambtenaar nadat uit het overleg met de deskundige is 2.9b lid 2 (psz)
geconcludeerd dat sprake is van een redelijk vermoeden dat de
desbetreffende persoon zich schuldig heeft gemaakt aan een
zedenmisdrijf of mishandeling / De houder stelt de deskundige niet
onverwijld in kennis van de aangifte
Het personeelslid stelt de houder niet onverwijld in kennis nadat Wko 1.51b lid 3 (dag, bso, gob), Hoog € 300,-
hem bekend is geworden dat een personeelslid, een gastouder of 2.9 lid 3 (psz)
een meerderjarige zich mogelijk schuldig heeft gemaakt aan een
zedenmisdrijf of mishandeling jegens een opvangkind
Het personeelslid of de gastouder treedt niet, nadat hem bekend is | Wko 1.51c lid 1 (dag, bso, gob), Hoog € 300,-
geworden dat de houder (een natuurlijk persoon) zich mogelijk 2.9c lid 1 (psz)
schuldig heeft gemaakt aan een zedenmisdrijf of mishandeling
jegens een opvangkind, onverwijld in overleg met een aangewezen
deskundige
Het personeelslid of de gastouder doen niet onverwijld aangifte bij Wko 1.51c lid 2 (dag, bso, gob), Hoog € 300,-
een opsporingsambtenaar nadat uit het overleg met de deskundige | 2.9c lid 2 (psz)
is geconcludeerd dat sprake is van een redelijk vermoeden dat de
houder zich schuldig heeft gemaakt aan een zedenmisdrijf of
mishandeling
Houder bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze Wko 1.51b lid 5 en 1.51c lid 3 Hoog € 2.000,-
met betrekking tot misdrijven niet (dag, bso, gob) 2,9b lid 5 en 2.9c
lid 3 (psz)
Accommodatie en inrichting
Binnenspeelruimte
Niet elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste Wko 1.50 lid 1 (dag) Gemiddeld € 2.000,- per
groepsruimte Besluit kwaliteit 6 lid 1 (dag) ontbrekende
Regeling kwaliteit 8 lid 1 (dag) ruimte
Per aanwezig kind is niet ten minste 3,5 m2 binnenspeelruimte Wko 1.50 lid 1 (dag) Gemiddeld 3-3.5m2 = €
beschikbaar, waaronder mede begrepen passend voor Besluit kwaliteit 6 lid 1 (dag) 2.000,-
spelactiviteiten ingerichte ruimtes buiten de groepsruimte Regeling kwaliteit 8 lid 1 (dag) <3 m2-=¢€
(dagopvang) 3.000,-
Per aanwezig kind is niet ten minste 3,5 m2 passend ingerichte Wko 1.50 lid 1 (bso) Gemiddeld 3-3.5m2 = €
binnenspeelruimte beschikbaar (BSO) Besluit kwaliteit 6 lid 1 (bso) 2.000,-
Regeling kwaliteit 8 lid 2 (bso) <3 m2-=¢€
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buitenschoolse opvang (BSO)

Besluit kwaliteit 6 lid 1 (bso)
Regeling kwaliteit 10 lid 2 (bso)

Kwaliteitseis Wet-en regelgeving Prioriteit Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete
3.000,-
De binnenspeelruimte is niet veilig en passend ingericht in Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56b Gemiddeld € 2.000,-
overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen | leden 1 en 2 (vgo)
kinderen. Besluit kwaliteit 6 lid 1 (dag,
bso), 15 lid 1 (vgo)
Er is geen afzonderlijke slaapruimte voor in ieder geval kinderen Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56b Gemiddeld € 2.500,-
tot anderhalf jaar (dagopvang, gastouderopvang) leden 1 en 2 (vgo)
Besluit kwaliteit 6 lid 1 (dag), 15
lid 1 (vgo)
De woning waar gastouderopvang plaatsvindt, beschikt niet over Wko 1.56b leden 1 en 2 (vgo) Gemiddeld € 1.000,-
voldoende binnenspeelruimte en buitenspeelmogelijkheden voor Besluit kwaliteit 15 lid 1 (vgo)
kinderen, afgestemd op het aantal en de leeftijd van de op te
vangen kinderen en is te allen tijde rookvrij
Buitenspeelruimte
Per kind is niet ten minste 3 m2 buitenspeelruimte beschikbaar Wko 1.50 lid 1 (dag, bso) Gemiddeld 2-2.5 m2= €
Besluit kwaliteit 6 lid 1 (dag, 1.000,-
bso) <2m2 =€
Regeling kwaliteit 10 lid 1 (dag) 2.000,-
en lid 2 (bso)
Wko 2.6 lid 1 (psz)
De buitenspeelruimte is niet toegankelijk Wko 1.50 leden 1 (dag, bso) Gemiddeld € 1.000,-
Besluit kwaliteit 6 lid 1 (dag,
bso)
Regeling kwaliteit 10 lid 1 (dag)
en lid 2 (bso)
De buitenspeelruimte is niet aangrenzend aan de dagopvang Wko 1.50 lid 1 (dag) Gemiddeld € 1.000,-
Besluit kwaliteit 6 lid 1 (dag)
Regeling kwaliteit 10 lid 1 (dag)
De buitenspeelruimte is niet aangrenzend en niet voor kinderen Wko 1.50 lid 1 (bso) Gemiddeld € 1.000,-
toegankelijk en veilig bereikbaar Besluit kwaliteit 6 lid 1 (bso)
Regeling kwaliteit 10 lid 2 (bso)
De buitenspeelruimte is niet vast beschikbaar voor de Wko 1.50 lid 1 (bso) Gemiddeld € 1.000,-
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anders dan gedurende een vooraf overeengekomen periode en/of
zonder schriftelijke toestemming van de ouders

Regeling kwaliteit 5 lid 13 (dag)

Regeling kwaliteit 6 lid 11 (bso)

Kwaliteitseis Wet-en regelgeving Prioriteit Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete
De buitenspeelruimte is niet passend ingericht in overeenstemming | Wko 1.50 leden 1 en 2 (dag, Gemiddeld € 1.000,-
met de leeftijd van de op te vangen kinderen en het pedagogisch bso), 1.56b leden 1 en 2 (vgo)
beleid Besluit kwaliteit 6 lid 1 (dag,
bso), 15 lid 1(vgo)
Regeling kwaliteit 10 lid 1 (dag)
en lid 2 (bso)
Groepsgrootte en beroepskracht-kindratio (bkr)
Opvang in groepen
De opvang vindt niet plaats in stamgroepen (dag) of basisgroepen Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 2.6 lid | Hoog € 4.000,-
(bso) of vaste groepen (psz) / 1 (psz)
Niet ieder kind behoort bij een basisgroep (bso) Besluit kwaliteit 5 lid 1 (dag,
bso), 20 lid 1 (psz)
Regeling kwaliteit 6 lid 1 (bso)
In een groep is de maximale omvang van de stamgroep of Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 2.6 lid | Hoog € 2.000,- per
basisgroep overschreden 1 (psz) kind teveel
Regeling kwaliteit 5 lid 1 (dag), 6
lid 1 (bso), 18 lid 1 (psz)
De verhouding beroepskracht-kinderen in de groep bedraagt ten Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 2.6 lid | Hoog € 2.000,- per
minste één beroepskracht vve per acht kinderen 1 (psz) ontbrekende
Besluit kwaliteit vve 3 lid 1 (vve) beroepskracht
De groep bestaat uit meer dan 16 feitelijk aanwezige kinderen (vve | Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 2.6 lid | Hoog € 2.000,- per
en psz/dag) 1 (psz) kind teveel
Besluit kwaliteit vve 3 lid 2 (vve)
De maximale groepsgrootte per gastouder is niet afgestemd op de Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56 Hoog € 2.000,- per
leeftijdscategorieén van de kinderen lid 1 (gob), 1.56b lid 1 (vgo) kind teveel
Besluit kwaliteit 4 lid 1 (dag,
bso), 14 lid 1 (vgo)
Regeling kwaliteit 5 lid 1 (dag), 6
lid 1 (bso), 11b lid 1 (gob), 13
(vgo)
Een kind wordt opgevangen in een andere basisgroep/stamgroep Wko 1.50 lid 1 (dag, bso) Hoog € 2.000,-
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Kwaliteitseis

Wet-en regelgeving

Prioriteit

Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete

Vaste beroepskrachten en vaste ruimtes

Er zijn meer dan 3 vaste beroepskrachten per kind (dagopvang, Wko 1.50 lid 1 (dag), 2.6 lid 1 Hoog € 1.000,-
peuterspeelzalen) (psz)
Regeling kwaliteit 5 lid 3 (dag),
18 lid 3 (psz)
Een kind maakt per week van meer dan 2 verschillende Wko 1.50 lid 1 (dag) Hoog € 1.000,-
stamgroepruimtes gebruik (dag) Regeling kwaliteit 5 lid 4 (dag)
Beroepskracht-kindratio
Beroepskracht-kindratio wordt niet nageleefd Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 2.6 lid | Hoog € 5.000,- per
1 (psz) ontbrekende
Besluit kwaliteit 4 lid 2 (dag, beroepskracht
bso), 19 lid 2 (psz)
Regeling kwaliteit 5 leden 7 en 8
(dag), 6 leden 3 en 4 (bso), 18
leden 4 en 5 (psz)
Besluit kwaliteit vve 3 lid 1 (vve)
Er is geen andere volwassene in het aanwezig ter ondersteuning, Wko 1.50 lid 1 (dag, bso) Hoog € 2.000,-
indien conform de beroepskracht-kindratio slechts één Regeling kwaliteit 5 lid 11 (dag),
beroepskracht in het is ingezet 6 lid 9 (bso),
Verminderde inzet beroepskrachten in afwijking van de Wko 1.50 lid 1 (dag) Hoog € 2.000,-
beroepskracht-kindratio bij openingstijden van = 10 uur wordt Regeling kwaliteit 5 lid 10 (dag)
overschreden (dag)
Verminderde inzet beroepskrachten in afwijking van de Wko 1.50 lid 1 (bso) Hoog € 2.000,-
beroepskracht-kindratio wordt overschreden (bso) Regeling kwaliteit 6 lid 8 (bso)
De houder of de gastouder zorgt niet voor adequate vervanging bij Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56b Hoog € 1.000,-
calamiteiten of maakt deze niet bekend lid 1 (vgo), 2.6 lid 1 (psz)
Besluit kwaliteit 12 lid 2 (vgo),
19 lid 3 (psz)
Regeling kwaliteit 5 lid 12 (dag),
6 lid 10 (bso), 12 (vgo), 19 (psz)
De achterwacht is niet telefonisch bereikbaar tijdens de Wko 1.50 lid 1 (dag, bso) Gemiddeld € 1.000,-
opvangtijden Regeling kwaliteit 5 lid 12 (dag),
6 lid 10 (bso)
De achterwacht kan in geval van calamiteiten niet binnen 15 Wko 1.50 lid 1 (dag, bso) Gemiddeld € 1.000,-
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Kwaliteitseis

Wet-en regelgeving

Prioriteit

Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete

minuten op het opvangadres aanwezig zijn

Regeling kwaliteit 5 lid 12 (dag),
6 lid 10 (bso)

Pedagogisch beleid

Houder beschikt niet over een pedagogisch beleidsplan

Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56
lid 1 (gob), 2.6 lid 1 (psz)
Besluit kwaliteit 5 lid 2 (dag,
bso), 11 lid 1 (gob), 20 lid 2

(psz)

Gemiddeld

€ 3.000,-

In het pedagogisch beleidsplan is niet de voor die houder
kenmerkende visie op de omgang met de kinderen beschreven

Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56
lid 1 (gob), 2.6 lid 1 (psz)
Besluit kwaliteit 5 lid 2 (dag,
bso), 11 lid 1 (gob), 20 lid 2

(psz)

Gemiddeld

€ 750,-

Houder draagt geen zorg voor uitvoering van pedagogisch
beleidsplan door personeel, vrijwilligers (peuterspeelzaal) dan wel
gastouders

Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56
lid 1 (gob), 2.6 lid 1 (psz)
Besluit kwaliteit 5 lid 3 (dag,
bso), 16 (gob), 20 lid 3 (psz)

Gemiddeld

€ 1.000,-

Het pedagogisch beleidsplan bevat geen beschrijving van de wijze
waarop de emotionele veiligheid wordt gewaarborgd

Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56
lid 1 (gob), 2.6 lid 1 (psz)
Besluit kwaliteit 5 lid 2 (dag,
bso), 11 lid 1 onder a (gob), 20
lid 2 (psz)

Regeling kwaliteit 6 lid 7 (bso), 7
lid 1 onder a (dag, bso), 12a lid
1 onder a (gob), 20 onder a en
21 (psz)

Gemiddeld

€ 1.000,-

Het pedagogisch beleidsplan bevat geen beschrijving van de
mogelijkheden tot de ontwikkeling van de persoonlijke competentie

Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56
lid 1 (gob), 2.6 lid 1 (psz)

Besluit kwaliteit 5 lid 2 (dag,
bso), 11 lid 1 onder a (gob), 20
lid 2 (psz)

Regeling kwaliteit 6 lid 7 (bso), 7
lid 1 onder a (dag, bso), 12a lid

1 onder a (gob), 20 onder a en

Gemiddeld

€ 1.000,-
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pedagogisch beleidsplan

Besluit kwaliteit 11 lid 4 (gob)
Regeling kwaliteit 12a lid 4 (gob)

Kwaliteitseis Wet-en regelgeving Prioriteit Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete
21 (psz)
Het pedagogisch beleidsplan bevat geen beschrijving van de Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56 Gemiddeld € 1.000,-
mogelijkheden tot de ontwikkeling van de sociale competentie lid 1 (gob), 2.6 lid 1 (psz)
Besluit kwaliteit 5 lid 2 (dag,
bso), 11 lid 1 onder a (gob), 20
lid 2 (psz)
Regeling kwaliteit 6 lid 7 (bso), 7
lid 1 onder a (dag, bso), 12a lid
1 onder a (gob), 20 onder a en
21 (psz)
Het pedagogisch beleidsplan bevat geen beschrijving van de wijze Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56 Gemiddeld € 1.000,-
waarop overdracht van normen en waarden plaatsvindt lid 1 (gob), 2.6 lid 1 (psz)
Besluit kwaliteit 5 lid 2 (dag,
bso), 11 lid 1 onder a (gob), 20
lid 2 (psz)
Regeling kwaliteit 6 lid 7 (bso), 7
lid 1 onder a (dag, bso), 12a lid
1 onder a (gob), 20 onder a en
21 (psz)
Het pedagogisch beleidsplan van een gastouderbureau beschrijft Wko 1.56 lid 1 (gob) Hoog € 4.000,-
niet in duidelijke en observeerbare termen de leeftijdsopbouw en Besluit kwaliteit 11 lid 1 onder b
aantallen kinderen die door een gastouder worden opgevangen (gob)
Regeling kwaliteit 12a lid 1
onder b (gob)
Het pedagogisch beleidsplan van een gastouderbureau beschrijft Wko 1.56 lid 1 (gob) Hoog € 4.000,-
niet in duidelijke en observeerbare termen de eisen die gesteld Besluit kwaliteit 11 lid 1 onder ¢
worden aan de adressen waar opvang plaatsvindt en lid 2 (gob)
Regeling kwaliteit 12a lid 1
onder ¢ en lid 2 (gob)
Houder toetst niet jaarlijks op naleving van de eisen die aan de Wko 1.56 lid 1 (gob) Gemiddeld € 1.000,-
adressen worden gesteld Besluit kwaliteit 11 lid 3 (gob)
Regeling kwaliteit 12a lid 3 (gob)
Houder informeert de vraagouder niet over de inhoud van het Wko 1.56 lid 1 (gob) Gemiddeld € 1.000,-
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Kwaliteitseis Wet-en regelgeving Prioriteit Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete
Klachten
Houder treft ten behoeve van ouders geen regeling voor de Wko 1.57b lid 1 (dag, bso, gob), Gemiddeld € 1.500,-
afhandeling van klachten over bepaalde onderwerpen 2.13a lid 1 (psz)
Houder legt de regeling niet schriftelijk vast Wko 1.57b lid 2 (dag, bso, gob), Gemiddeld € 500,-
2.13a lid 2 (psz)
De regeling is niet compleet Wko 1.57b lid 2 (dag, bso, gob), Gemiddeld € 500,-
2.13a lid 2 (psz)
Houder brengt de regeling of wijzigingen van de regeling niet op Wko 1.57b lid 3 (dag, bso, gob), Gemiddeld € 1.500,-
passende wijze onder de aandacht 2.13a lid 3 (psz)
Houder handelt niet overeenkomstig de regeling Wko 1.57b lid 3 (dag, bso, gob), Gemiddeld € 1.500,-
2.13a lid 3 (psz)
Houder stelt niet over elk kalenderjaar in het eerstvolgend Wko 1.57b lid 4 (dag, bso, gob), Laag € 500,-
kalenderjaar een verslag op, tenzij er geen klachten bij houder 2.13a lid 4 (psz)
(van een gastouderbureau) zijn ingediend Wko 1.57b. lid 9 (dag, bso, gob),
2.13a lid 9 (psz)
Het verslag is niet compleet Wko 1.57b lid 4 (dag, bso, gob), Laag € 500,-
2.13a lid 4 (psz)
In het verslag zijn oordelen herleidbaar tot natuurlijke personen, Wko 1.57b lid 5 (dag, bso, gob), Laag € 500,-
tenzij het houder betreft 2.13a lid 5 (psz)
In het verslag is opgenomen het woonadres van gastouder of Wko 1.57b lid 6 (dag, bso, gob), Laag € 500,-
houder 2.13a lid 6 (psz)
Houder zendt het verslag niet voor 1 juni volgend op het Wko 1.57b lid 8 (dag, bso, gob), Laag € 500,-
kalenderjaar waarop het verslag betrekking heeft aan de 2.13b lid 8 (psz)
toezichthouder en brengt het verslag niet gelijktijdig onder de
aandacht van de ouders
Houder is niet aangesloten bij een erkende geschillencommissie Wko 1.57c lid 1 (dag, bso, gob), Gemiddeld € 1.500,-
2.13b lid 1 (psz)
Houder brengt de mogelijkheid om geschillen aan de Wko 1.57c lid 2 (dag, bso, gob), Gemiddeld € 1.500,-
geschillencommissie voor te leggen niet onder de aandacht van de | 2.13b lid 2 (psz)
ouders
Administratie gastouderbureau
Er is geen contract per vraagouder Wko 1.56 leden 4 en 6 onder a Gemiddeld € 1.000,- per
(gob) ontbrekende
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Kwaliteitseis

Wet-en regelgeving

Prioriteit

Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete

overeenkomst
De houder maakt geen gebruik van het Burgerservicenummer van Wko 1.56a (gob) Laag € 500,- per
de ouder ouder
Er zijn geen kopieén van de VOG’s van de bij het gastouderbureau | Wko 1.56 lid 3, 1.56b lid 3 (gob) Hoog € 1.500,- per
werkzame personen en van de aangesloten gastouders en Regeling Wko 11 lid 3 onder b ontbrekende
volwassen huisgenoten (gob) VOG
Er zijn geen kopieé&n van de getuigschriften en/of EVC- Wko 1.56b lid 3 (gob) Gemiddeld € 1.500,- per
bewijsstukken en certificaten Eerste Hulp aan kinderen van de Besluit kwaliteit 13 lid 3 (gob) ontbrekend
gastouders Regeling Wko 10d (gob) stuk
Het betalingsverkeer tussen gastouders, het gastouderbureau en Wko 1.56 lid 6 onder b (gob) Gemiddeld € 1.500,- per
vraagouders voldoet niet aan de regels die gesteld zijn ten raagouder/gast
behoeve van een goede uitvoering ouder waarbij
niet
inzichtelijk is
De originele ondertekende inventarisatie van de veiligheids- en Wko 1.56 lid 3 (gob), 1.56b lid 1 Gemiddeld € 1.500,- per
gezondheidsrisico’s is niet op de opvanglocatie beschikbaar (vgo) ontbrekend
Besluit kwaliteit 12 lid 1 (gob, stuk
vgo)
Regeling kwaliteit 11 lid 1 (gob,
vgo)
Kwaliteitscriteria gastouderbureau
De houder brengt de gastouderopvang niet tot stand of begeleidt Wko 1.49 lid 3 onder a (gob) Hoog € 1.000,- per
de gastouderopvang niet vVgo
De houder geleidt de betaling van ouders aan gastouders niet door | Wko 1.49 lid 3 onder b (gob) Hoog € 1.000,- per
vgo
De houder draagt er geen zorg voor dat: Wko 1.56 lid 1 (gob) Hoog € 1.250,- per
- Regeling kwaliteit 11a lid 1 (gob) ontbrekend
ntake-, koppeling en voortgangsgesprekken plaatsvinden gesprek

e gesprekken plaatsvinden bij de voorziening voor
gastouderopvang

e gastouderopvang jaarlijks mondeling met de vraagouders
wordt geévalueerd
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Kwaliteitseis Wet-en regelgeving Prioriteit Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete
e evaluatie schriftelijk wordt vastgelegd
en bemiddelingsmedewerker minimaal tweemaal per jaar de
opvangadressen bezoekt
De gesprekken worden niet gevoerd door een Wko 1.56 lid 1 (gob) Hoog € 1.250,- per
bemiddelingsmedewerker Regeling kwaliteit 11a lid 2 (gob) ontbrekend
gesprek
De houder draagt er geen zorg voor dat per gastouder op jaarbasis | Wko 1.56 lid 1 (gob) Hoog € 3.000,- per
ten minste 16 uur wordt besteed aan begeleiding en bemiddeling Regeling kwaliteit 11b lid 2 (gob) Vgo
De houder draagt er geen zorg voor dat het gastouderbureau goed Wko 1.56 lid 1 (gob) Gemiddeld € 1.000,-
bereikbaar is voor de vraagouder en de gastouder en heeft hen Regeling kwaliteit 11b lid 3 (gob)
hierover geen informatie verstrekt
De houder toetst niet jaarlijks tijdens een bezoek de naleving van Wko 1.56 lid 1 (gob) Hoog € 1.000,- per
de eisen aan de voorziening voor gastouderopvang Regeling kwaliteit 14 lid 2 (gob) vgo
De houder draagt er geen zorg voor dat per gastouder beoordeeld Wko 1.56 lid 1 (gob) Hoog € 2.000,- per
wordt of de samenstelling van de groep kinderen die wordt Regeling kwaliteit 11b lid 1 (gob) kind teveel
opgevangen verantwoord is
Het gastouderbureau voldoet niet aan de overige kwaliteitscriteria Wko 1.56 (gob) Gemiddeld € 1.250,-
Regeling kwaliteit 12, 13, 14, 15,
16 (gob)
Voorschoolse educatie
Beroepskracht (vve beroepskracht/vve in opleiding) of gastouder Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56b Hoog € 3.000,- per
beschikt niet over een passende beroepskwalificatie lid 1 (vgo), 2.6 lid 1 (psz) beroepskracht
Besluit kwaliteit 3 lid 1 (dag, of gastouder
bso), 13 lid 1 onder a en lid 2 die niet
(vgo), 18 lid 1 (psz) voldoet

Regeling kwaliteit 4 lid 1 (dag,
bso), 17 lid 1 (psz)

Besluit kwaliteit vve 4 leden 1, 2
en 3 (vve)

Regeling Wko 10 leden 1 en 2,
10a leden 1 en 2, 10b leden 1 en

2 (vgo), 10c (vve)
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(Psz)

Kwaliteitseis Wet-en regelgeving Prioriteit Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete
Aanbod vve omvat minder dan vier dagdelen per week van ten Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56b Hoog € 2.000,-
minste 2,5 uur of per week minder dan 10 uur aan activiteiten lid 1 (vgo), 2.6 lid 1 (psz)
gericht op het stimuleren van ontwikkeling van taal, rekenen, Besluit kwaliteit vve 2 (vve)
motoriek en sociaal-emotionele ontwikkeling
De houder stelt niet jaarlijks een opleidingsplan vast Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56b Gemiddeld € 750,-
lid 1 (vgo), 2.6 lid 1 (psz)
Besluit kwaliteit vve 4 lid 4 (vve)
De verhouding beroepskracht-kinderen in de groep bedraagt ten Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 1.56b Hoog € 2.000,- per
minste één beroepskracht vve per acht kinderen lid 1 (vgo), 2.6 lid 1 (psz) ontbrekende
Besluit kwaliteit vve 3 lid 1 (vve) beroepskracht
De groep bestaat uit meer dan 16 feitelijk aanwezige kinderen (vve | Wko 1.50 lid 1 (dag, bso), 2.6 lid | Hoog € 2.000,- per
en psz/dag) 1 (psz) kind teveel
Besluit kwaliteit vve 3 lid 2 (vve)
Overige overtredingen
Houder of gastouder exploiteert zonder toestemming college Wko 1.45 lid 3 (dag, bso, gob, Hoog € 19.500,-
vgo), 2.2 lid 2 (psz) (boete vierde
categorie)
Houder of gastouder geeft een wijziging t.b.v. de registratie in het Wko 1.47 lid 1 (dag, bso, gob), Hoog € 2.000,-
LRKP niet onverwijld door aan het college 2.4 1id 1 (psz)
Besluit registers 7, lid 2 (dag,
bso, gob), 13 lid 2 psz)
Houder of gastouder geeft een wijziging van overige gegevens Wko 1.47 lid 1 (dag, bso, gob), Gemiddeld Minimaal €
-gegevens NAW, niet zijnde wijzigingen t.b.v. de registratie in het 2.4 1id 1 (psz) 500,- en
LRKP- niet binnen één maand door aan het college maximaal
€ 2.000,-
Houder of gastouder komt een aanwijzing of bevel van de Wko 1.65 lid 5 (dag, bso, gob, Hoog Zie de
toezichthouder niet binnen de gestelde termijn na / vgo), 2.23 lid 4 (psz) genoemde
Schenden medewerkingsplicht artikel 5:20 Awb bedragen bij
de betreffende
overtreding
Houder of gastouder houdt zich niet aan het door het college Wko 1.66 leden 1 en 2 (dag, bso, | Hoog € 19.500,-
opgelegde exploitatieverbod gob, vgo), 2.24 leden 1 en 2 (boete vierde
categorie)
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Kwaliteitseis Wet-en regelgeving Prioriteit Maximale
bedrag
Bestuurlijke
boete

Niet nakomen afspraak als bedoeld in artikel 167 en 167a Wet op Wko 1.50a (dag, bso), 2.7 (psz) Hoog € 5.000,-

primair onderwijs

Datum bekendmaking: 8 juni 2017.
Datum inwerkintreding: 1 juli 2017.
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