Uitvoeringsplan Wmo beleid 2013-2016
“Samen sterk in de Wmo”’
Gemeente Slochteren



Wat deden we al en
blijven we doen?

Prestatieveld “Sociale Samenhang en Leefbaarheid”
Doel: Versterken van het zorgzaam samenleven

Wmo Stimuleringsbudget

Voortzetten van het Wmo stimuleringsbudget
(bijstelling subsidieplafond).

Herbeoordelen van de nadere regels Wmo
stimuleringsbudget op doelgroep, reikwijdte
en doelmatigheid.

Doorlopend

2013

€ 20.000,- p.j.

Wat doen we extra?

Marktplaats ‘informele
burenhulp’

Verminderen van de vraag en aanbod
verlegenheid binnen dorpen door in te zetten
op een laagdrempelig systeem van
burenhulp. Inzet op stimuleren en faciliteren.

¢ Implementatie van een website waar
vraag en aanbod voor kortdurende
informele hulp en ondersteuning
gekoppeld kan worden.

¢ PR en Communicatie

e Implementeren in eigen werkwijze
(loket welzijn en zorg,
seniorenvoorlichting, etc.)

Begin 2013

€ 6.000,-
implementatie en
jaarlijks

€ 1.700,-

Versterken informele
netwerken

Stimuleren van netwerken van inwoners door
‘vrijwillige netwerkcoaches’ in te zetten.
Vrijwilligers begeleiden inwoners met zwakke
netwerken om dat netwerk uit te breiden en
te verstevigen. Toeleiding vindt plaats via
het Loket Welzijn en Zorg (of een sociaal
team).

¢ Plan van aanpak met/door lokale
partij
e Opleiden vrijwilligers

Vanaf 2013

€ 10.000,-

Zorgzaam samenleven

Samen met de denktank onderzoeken op

Eind 2013/begin

€ 2.500,-




welke manier ‘zorgzaam samenleven’ kan
worden gestimuleerd.

¢ Brainstormsessies

e Best practices

e Stimuleren van lokale initiatieven

2014

Voorzieningenvisie

Ontwikkelen van een voorzieningenvisie.
Hierbij is aandacht voor de fysieke aspecten
van leefbaarheid (accommodaties) en voor
ontmoeting.

2014




Prestatieveld “Informatie, Advies en Cliéntondersteuning”
Doel: laagdrempelig en overzichtelijk aanbieden van informatie over wonen, welzijn en zorg
VOOor inwoners.

Wat deden we al en | Informatievoorziening Zorgdragen voor een optimale Doorlopend
blijven we doen? informatievoorziening aan kwetsbare
inwoners op het gebied van Wonen, Welzijn
en Zorg. Dit doen we via het Loket Welzijn
en Zorg en onze welzijnsdiensten, waaronder
seniorenvoorlichting.
Zorgpagina We zetten de (twee) maandelijkse € 7.500 per jaar
Zorgpagina in het Bokkeblad voort. Papieren
media blijft voor kwetsbare doelgroepen
(m.n. senioren) van groot belang.
Digitaal Loket Welzijn en Digitale informatievoorziening wordt Begin 2013 € 7.000 per jaar
Zorg voortgezet. Het huidige digitale loket wordt
vervangen door een die aansluit op de
principes van de Kanteling
Wat doen we extra? | Keukentafelgesprekken Inzetten op de kanteling van de Wmo door Begin 2013 € 12.000,-
invoering van keukentafelgesprekken.

e Trainen loketmedewerkers

e Training on the job
Kantelen werkwijze Netwerkpartners (bijv. thuiszorg, 2013 € 5.000,-
netwerkpartners maatschappelijk werk, woonconsulent,
seniorenvoorlichters) werken op basis van
welzijn nieuwe stijl en de kanteling.

e Organiseren van bijeenkomsten

e Eventueel training
Sociaal team We gaan de toegang en toeleiding naar hulp | Start 2013 p-m.
en ondersteuning op het gebied van wonen,
welzijn, zorg en werk integraal organiseren.
Toegankelijk voor een brede doelgroep (0-99
jaar).
Cliéntondersteuning Implementatie van de middelen en 2014/2015 p.m.




verantwoordelijkheden voor de budgetten
van MEE.




Prestatieveld “Mantelzorg en Vrijwilligerswerk”
Doel: Volwaardige (infrastructuur voor) mantelzorgondersteuning voor diegenen die dat nodig hebben.
Behouden van bestaande vrijwilligers en waar nodig ondersteunen om de leefbaarheid en
zelfredzaamheid van hulpbehoevenden en dorpen te behouden.

Wat deden we al en | Mantelzorgondersteuning Om overbelasting te voorkomen Doorlopend € 19.000,-
blijven we doen? ondersteuning op maat bieden aan
mantelzorgers
e Informeren en ondersteunen
mantelzorgers
e Organiseren bijeenkomsten voor
mantelzorgers
e Informeren van netwerkpartners over
mantelzorg, signaleren en
doorverwijzing
Aanbod ondersteuning Inventariseren wensen en behoeften van 2013 Ambtelijke inzet
mantelzorgers mantelzorgers en vergelijken met huidig
aanbod. Samen optrekken met Platform
Mantelzorg.
e Overzicht eventuele knelpunten en
hiaten
¢ Indien nodig aanbod aanpassen
Steunpunt vrijwilligerswerk Voortzetten steunpunt vrijwilligerswerk Doorlopend € 17.500,-
e Matchen vraag en aanbod
¢ PR en communicatie
e Educatie

Wat doen we extra? | Vrijwilligerswerk en We hebben extra aandacht voor activering Tweede helft p.m.
kwetsbare doelgroepen van kwetsbare doelgroepen (zoals 2013
bijstandscliénten en mensen met een
beperking).

e Overleg met instellingen, organisaties
en verenigingen gericht op
randvoorwaarden als begeleiding en
achterwacht.




Voor wat hoort wat

Inwoners met een bijstandsuitkering
activeren via onder andere vrijwilligerswerk.
We gaan nader invulling geven aan het
principe voor wat hoort wat
(maatschappelijke inzet als tegenprestatie)
via het participatiebeleid

Maatschappelijk
verantwoord ondernemen

We stimuleren lokale ondernemers tot

‘Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen’.

¢ Via subsidiebeschikkingen, inkoop en
aanbestedingen opnemen in de
voorwaarden.

o Actief benaderen van werkgevers om
kwetsbare inwoners in te zetten voor
werkzaamheden. Via werkbezoeken
college aan lokale ondernemers.




Prestatieveld “Algemene Voorzieningen”
Doel: Stimuleren van een beweging van meer zelf- en samenredzaamheid door in te zetten op
preventie, gezonde leefstijl en een goed netwerk van algemene, collectieve voorzieningen en
samenhang tussen die voorzieningen.

Wat deden we al en | Geestelijke gezondheid Subsidiéren van Lentis voor Collectieve Doorlopend € 9.000 per jaar
blijven we doen? Preventie GGZ en uitwerking via een jaarlijks
activiteitenplan.
Maatschappelijk Werk Subsidiéren Kwartier Zorg en Welzijn voor Doorlopend € 85.000 per
regulier maatschappelijk werk, inzet in de jaar

OGGz netwerken en hulp bij huisverbod.
Activiteiten volgens jaarlijkse beschikking en
uitvoeringsovereenkomst.

Algemene collectieve Op basis van lokale behoeften samen met p.m.
voorzieningen partners ontwikkelen van algemene
collectieve voorzieningen.

Voortzetten bestaande voorzieningen: € 14.000,-
- was en strijkservice
- vrijwillige seniorenvoorlichting
- boodschappenplusbus
- vrijwillige thuishulp
Ouderengezondheidszorg Monitoren van ontwikkelingen, vroegtijdige Doorlopend -
opsporing en preventie, informatie en advies
e Gezondheidsenquéte GGD
e Verstrekken van informatie via loket,
ouderenadvies en
seniorenvoorlichting
e Sport en bewegingscursussen via het
Wmo stimuleringsbudget

Informatieaanbod We dragen zorg voor een actueel Doorlopend -
Gezondheid informatieaanbod op het gebied van een

gezonde leefstijl in het CJG en Loket Welzijn

en Zorg.




Wat doen we extra?

Buurtsportcoach

Onder regie van de gemeente voert het Huis
voor de Sport Groningen de implementatie
van de buurtsportcoach uit.

e Samenwerking met lokale partijen
(eerstelijnszorg, zorginstellingen, scholen)

2013

Geen
gemeentelijke
co-financiering

Preventie en curatie

Voor risicogroepen is het voorkomen en
vroegtijdig opsporen van risicofactoren van
groot belang. We willen daarom de
preventieve taak en signaleringsfunctie van
zorgverleners stimuleren.
e Jaarlijkse bijeenkomst met 1°
lijnszorgaanbieders over knelpunten
en oplossingsrichtingen.

Doorlopend

Jeugd en Alcohol

Uitvoering geven aan acties in het kader van
Jeugd & Alcohol (een gezonde school, drank
en horecawet, etc.). Via het CJG gerichte
ondersteuning bieden aan een gezond
opgroeiklimaat. Dit werken we verder uit in
het jeugdbeleidsplan.

Doorlopend

Wonen met Zorg

Door vergrijzing en extramuralisering
(scheiden wonen en zorg) ligt er een grote
sociale, maar ook ruimtelijke opgave. We
gaan dit in onderlinge samenhang bekijken
en een visie voor de toekomst opstellen.

2013/2014




Prestatieveld “Individuele Voorzieningen”
Doel: Adequaat en doelmatig verstrekken van individuele Wmo voorzieningen

Wat deden we al en | Individuele voorzieningen We verstrekken individuele voorzieningen Doorlopend -
blijven we doen? verstrekken met bijbehorende keuzevrijheid. Hiervoor
vragen we indien mogelijk een eigen bijdrage
van de klant.

Vanaf medio 2013 werken we met een
gekantelde Verordening maatschappelijke
ondersteuning als de juridische basis.
Wat doen we extra? | AWBZ Begeleiding We gaan de nieuwe taken door 2013 e.v. p.m.
decentralisatie van de AWBZ Begeleiding
voorbereiden en uitvoeren.

e Ontwikkelen plan van aanpak

e Aanbesteden

e Verordening
Persoonlijke Verzorging We gaan de nieuwe taken door 2013 e.v. p.m.
decentralisatie van de Persoonlijke
Verzorging voorbereiden en uitvoeren.

e Ontwikkelen plan van aanpak

e Aanbesteden

e Verordening
Hulp bij het huishouden Invulling geven aan de maatregel hulp bij 2013 e.v. p.m.
het huishouden (maatwerkvoorziening).
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Prestatieveld “Maatschappelijke opvang, Openbare geestelijke Gezondheid en Verslavingszorg”
Doel: Uitvoering blijven geven aan de activiteiten op het gebied van maatschappelijke opvang en
verslavingszorg. We willen dat mensen met problemen op het gebied van de geestelijke gezondheid
eerder bekend en onderkend worden in de gemeente met het oog op preventieve maatregelen.

Wat deden we al en | Zorgnetwerken Uitvoering doen geven aan zorgcoordinatie Doorlopend € 25.000,-

blijven we doen? jeugd en OGGz.
Geestelijke gezondheid en zie algemene voorzieningen - -
alcoholpreventie

Wat doen we extra? | Doorontwikkeling Versterken werkwijze netwerken in 2013 € 10.000,-
zorgnetwerken casemanagement en eigen kracht/zelfregie

Afbakenen zorgnetwerken van reguliere
hulpverlening en de sociale teams.
Eigen Kracht ontwikkeling Participatie in de buurt is een peiler voor de 2013 Financiering uit
OGGz doelgroep OGGz. Burgers uit deze doelgroep worden regiobudget
hiertoe gestimuleerd middels een
‘participatieplan’. Dit plan gaat uit van de
Eigen Kracht principes. Om dat plan mogelijk
te maken wordt een persoonsgebonden
budget ingezet.

Inzet van de Eigen Kracht methodiek in de Doorlopend € 10.000,-
zorgnetwerken om de zelfredzaamheid van
multiprobleemgezinnen te versterken.
Preventie huisuitzettingen Aanpak ontwikkelen om huisuitzettingen 2013 -
(door huurschulden) zoveel mogelijk
voorkomen. Afspraken met partners in de
0OGGz maken.
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Overige acties

uitingen

herbeoordelen reguliere communicatie-
uitingen op leesbaarheid en
begrijpbaarheid (folders, brieven,
formulieren, digtale en sociale media)

begrijpbaar en leesbaar

Activiteit Hoe Resultaat Wanneer Kosten

Jaarlijks klantonderzoek | Uitvoering geven aan een jaarlijks Klanttevredenheidsonderzoek | Doorlopend € 7.000,-
klanttevredenheidsonderzoek. is uitgevoerd.

Walk Your Talk Reeks workshops voor medewerkers Medewerkers (uitvoering, 2012 -
gericht op ‘Welzijn Nieuwe Stijl’ leidinggevend, bestuur en

politiek) hebben
deelgenomen aan de
workshops

Themabijeenkomst Wmo | Klanten, inwoners, netwerkpartners Bijeenkomst georganiseerd Begin 2013 € 5.000,-

aan de keukentafel — worden aan de hand van

gezocht meedenkers keukentafelgesprekken geinformeerd

Wmo! over de kanteling van de Wmo.

Burgerparticipatie We willen een goed beeld hebben van Organiseren van Doorlopend €1.000,- per
de vraag, de wensen, behoeften en gesprekstafels. jaar
ideeén van de klant. We zullen dit in
nauwe samenwerking met de Wmo-
raad uitwerken.

Reguliere communicatie- | Samen met Wmo-raad en platforms Communicatie-uitingen zijn Medio 2013 p.m.
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