
 

 

 

 

 

 

 

BHV scenario’s opera La Traviata (rev.4) 

  



1. Sneeuwval 
Royal Haskoning heeft op 30 augustus 2023 een dakspantberekening uitgevoerd waarbij 

berekend is of het de spantconstructie het extra gewicht van het tussenframe met lampen 

kan dragen. De conclusie van deze berekening is dat er een zeer ruime marge is, zolang er 

geen sprake is van (extreme)sneeuwbelasting.  

Als er vanaf de opbouw, alle voorstellingen tot en met afbreken van installaties/ verlichting 

etc aan de spanten sprake is van sneeuwval en dit ook blijft liggen op het dak, dan worden 

de daken sneeuwvrij gemaakt zodat de voorstelling kan blijven doorgaan. 

Inzet 

• Voor aanvang van de voorstelling krijgen twee BHV-ers de taak om neerslag in de 

gaten te houden via meteo sat 

• Indien er sprake is van sneeuw of hagel wordt dit gemeld bij de 

veiligheidsverantwoordelijke op die dag, . 

• Zij boordelen 1 uur voorafgaande aan de voorstelling vanaf de 5e verdieping of de 

sneeuw op het dak blijft liggen. 

• Als de sneeuw blijft liggen worden de daken sneeuwvrij gemaakt mbv bezems en/ of 

sneeuwscheppen.  

• Het sneeuwprotocoll is van toepassing vanaf 1 oktober tot en met 15 oktober 

2. Klein letsel 
 
Soorten verwondingen bij deze ongevallen zijn van dien aard dat geen verder medische 
behandeling noodzakelijk is.  
Verwondingen bij dit scenario kunnen zijn:  

• Kleine snijwond  

• Schaafwond  

• Kleine eerstegraads verbranding  

• Lichte verstuiking  
 

Inzet  
• Bij ter plaatse komen beoordeelt de BHV-er de omgevingssituatie (eigen veiligheid).  

• De BHV-er stelt het slachtoffer gerust.  

• De BHV-er vraagt wat er precies gebeurd is.  

• Afhankelijk van het letsel voert de BHV-er zijn handelingen uit.  
 
 

3. Ernstig letsel  
Soorten verwondingen bij deze ongevallen zijn van dien aard dat een verder medische 
behandeling noodzakelijk is door een arts of op een eerste hulppost.  
Verwondingen bij dit scenario kunnen zijn:  

• Diepe snijwond, hechting noodzakelijk.  

• tweedegraads verbranding.  

• Zware kneuzing verstuiking.  

• Kleine botbreuk (vingers, rib, ..)  

• Situaties met en lichte bewustzijnsstoornis vallen eveneens hieronder.  
 

Inzet  



• Bij ter plaatse komen beoordeelt de BHV-er de omgevingssituatie (eigen veiligheid).  

• De BHV-er stelt het slachtoffer gerust.  

• De BHV-er vraagt wat er precies gebeurd is.  

• Afhankelijk van het letsel voert de BHV-er zijn handelingen uit.  

• Gewonde persoon wordt naar de huisarts of eerste hulppost verwezen. Indien er 
geen familieleden of bekenden aanwezig zijn wordt de persoon begeleid door de 
BHV van Sappi.  

 

4. Zeer ernstig letsel 
Soorten verwondingen bij deze ongevallen zijn van dien aard dat een directe actie wordt 
vereist en inschakeling van professionele hulpverleners eveneens direct noodzakelijk is.  
Toestand van de slachtoffers zijn in deze situaties van zorgwekkend tot levensbedreigend  
Verwondingen bij dit scenario kunnen zijn:  

• Verwondingen met groot bloedverlies.  

• tweedegraads verbranding over meer dan 11% lichaamsoppervlak.  

• derdegraads verbrandingen.  

• Beknelling van ledematen.  

• Stroomdoorgang.  

• Grote botbreuk (arm, been, ..)  

• Situaties met een bewustzijnsstoornis vallen eveneens hieronder.  
 

Inzet  
• Bij ter plaatse komen beoordeelt de BHV-er de omgevingssituatie (eigen veiligheid).  

• De BHV-er stelt het slachtoffer gerust.  

• De BHV-er vraagt wat er precies gebeurd is.  

• Controleer het bewustzijn.  

• Controleer de circulatie (ademhaling en bloedsomloop, voelen halsslagader)  

• Afhankelijk van het letsel voert de BHV-er zijn handelingen uit.  

• Bij een probleem met de circulatie, pas direct reanimatie toe.  

• Bij reanimatie laat direct een ambulance waarschuwen en geef de situatie door.  

• De coördinator BHV zorgt voor voldoende personen die de ambulance naar de 
locatie kunnen leiden.  

• Bij aankomst van de ambulance laat de portier deze direct door.  

 

5. Dodelijk ongeval 
Oorzaken van het dodelijk ongeval kunnen divers zijn. Deze procedure is van toepassing op 
situaties als:  

• Bedrijfsongeval  

• Opzet  

• Natuurlijke oorzaak  
 
De laatste situatie heeft betrekking op een medische indicatie, bijvoorbeeld bij iemand met 
een plotselinge hartstilstand, worden hierin ook meegenomen. 

 

Inzet  
• Bij ter plaatse komen beoordeelt de BHV-er de omgevingssituatie (eigen veiligheid).  



• De BHV-er houdt nieuwsgierigen op afstand  

• Raak geen goederen aan die ook maar enigszins verband kunnen houden met het 
ongeval.  

• Het crisismanagementteam (CMT) van Sappi wordt direct ingelicht 

• De organisatie schakelt direct hulpdiensten in. In geval van een arbeidsongeval van 
een Sappi medewerker wordt de Nederlandse Arbeidsinspectie ingeschakeld door de 
manager Safety. 

 

6. Brand 
Bij een kleine brand kan de eigen organisatie normaal nog snel ingrijpen om erger te voorkomen 

maar bij grote branden of snelle branduitbreiding is het van belang om deze situatie snel te melden 

en te evacueren noodzakelijk. Zulke situaties zijn dan nog alleen aan te pakken door de professionele 

hulpverleners. 

In geval van brand tijdens de aanwezigheid van bezoekers van Traviata zal altijd ontruimd worden 

om de veiligheid van de bezoekers te garanderen.  

Inzet 

• Bij een brand of brandalarm wordt een ontruiming gestart door de aanwezige BHV’ers.  

• De BHV-ers begeleiden de bezoekers naar de vluchtroutes van het gevaar af. 

• De BHV doet een eerste verkenning naar de brand. Indien mogelijk wordt een bluspoging 

gedaan en als dat niet mogelijk is wordt de portier gebeld om de hulpdiensten te alarmeren. 

• Liften worden automatisch buiten werking gesteld door de BMI en mogen tijdens brand ook 

nooit gebruikt worden.  

• Personen die slecht ter been zijn worden op de trappen begeleid of met een evac chair naar 

beneden gebracht. 

• De BHV-ers leiden de aanwezigen naar de dichtstbijzijnde verzamelplaats bovenwinds. 

• Op de verzamelplaats wordt de aanwezigheid van de bezoekers en medewerkes 

gecontroleerd aan de hand van  

 

7. Gif of gaswolk 
De Maascorridor is in de nabijheid van het evenement en de Noorderbrug overkruist het 

terrein van Sappi Maastricht. In het geval er zich een ongeluk voltrekt op één van deze 

locaties het zijn dat dit invloed heeft op het terrein van Sappi. Mogelijke scenario’s die zich 

kunnen voltrekken zijn: schip of vrachtauto brand met gevaarlijke stoffen die neerlaan op het 

terrein of giftige gassen die over het terrein heen waaien.  

Inzet 
• Indien er sprake is van een ongeval met gevaarlijke stoffen zal Sappi Maastricht 

gewaarschuwd worden door de professionele hulpdiensten. 
• Indien dit gebeurd dient onmiddellijk de BHV ingelicht te worden. 
• De BHV-ers waarschuwen de bezoekers én het personeel zodat iedereen naar 

binnen gaat en ramen en deuren sluit. 
• De ventilatie systemen worden afgeschakeld. 
• Bij de controle worden geen onnodige risico’s genomen. 
• Indien mensen zijn blootgesteld aan gevaarlijke stoffen wordt onmiddellijk de 

hulpdiensten gealarmeerd door de portier en eerste hulp wordt verleend door de 
BHV. 



• De portier laat alleen professionele hulpverleners toe. 
• De gebouwen worden pas ontruimd op aanwijzing van de professionele hulpdiensten. 
• Indien het gebouw ontruimd dient te worden als de hulpdiensten nog niet aanwezig 

zijn, dient de BHV zich er zeker van te stellend dat het gebouw bovenwinds aan het 
incident ontruimd wordt, zodat mensen niet blootgesteld aan de gif of gaswolk. 

 




